Ocena programowa

Profil ogélnoakademicki

Raport samooceny

Nazwa i siedziba uczelni prowadzgcej oceniany kierunek studiow:

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
ul. 1 Maja 50
40-287 Katowice



Nazwa ocenianego kierunku studiéw: Gospodarka Turystyczna
1. Poziom/y studidw: pierwszego i drugiego stopnia
2. Forma/y studidw: stacjonarne i niestacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek?
Nauki o zarzadzaniu i jakosci

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie

wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej
w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %

| stopien - 91 | stopien - 71%
Nauki o zarzadzaniu i jakosci Il stopien - 81 Il stopien - 84%

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na

kierunku.

Punkty ECTS

L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %

1. ekonomia i finanse | stopien - 21 | stopien - 16%
Il stopien - 10 Il stopien - 11%

2. pozostate | stopien - 16 | stopien - 13%
Il stopien -5 Il stopien - 5%

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujace do wykonywania zawodu nauczyciela

[J TAK NIE

INazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzes$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. 2018 poz. 1818).
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Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

Efekty uczenia sie dla studiéw 1. stopnia (obowigzujace od roku akademickiego 2022/2023)

role instrumentéw prawnych oraz zasady
ochrony witasnosci przemystowej i prawa
autorskiego, w tym normy etyczne

SYMBOL KIERUNEK GOSPODARKA TURYSTYCZNA, ODNIESIENIE DO | TRESC EFEKTU UCZENIA SIE
EFEKTU PROFIL OGOLNOAKADEMICKI EFEKTOW DLA DRUGIEGO STOPNIA
KSZTAtCENIA UCZENIA SIE DLA | PRK, POZIOM 6

DLA KIERUNKU | OPIS KIERUNKOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE PIERWSZEGO (ROZPORZADZENIE MNiSW)

, 3 STOPNIA PRK,
PO ZAKONCZENIU STUDIOW | STOPNIA NA POZIOM 6
KIERUNKU GOSPODARKA TURYSTYCZNA
ABSOLWENT:
WIEDZA

GT1_WO01 Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu — P6S_WG1 Zna i rozumie w
wybrane fakty, obiekty i zjawiska w branzy zaawansowanym
turystycznej oraz dotyczace ich metody i stopniu —
teorie wyjasniajace ztozone zaleznosci miedzy wybrane fakty, obiekty i
nimi, stanowigce podstawowg wiedze ogdlng zjawiska oraz
z zakresu nauk ekonomii, organizacji i dotyczace ich metody i
zarzadzania tworzacych podstawy teorie wyjasniajace
teoretyczne gospodarki turystycznej oraz ztozone zaleznosci
wybrane zagadnienia z zakresu wiedzy miedzy nimi, stanowigce
szczegotowej — wiasciwe dla programu podstawowg wiedze
studidow na kierunku Gospodarka Turystyczna. 0goblng z zakresu

dyscyplin naukowych lub

GT1_WO02 Zna strukture rynku turystycznego oraz artystycznych
relacje pomiedzy podmiotami ktére go tworzacych podstawy
tworzg, a takze rozumie znaczenie teoretyczne oraz
partnerstwa w gospodarce turystycznej. wybrane zagadnienia z

zakresu wiedzy
szczegotowej — whasciwe
dla programu

studiéw.

GT1_WO03 Zna i rozumie dylematy zwigzane z rolg P6S_WK1 Zna i rozumie
cztowieka jako kreatora i uczestnika struktur fundamentalne
spoteczno- gospodarczych i przestrzennych, dylematy wspotczesnej
ich charakteru, dynamiki i zmian cywilizacji.
charakterystycznych dla gospodarki
turystycznej w réznych skalach, poczynajgc
od macierzystego regionu (dzieki wiedzy
zdobytej m.in. poprzez nowoczesne metody
dydaktyczne, zajecia terenowe, czy wyktady z
udziatem praktykow).

GT1_Wo04 Zna i rozumie podstawowe zasady P6S_WK2 Zna i rozumie
funkcjonowania przedsiebiorstw podstawowe
turystycznych, gospodarki narodowej, Unii ekonomiczne,
Europejskiej i miedzynarodowych organizacji prawne, etyczne i inne
turystycznych. uwarunkowania

réznych rodzajéw
GT1_WO05 Zna podstawowe przepisy prawa i rozumie dziatalnoéci zawodowej

zwigzanej z kierunkiem
studiow, w tym
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warunkujgce funkcjonowanie podmiotéw
gospodarki turystycznej w sSrodowisku
krajowym i miedzynarodowym.

podstawowe pojecia i
zasady z zakresu
ochrony wtasnosci
przemystowej i prawa
autorskiego.

poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego.

GT1_WO06 Zna i rozumie podstawowe zasady tworzenia i | P6S_WK3 Zna i rozumie
rozwoju form indywidualnej podstawowe zasady
przedsiebiorczosci oraz cechy i role tworzenia
przedsiebiorcy funkcjonujacego na rynku i rozwoju réznych form
ustug turystycznych. przedsiebiorczosci.
UMIEJETNOSCI
GT1_U01 Potrafi wykorzystac¢ wiedze teoretyczng o P6S_UW1 Potrafi wykorzystywaé
gospodarce turystycznej - formutowac i posiadang wiedze —
rozwigzywac ztozone i nietypowe w jej formutowac i
obrebie problemy oraz wykonywac zadania w rozwigzywac ztozone i
warunkach nie w petni przewidywanych nietypowe
przez: problemy oraz
- wiasciwy dla obszaru gospodarki wykonywa¢é zadania
turystycznej dobor zrédet i informacji z nich w warunkach nie w petni
pochodzgcych, dokonywanie oceny, przewidywalnych
krytycznej analizy i syntezy tych informacji, przez:
- dobdr oraz stosowanie wtasciwych dla - wtasciwy dobdr zrédet
branzy turystycznej metod i narzedzi. i informacji z nich
pochodzacych,
GT1_U02 Potrafi w sposéb profesjonalny dokonywanie oceny,
wykorzystywac¢ nowoczesne narzedzia w krytycznej
zakresie technik informacyjno- analizy i syntezy tych
komunikacyjnych w dziatalnosci branzy informacji,
turystyczne;j. - dobdr oraz stosowanie
wtasciwych metod
i narzedzi, w tym
zaawansowanych
technik
informacyjno-
komunikacyjnych.
GT1_U03 Potrafi komunikowac sie z otoczeniem rynku P6S_UK1 Potrafi komunikowac sie
turystycznego z uzyciem terminologii, ktora z otoczeniem
na nim wystepuje. z uzyciem
specjalistycznej
terminologii.
GT1_U04 Potrafi bra¢ aktywny udziat w debacie, w tym | P6S_UK2 Potrafi bra¢ udziat w
przedstawiac i oceniac rézne opinie i debacie — przedstawiac
stanowiska oraz dyskutowac - na temat i oceniac rézne opinie i
gospodarki turystycznej stanowiska oraz
dyskutowac o nich.
GT1_U05 Potrafi postugiwac sie jezykiem obcym na P6S_UK3 Potrafi postugiwac sie

jezykiem obcym na
poziomie B2
Europejskiego Systemu
Opisu
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Ksztatcenia Jezykowego.

turystycznej w sposéb przedsiebiorczy.

GT1_U06 Potrafi planowac i organizowac prace P6S_UO1 Potrafi planowac i
indywidualng oraz w zespole, w branzy organizowac prace
turystyczne;. indywidualng oraz w

zespole.

GT1_U07 Potrafi wspotdziata¢ z innymi osobami, takze | P6S_UO2 Potrafi wspotdziataé z
z interdyscyplinarnych sektoréw w ramach innymi osobami
prac zespotowych odnoszacych sie do w ramach prac
gospodarki turystycznej zespotowych (takze o

charakterze
interdyscyplinarnym).

GT1_U08 Potrafi samodzielnie planowac i realizowac P6S_UU Potrafi samodzielnie
wiasne uczenie sie przez cate zycie, planowad i realizowac
podnoszace kompetencje w zakresie wtasne uczenie sie przez
wykonywanego zawodu zgodnego z cate zycie.
kierunkiem studiow.

KOMPETENCJE SPOLECZNE

GT1_K01 Jest gotow do krytycznej oceny posiadanej P6S_KK1 Jest gotow do krytycznej
wiedzy teoretycznej o gospodarce oceny posiadanej wiedzy
turystycznej i odbieranych tresci, ktore jej i odbieranych tresci.
dotycza.

GT1_K02 Jest gotow do uznawania znaczenia wiedzy o | P6S_KK2 Jest gotédw do uznawania
gospodarce turystycznej w rozwigzywaniu znaczenia wiedzy w
problemoéw poznawczych i praktycznych jakie rozwigzywaniu
W hiej wystepujg oraz zasiegania opinii problemoéw
ekspertow w przypadku trudnosci z poznawczych i
samodzielnym rozwigzaniem probleméw praktycznych oraz
(wynikajacych m.in. z nowoczesnych metod zasiegania opinii
dydaktycznych takich jak zajecia terenowe, ekspertow
czy wyktady z udziatem praktykdw). w przypadku trudnosci z

samodzielnym
rozwigzaniem problemu.

GT1_K03 Jest gotow do wypetnienia zobowigzan P6S_KO1 Jest gotow do
spotecznych w branzy turystycznej, wypetniania zobowigzan
wspotorganizowania dziatalnosci w spotecznych,
gospodarce turystycznej na rzecz srodowiska wspotorganizowania
spotecznego. dziatalnosci

na rzecz Srodowiska
spotecznego.

GT1_K04 Jest gotoéw do inicjowania dziatan w turystyce | P6S_KO2 Jest gotow do
na rzecz dobra wspdlnego interesu inicjowania dziatan na
publicznego. rzecz interesu

publicznego.

GT1_KO05 Jest gotow do myslenia i dziatania w branzy P6S_KO3 Jest gotow do myslenia i

dziatania w sposdb
przedsiebiorczy.
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GT1_K06

Jest gotow do profesjonalnego i

odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych

w branzy turystycznej, w tym: -

przestrzegania zasad etyki zawodowej w
gospodarce turystycznej i wymagania tego od
innych jej uczestnikdw, - dbatosci o dorobek i
tradycje wykonywanego zawodu w branzy

turystycznej.

P6S_KR

Jest gotow do
odpowiedzialnego
petnienia rél
zawodowych, w tym:
- przestrzegania zasad
etyki zawodowe;j

i wymagania tego od
innych,

- dbatosci o dorobek i
tradycje zawodu.

Efekty uczenia sie dla studiéw 2. stopnia (obowigzujgce od roku akademickiego 2022/2023)

SYMBOL KIERUNEK GOSPODARKA | ODNIESIENIE DO | TRESC EFEKTU UCZENIA SIE DLA
EFEKTU TURYSTYCZNA, EFEKTOW DRUGIEGO STOPNIA PRK, POZIOM 7
KSZTAtCENIA PROFIL OGOLNOAKADEMICKI UCZENIA SIE DLA | (ROZPORZADZENIE MNiSW)
DLA PIERWSZEGO
KIERUNKU OPIS KIERUNKOWYCH EFEKTOW | STOPNIA PRK,
UCZENIA SIE POZIOM 7
PO ZAKONCZENIU STUDIOW il STOPNIA
NA KIERUNKU GOSPODARKA
TURYSTYCZNA ABSOLWENT:
WIEDZA
GT2_Wo01 Zna i rozumie w pogtebionym | P7S_WG1 Zna i rozumie w pogtebionym
stopniu - wybrane fakty, obiekty i stopniu — wybrane fakty, obiekty i
zjawiska w branzy turystycznej oraz zjawiska oraz dotyczace ich metody
dotyczace ich metody i teorie i teorie wyjasniajace ztozone
wyjasniajgce ztozone zaleznosci zaleznosci miedzy nimi, stanowigce
miedzy nimi, stanowigce zaawansowang wiedze ogdlng z
zaawansowang wiedze ogdlng z zakresu dyscyplin naukowych lub
zakresu nauk ekonomicznych, w artystycznych tworzacych podstawy
tym nauk organizacji i zarzadzania teoretyczne, uporzadkowang i
oraz ich miejscu w systemie nauk podbudowang teoretycznie wiedze
spotecznych i relacjach do innych obejmujacg kluczowe zagadnienia
nauk oraz wybrane zagadnienia z zakresu
zaawansowanej wiedzy
GT2_WO02 Zna i rozumie kluczowe zagadnienia szczegbtowe; o wtasciwe dla
teoretyczne z obszaru turystyki oraz programu studiow.
wybrane zagadnienia z zakresu
zaawansowanej wiedzy
szczegotowe] - wynikajacej z
programu studiéw na kierunku
Gospodarka Turystyczna.
GT2_WO03 Zna rodzaje wiezi i zasady
komunikacji wewnatrz organizacji
oraz z partnerami zewnetrznymi w
turystyce, a takie rozumie
znaczenie personelu w turystyce i
specyfike zarzadzania nim.
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wiedze teoretyczng w zakresie
gospodarki  turystycznej celem
formutowania i rozwigzywania
ztozonych i nietypowych
probleméw oraz innowacyjnie

GT2_W04 Zna i rozumie gtéwne tendencje | P7S_WG3_og Zna i rozumie gtéwne tendencje
rozwojowe w obszarze gospodarki rozwojowe
turystycznej oraz w ramach dyscyplin naukowych lub
paradygmatow i podejsc¢ artystycznych, do
poznawczych wykorzystywanych w ktorych  jest przyporzadkowany
naukach organizacji i zarzadzania kierunek studiow.
oraz naukach ekonomicznych.

GT2_WO05 Zna i rozumie role cztowieka jako | P7S_WK1 Zna i rozumie fundamentalne
kreatora i uczestnika dylematy wspotczesnej cywilizacji.
struktur/procesow kulturowych
oraz spoteczno-gospodarczych, w
tym w gospodarce turystycznej, ma
pogtebiong o wiedze o cechachiiroli
przedsiebiorcy funkcjonujacego w
biznesie turystycznym w rdznych
skalach, poczynajac od
macierzystego regionu (zdobyta
m.in. poprzez nowoczesne metody
dydaktyczne, zajecia terenowe, czy
wyktady z udziatem praktykow).

GT2_WO06 Zna i rozumie zasady | P7S_WK2 Zna i rozumie ekonomiczne,
funkcjonowania  przedsiebiorstw prawne, etyczne i inne
turystycznych, gospodarki uwarunkowania réznych rodzajow
narodowej, Unii Europejskiej i dziatalnosci zawodowej zwigzanej z
miedzynarodowych organizacji kierunkiem studiow, w tym zasady
turystycznych. ochrony wiasnosci przemystowej i

prawa autorskiego.

GT2_WO07 Zna przepisy prawa i rozumie role

instrumentdw  prawnych  oraz
zasady ochrony wtasnosci
przemystowej i prawa autorskiego,
w tym normy etyczne warunkujace
funkcjonowanie podmiotéw
gospodarki turystycznej w
srodowisku krajowym i
miedzynarodowym.

GT2_WO08 Zna i rozumie zasady tworzenia i | P7S_WK3 Zna i rozumie podstawowe zasady
rozwoju form indywidualnej tworzenia i rozwoju réznych form
przedsiebiorczosci oraz cechy i role przedsiebiorczosci.
przedsiebiorcy funkcjonujgcego na
rynku ustug turystycznych.

UMIEJETNOSCI
GT2_U01 Potrafi wykorzystywac¢ posiadang | P7S_UW1 Potrafi wykorzystywa¢ posiadang

wiedze
— formutowad i rozwigzywac

ztozone i nietypowe problemy oraz
innowacyjnie wykonywac zadania w
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wykonywacé zadania w
nieprzewidywalnych warunkach
przez: — wtasciwy dobodr zrédet i
informacji z nich pochodzacych,

dokonywanie oceny, krytycznej
analizy, syntezy, tworczej
interpretacji i prezentacji tych

informacji, — dobor oraz stosowanie
wtasciwych metod i innowacyjnych
narzedzi, w tym zaawansowanych
technik informacyjno-
komunikacyjnych, — przystosowanie
istniejgcych  lub  opracowanie
nowych metod i narzedzi.

nieprzewidywalnych warunkach

przez:

- wihasciwy dobdr zrédet i informaciji
z nich pochodzacych, dokonywanie
oceny, krytycznej analizy, syntezy,
twdrczej interpretacji i prezentacji
tych informacji,

- dobor oraz stosowanie wtasciwych
metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych,

- przystosowanie istniejgcych lub
opracowanie nowych metod i

realizowac wtasne uczenie sie przez
cate zycie, podnoszace
kompetencje w zakresie
wykonywanego zawodu zgodnego z
kierunkiem studiow, i

narzedzi.

GT2_U02 Potrafi umiejetnie formutowac¢ i | P7S_UW3_og Potrafi formutowa¢ i testowac
testowa¢ hipotezy zwigzane z hipotezy zwigzane z prostymi
problemami badawczymi w problemami badawczymi - w
zakresie gospodarki turystycznej. przypadku studibw o  profilu

ogoélnoakademickim.

GT2_U03 Potrafi komunikowac sie na tematy | P7S_UK1 Potrafi komunikowac sie na tematy
zwigzane z branig turystyczng z specjalistyczne ze zréznicowanymi
réznymi grupami interesariuszy. kregami odbiorcow.

GT2_U04 Potrafi prowadzi¢ debate na tematy | P7S_UK2 Potrafi prowadzi¢ debate.
zwigzane z gospodarka turystyczna.

GT2_U05 Potrafi postugiwa¢ sie jezykiem | P7S_UK3 Potrafi postugiwaé sie jezykiem
obcym na poziomie B2+ obcym na poziomie B2+
Europejskiego  Systemu  Opisu Europejskiego ~ Systemu  Opisu
Ksztatcenia  Jezykowego  oraz Ksztatcenia Jezykowego oraz
specjalistyczng terminologia specjalistyczng terminologia.
wystepujaca w branzy turystyczne;.

GT2_U06 Potrafi kierowac¢ pracg zespotu w | P7S_UO1 Potrafi kierowa¢ pracg zespotu.
branzy turystycznej.

GT2_U07 Potrafi wspdtdziata¢c z innymi | P7S_UO2 Potrafi wspodtdziataé z  innymi
osobami w ramach prac osobami w ramach prac
zespotowych  wykonywanych w zespotowych i podejmowac wiodaca
branzy turystycznej i podejmowacd role w zespotach.
wiodacg role w zespofach.

GT2_U08 Potrafi samodzielnie planowa¢ i | P7S_UU Potrafi samodzielnie planowac i

realizowac wtasne uczenie sie przez
cate zycie i ukierunkowywac innych
w tym zakresie.
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ukierunkowywac¢ innych w tym
zakresie.

odpowiedzialnego petnienia rdl
zawodowych zwigzanych z
gospodarka turystyczng, z
uwzglednieniem zmieniajacych sie
potrzeb spotecznych, w tym: -
rozwijania dorobku zawodowego w

branzy turystycznej, -
podtrzymywania etosu
zawodowego w branzy
turystycznej, - przestrzegania i

rozwijania zasad etyki zawodowej w

KOMPETENCJE SPOLECZNE

GT2_K01 Jest gotédw do krytycznej oceny | P7S_KK1 Jest gotéw do krytycznej oceny
posiadanej wiedzy i odbieranych posiadanej wiedzy i odbieranych
tresci  dotyczacych  gospodarki tresci.
turystycznej.

GT2_KO02 Jest gotdw do uznawania znaczenia | P7S_KK2 Jest gotéw do uznawania znaczenia

wiedzy o gospodarce turystycznej w wiedzy w rozwigzywaniu
rozwigzywaniu probleméw probleméw poznawczych i
poznawczych i praktycznych oraz praktycznych oraz zasiegania opinii
zasiegania opinii ekspertéw z ekspertéw w przypadku trudnosci z
branzy turystycznej w przypadku samodzielnym rozwigzaniem
trudnosci z samodzielnym problemu.
rozwigzaniem problemu.
(wynikajacych m.in. z
nowoczesnych metod
dydaktycznych takich jak zajecia
terenowe, wizyty studyjne na
targach branzowych, czy wyktady z
udziatem praktykdéw).

GT2_KO03 Jest gotow do  wypetniania | P7S_KO1 Jest gotéw do  wypetniania
zobowigzan spotecznych, zobowigzan spotecznych,
inspirowania i organizowania réznej inspirowania i organizowania
dziatalnosci w branzy turystycznej dziatalnosci na rzecz srodowiska
na rzecz Srodowiska spotecznego. spotecznego.

GT2_K04 Jest gotow do inicjowania dziatan w | P7S_KO2 Jest gotdw do inicjowania dziatan na
branzy turystycznej na rzecz dobra rzecz interesu publicznego.
wspolnego interesu publicznego.

GT2_KO05 Jest gotéw do innowacyjnego | P7S_KO3 Jest gotéw do myslenia i dziatania w
myslenia i dziatania w branzy sposoéb przedsiebiorczy.
turystycznej w sposéb
przedsiebiorczy.

GT2_K06 Jest gotéw do profesjonalnego i | P7S_KR Jest gotow do odpowiedzialnego

petnienia rél zawodowych, z
uwzglednieniem zmieniajacych sie
potrzeb spotecznych, w tym:

- rozwijania dorobku zawodu,
- podtrzymywania etosu zawodu,

— przestrzegania i rozwijania zasad
etyki zawodowej oraz dziatania na
rzecz przestrzegania tych zasad.
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branzy turystycznej oraz dziatania
na rzecz przestrzegania tych zasad.
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Prezentacja uczelni

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach jest uczelnig o wieloletnich tradycjach i jedng z najstarszych
uczelni na Gérnym Slasku. Powstat w grudniu 1936 r. jako prywatne Wyzsze Studium Nauk Spoteczno-
Gospodarczych. 11 stycznia 1937 r. odbyta sie pierwsza inauguracja roku akademickiego. Po wojnie
zostat przeksztatcony w uczelnie publiczng, a w roku 1972 przemianowany na Akademie Ekonomiczna.
Na mocy Ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. (Dz.U. 2010 nr 165 poz. 1117) w dniu 1 pazdziernika 2010 .
Akademie Ekonomiczng przeksztatcono w Uniwersytet Ekonomiczny.

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach jest jedng z pieciu panstwowych uczelni ekonomicznych w
kraju ksztatcacg studentéw w zakresie nauk spoteczno-ekonomicznych. Obecnie na 21 kierunkach
studiéw | stopnia na studiach stacjonarnych (19 na studiach niestacjonarnych), w tym szesciu o profilu
praktycznym i dwdch anglojezycznych, oraz na 20 kierunkach studiéw Il stopnia na studiach
stacjonarnych (17 na studiach niestacjonarnych), w tym trzech o profilu praktycznym i szesciu
anglojezycznych, ksztatci sie ponad 7500 studentéw.

Zgodnie z wizjg rozwoju, Uniwersytet to centrum zycia studencko-naukowo-biznesowego oraz
wspdlnota otwarta na wspoétprace z otoczeniem, ktdéra tworzy i wdraza wiedze ekonomiczng oraz
menedzerska na rzecz rozwoju regionu, kraju i zagranicy. Misja Uniwersytetu zawarta w Strategii
Rozwoju Uniwersytety Ekonomicznego w Katowicach 2018-2025 [Zat. 1-1], brzmi nastepujaco:

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach w odpowiedzialny i profesjonalny sposdéb prowadzi badania
naukowe oraz ksztatci kadre o wysokich kwalifikacjach z zakresu ekonomii, zarzqdzania, finansow,
logistyki, administracji oraz informatyki i komunikacji. Jako wspdlnota akademicka utozsamiamy sie z
dynamicznie rozwijajgcym sie regionem i otoczeniem, oferujgc uczenie przez cate zycie oraz wspierajgc
przedsiebiorczosc, biznes i sektor publiczny. Jestesmy uczelniq otwartg na wspdtprace miedzynarodowq
i eksperckq. Tworzymy spotecznos¢ opartq na wspdlnych wartosciach i zaufaniu, umozliwiamy
wyréwnywanie szans i przeciwdziatamy wszelkim formom wykluczenia.

Misja Uniwersytetu opiera sie na szesciu wartosciach, tj.: profesjonalizm, innowacyjnos¢, otwartos¢,
wspotpraca, zaangazowanie oraz wrazliwos¢. W misje i wizje Uniwersytetu wpisane sg zasady
spotecznej odpowiedzialnosci. Rozwéj Uczelni opiera sie na zrGwnowazonym rozwoju, inteligentnym
zarzadzaniu zasobami oraz przeciwdziataniu wykluczeniom spotecznym.

Struktura organizacyjna Uniwersytetu zostata ostatecznie uksztattowana we wrzesniu 2021 r. Rektor
sprawuje najwyzszg godnos¢ w Uniwersytecie i kieruje jego dziatalnoscig. Organami kolegialnymi sg
Rada Uczelni, Senat i Komitety Naukowe. Prowadzenie studidw | i Il stopnia prowadzonych w
Katowicach powierzono Kolegium Studiéw, ktdre jest odrebng od wydziatéw jednostkg organizacyjna.
Uproszczony schemat struktury organizacyjnej Uniwersytetu zostat przedstawiony narys. 1.

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 13


Załączniki/Nieobowiązkowe/Kryterium%20I/Zał.%20I-1.%20Strategia%20Rozwoju%20Uniwersytetu%20Ekonomicznego%20w%20Katowicach%202018-2025.pdf

Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach
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Rysunek 1. Struktura organizacyjna UEKAT (stan na 1 wrzesnia 2021 r.)

Uktad macierzowy struktury organizacyjnej pozwala na wyrazne rozgraniczenie funkcji i
odpowiedzialnosci poszczegdlnych jednostek, przy jednoczesnym wykorzystaniu dostepnych zasobéw
zarowno w dziatalnosci naukowej, jak i dydaktycznej, co umozliwia osiggniecie efektu synergii dziatan
podejmowanych przez rézne jednostki organizacyjne.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach [Zat. |-11] oraz
zapisami Polityki dydaktycznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach [Zat. 1-2], nadzér
merytoryczny nad kierunkiem Gospodarka Turystyczna sprawuje Wydziat Zarzadzania.

Spotecznos¢ studencka jest reprezentowana w Radzie Uczelni przez przewodniczacego samorzadu
studenckiego oraz w Senacie, przez szesciu przedstawicieli studentdw. Reprezentanci studentéw
wspotuczestnicza w procesach decyzyjnych dotyczacych miedzy innymi uchwalania regulaminu
studidw, ustalania programéw studidow i studidw podyplomowych, oraz okre$lania sposobu
potwierdzenia efektéw uczenia sie. W sktad Rady Uczelni wchodzg réwniez przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego.
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Czes¢ |. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studiow o profilu ogélnoakademickim

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

1.1.Powiagzania koncepcji ksztatcenia z dokumentami strategicznymi

Kierunek Gospodarka Turystyczna (GT) powstat w ksztatcie programowym zgodnym z projektem
przygotowanym przez miedzyuczelniany zespdt ztozony z pracownikéw déwczesnych Akademii
Ekonomicznych z Poznania i Katowic w 2009 roku. Jako unikatowy kierunek, zostat wprowadzony do
oferty dydaktycznej Wydziatu Zarzadzania w roku akademickim 2010/2011 (studia | stopnia) oraz w
roku akademickim 2013/2014 (studia Il stopnia). Od poczatku zajecia na kierunku realizowane sg w
trybie stacjonarnym. Zaréwno na studiach | jak i Il stopnia nie ma specjalnosci. Studia | stopnia s3
uruchamiane nieprzerwanie od poczatku funkcjonowania kierunku, natomiast w przypadku studiéw |l
stopnia, kierunek po raz ostatni zostat uruchomiony w roku akademickim 2018/2019.

Ksztatcenie na kierunku Gospodarka Turystyczna podporzadkowane jest ustaleniom Procesu
Bolonskiego i odpowiada wymogom Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce oraz aktom wykonawczym. Program studidw na kierunku Gospodarka Turystyczna byt
kilkakrotnie modyfikowany. Najwieksze zmiany zostaty wprowadzone w roku 2021 i sg obecne w
programach studiéw obowigzujgcych od roku akademickiego 2022/23. Ich wprowadzenie zwigzane
byto z koniecznoscig dostosowania programu studiow na kierunku do zatozen Strategii Rozwoju
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach na lata 2018-2025 [Zat. |-1] oraz stuzgcej realizacji jej
celéw Polityki dydaktycznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach [Zat. |-2]. Celem lepszego
dostosowania jego oferty do oczekiwan rynku pracy, jak rowniez studentdw zmiany te zgodnie z
Systemem Zarzadzania Kierunkami Studiow [Zat. 1-3], zostaty zaopiniowane na prosbe Kuratora? i
Menedzera Kierunku przez Rade Programowg, w sktad ktorej wchodzg przedstawiciele reprezentujacy
rézne kategorie podmiotéw rynku turystycznego, studenci oraz pracownicy naukowi [Zat. |-4] (zasady
wspotpracy z Radg Programowg szerzej omoéwiono w ramach kryterium 6). Wspomniana Polityka
dydaktyczna wskazuje na cztery cele szczegétowe, tj. unaukowienie, upraktycznienie,
unowoczesnienie oraz umiedzynarodowienie.

Odnoszac sie do pierwszego sposréd tych celdow, w procesie unaukowienia kierunku duzg role odgrywa
przypisane do niego Koto Naukowe Turystyki KoNTiki, ktdrego cztonkowie uczestniczg w konferencjach
naukowych, jak réwniez publikujg w czasopismach naukowych [Zaf. |-5]. Wartg odnotowania
inicjatywg w tym zakresie jest podpisane pomiedzy Uniwersytetami Ekonomicznymi w Katowicach,
Krakowie, Poznaniu i Wroctawiu porozumienie o wspdtpracy w ramach, ktérego corocznie od 2017
roku organizowana jest konferencja ECONFTOUR [Zat. I-6]. Upraktycznienie realizowane jest dzieki
licznym wizytom studyjnym [Zat. |-7], jak réwniez spotkaniom z praktykami. Szczegdlng role w tym
wzgledzie spetniajg dwa przedmioty Turystyka na obszarach poprzemystowych (I stopien) oraz
Turystyka zréwnowazona (Il stopien), w ramach ktorych program zaje¢ obejmuje wizyty studyjne.
Upraktycznieniu ksztatcenia na kierunku sprzyjajg rowniez listy intencyjne o wspdtpracy podpisane z
takimi podmiotami jak Muzeum Gdrnictwa Weglowego w Zabrzu czy Stowarzyszenie Konferencje i
Kongresy w Polsce (szerzej w kryterium 6.). Jesli chodzi o unowoczesnienie kierunku, wprowadzono
przedmioty zwigzane ze zmianami w otoczeniu, takie jak, np. Social media w turystyce (I stopien),
Nowe Trendy w turystyce (2 stopienl) w ramach przedmiotu Internet w turystyce studenci zdobywajg
wiedze w zakresie obstugi programu rezerwacyjnego Amadeus. W ramach umiedzynarodowienia
kierunku, stworzono w programie studidw | stopnia tzw. “mobility window”, ktére ma na celu
utatwienie studentom osiggniecia efektdw uczenia sie za granicg, bez koniecznosci zaliczania rdznic
programowych po powrocie. Ponadto wprowadzono do oferty przedmioty swobodnego wyboru w

2funkcje te petni dr hab. Katarzyna Czernek-Marszatek, prof. UE, z uwagi na urlop w roku akademickim 2022/23, tymczasowo
funkcja ta zostata powierzona dr Pawtowi Piotrowskiemu
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jezyku angielskim zwigzane z kierunkiem GT, tak by umozliwi¢ studentom kierunku wiekszy kontakt ze
studentami zagranicznymi.

Dzieki temu kierunek wpisuje sie réwniez w priorytet dziedzinowy P1 Dydaktyka — Studenci i
Wyktadowcy Strategii Rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach [Zat. |-1]. Zgodnie z nim
dziatalno$ci dydaktycznej nalezy koncentrowac¢ sie na wprowadzeniu nowoczesnych metod
dydaktycznych, dazeniu do indywidualizacji Sciezki rozwoju studenta, opracowaniu biznesowo
zorientowanych programoéw i specjalizacji oraz zapewnieniu wysokiej jakosci i efektywnosci proceséw
dydaktycznych. Jak réwniez celem horyzontalnym PH1, odnoszacym sie do internacjonalizacji, w tym
umiedzynarodowienia oferty dydaktycznej UE.

1.2.Koncepcja ksztatcenia a otoczenie spoteczno-gospodarcze

Cztonkowie Rady Programowej reprezentujgcy praktyke kierunku stanowig gtéwnych interesariuszy
zewnetrznych w procesie doskonalenia koncepcji ksztatcenia. Ich sktad dobrano w taki sposéb aby byli
w stanie przedstawi¢ perspektywe réznych grup podmiotdw tworzacych ten sektor gospodarki [Zaf. |-
4]. W przypadku interesariuszy wewnetrznych jakim sg pracownicy i studenci - z pracownikami
organizowane sg coroczne spotkania dotyczgce kierunku, natomiast w przypadku studentéw od 2021
roku przeprowadzana jest ankieta majgca na celu zidentyfikowanie oczekiwan studentéw wzgledem
kierunku, proponowanych przez nich zmian. Ankieta ta jest przeprowadzana anonimowo za
posrednictwem Google Forms [Zat. I1I-17]. Przedstawiciele tych dwéch grup sg rowniez cztonkami rady
programowej. Jak wspomniano, wprowadzone od roku akademickiego 2022/23 zmiany zostaty
pozytywnie zaopiniowane przez Rade Programowsa.

1.3.Sylwetka Absolwenta kierunku Gospodarka Turystyczna

Celem studiow na kierunku GT jest wyksztatcenie pracownikéw turystyki, hotelarstwa i gastronomii
zgodnie z potrzebami rynku pracy szeroko pojetej branzy turystycznej. Pracownikow takich cechuje
profesjonalne i spotecznie odpowiedzialne podejscie do wykonywanego zawodu. Wyksztatcenie tych
cech umozliwia proces dydaktyczny wykorzystujgcy nowoczesne metody dydaktyczne obejmujace
m.in. wyjazdy studyjne, ¢wiczenia terenowe oraz spotkania z praktykami, jak réwniez wiele innych
aktywnosci. Podczas zaje¢ dydaktycznych studenci uczg sie oceniaé walory srodowiska przyrodniczego
oraz kulturowego, diagnozowac i projektowac skuteczne dziatania marketingowe oraz wykorzystywac
transport w ustugach turystycznych. Poznajg pojecia zwigzane z mechanizmami rozwoju turystyki w
kraju i na sSwiecie, a takze przepisy regulujgce podejmowanie dziatan w poszczegdlnych sektorach
turystycznych. Studia na kierunku GT majg na celu przygotowac studentédw do pracy po ukoriczeniu
studiow jako: menedzer (w przedsiebiorstwach s$wiadczacych ustugi turystyczne, organach
administracji rzagdowej i samorzadowej, organizacjach spotecznych, stowarzyszeniach i instytucjach
upowszechniania turystyki), przedsiebiorca prowadzgcy wtasng dziatalnos¢ w branzy turystycznej (np.
biuro podrdzy, hotel, lokal gastronomiczny), ekspert, doradca w firmach turystycznych w Polsce lub za
granicg, specjalista w zakresie promocji miast i regiondw oraz w jednostkach zajmujacych sie
informacjg i obstugg turystyczng. W zwigzku z powyzszym absolwenci kierunku GT mogg pracowaé w
takich podmiotach, jak: biura podrdzy, hotele, pensjonaty, agencje eventowe, lokale gastronomiczne,
przedsiebiorstwa swiadczgce ustugi turystyczne (krajowe i zagraniczne), organa administracji rzgdowej
i samorzgdowej, jednostki zajmujgce sie promocjg, informacjg i obstugg turystyczng miast i regionow.
Peten opis sylwetki absolwentow zawierajg karty opisu kierunku stanowigce [Zatgczniki 2a i 2b] oprocz
tego opis sylwetki znajduje sie na stronie internetowej Uczelni: [https://www.ue.katowice.pl/kierunki-
i-specjalnosci/gospodarka-turystyczna-i-stopien.html].

1.4.Cechy wyrodiniajgce koncepcje ksztatcenia

Kierunek Gospodarka turystyczna jest kierunkiem oferowanym jedynie na Uniwersytetach
Ekonomicznych w Poznaniu i Katowicach. Atutem kierunku jest sprawdzona kadra wyktadowcow,
ktorych zrdznicowane zainteresowania badawcze zwigzane z turystyka zapewniajg integralnosc i
wysoka jakos¢ zaje¢ dydaktycznych, jednoczesnie tworzy srodowisko, w ktérym studenci mogg sie
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rozwijaé, pogtebiajgc wiedze naukowag oraz umiejetnosci praktyczne, zgodnie ze swoimi
zainteresowaniami. Przygotowujgc zmiany na kierunku odnoszono sie do oferty ksztatcenia w tym
zakresie na zagranicznych uczelniach, takich jak Uniwersytet w Bredzie, University of East London, czy
Wyizsza Szkota Ekonomii w Pradze. Jest réwniez efektem obserwacji i bezposrednich spotkan z
przedstawicielami innych uczelni w trakcie wyjazdéw w ramach programu Erasmus, np. do ASE w
Bukareszcie. Ponadto analizowano oferte uczelni w Polsce jak i w regionie ksztatcgcych w zakresie
Turystyki (Uniwersytet Slaski w Katowicach) czy Turystyka i Rekreacja (AWF w Katowicach). To co
wyrdznia koncepcje ksztatcenia na tle tych uczelni w przypadku kierunku GT to zdecydowanie wiekszy
nacisk na nabycie przez studentéw kompetencji menadzerskich. Znajduje to swoje odzwierciedlenie w
efektach ksztatcenia dla studiéw | stopnia (np. GT1_WO06 - Zna i rozumie podstawowe zasady tworzenia
i rozwoju form indywidualne]j przedsiebiorczosci oraz cechy i role przedsiebiorcy funkcjonujgcego na
rynku ustug turystycznych; GT1_UO07 - Potrafi wspétdziata¢ z innymi osobami, takie z
interdyscyplinarnych sektorow w ramach prac zespotowych odnoszacych sie do gospodarki
turystycznej; GT1_KO5 - Jest gotéw do myslenia i dziatania w branzy turystycznej w sposéb
przedsiebiorczy). W przypadku studiéw |l stopnia wiekszy nacisk ktadziony jest na miedzynarodowy
charakter funkcjonowania w branzy turystycznej, co ma swoje odzwierciedlenie w efektach (np.
GT2_WO06 - Zna i rozumie zasady funkcjonowania przedsiebiorstw turystycznych, gospodarki
narodowej, Unii Europejskiej i miedzynarodowych organizacji turystycznych).

1.5.Efekty uczenia sie

Efekty uczenia sie dla kierunku GT na studiach | i Il stopnia okresla Uchwata nr 83/2018/2019 Senatu
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach z dnia 30 maja 2019 roku w sprawie okreslenia efektow
uczenia sie dla kierunkéw studiéw pierwszego i drugiego stopnia prowadzonych w Uniwersytecie
Ekonomicznym w Katowicach [Zat. 11I-8], liste efektéw uczenia sie wraz z matrycami pokrycia
przedstawiono w [Zat. |- 9] dla studidw | stopnia oraz w [Zat. |-10] dla studiéw Il stopnia. Efekty uczenia
sie dla kierunku GT przyporzagdkowano do obszaru ksztatcenia w zakresie nauk spotecznych, w
dziedzinie nauk ekonomicznych, w dyscyplinie: nauki o zarzadzaniu i jakosci. Przyporzgdkowanie to
znajduje odzwierciedlenie w opisie efektow uczenia sie dla studiéw | i Il stopnia. tgcznie na studiach |
stopnia sformutowanych zostato 20 efektow (W-6, U-8, K-6) oraz na studiach Il stopnia 22 efekty (W-
8, U-8, K-6). Przy projektowaniu wykorzystano wszystkie efekty obszarowe z zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Efekty uczenia sie sg sformutowane w sposéb umozliwiajacy
ich zrozumienie i skuteczng weryfikacje, a w swojej tresci w wiekszosci przypadkéw nawigzujg
bezposrednio do zagadnien zwigzanych z gospodarka turystyczng. Efekty sg zréznicowane w zaleznosci
od poziomu studidow. Wiele efektéw kierunkowych, szczegdlnie na studiach | stopnia, uwzglednia
zdobywanie przez studentédw pogtebionej wiedzy, umiejetnosci badawczych i kompetencji
spotecznych. Odniesienie efektdw uczenia sie do poszczegdlnych przedmiotéw jest przedstawione w
matrycy, ktéra pokazuje zaleznosci efekt/przedmiot. Kazdy efekt kierunkowy jest realizowany przez co
najmniej kilka przedmiotéw. Ustalajac efekty przyjeto zasade, ze wszystkie efekty obszarowe znajduja
pokrycie w efektach kierunkowych, ktére z kolei s3 w petni realizowane na przedmiotach
kierunkowych. W kazdym sylabusie sformutowane sg efekty dla kazdego przedmiotu, uwzgledniajgce
jego specyfike i odnoszace sie do efektow kierunkowych. W sylabusie wskazano réwniez metody
weryfikacji osiggniecia przez studenta efektéw uczenia sie. Za monitorowanie stopnia osiggania przez
studentéw przyjetych efektéw uczenia sie odpowiada Kurator kierunku.

1.6.Dziatalno$¢ naukowa w dyscyplinach zwigzanych z kierunkiem

Decyzjg Ministra Edukacji i Nauki w sprawie wynikdéw ewaluacji jakosci dziatalnosci naukowej w 2022
roku Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, jak i w
dyscyplinie ekonomia i finanse otrzymaty kategorie B+. Z uwagi na fakt, iz nie wszystkie zadania
miaty na kazdym etapie przypisywane dyscypliny, oraz interdyscyplinarnos¢ kierunku, dla
scharakteryzowania dziatalnosci naukowej zwigzanej z kierunkiem postuzono sie danymi dotyczacymi
badan prowadzonych w ostatnich pieciu latach przez pracownikéw prowadzgcych zajecia na kierunku
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Gospodarka Turystyczna w roku akademickim 2021/2022 oraz 2022/2023. W tym okresie zrealizowali
oni:

e 37 projektéw badawczych w ramach utrzymania potencjatu badawczego (badania statutowe)
[Zat. IV-10],

e 15 indywidualne projekty badawcze w ramach Mfodych Naukowcéw [Zat.IV-9],

e 10 projektéw badawczych finansowanych ze zrédet zewnetrznych [Zat. [V-11].

Wyniki prowadzonych badarn naukowych sg publikowane w szczegdlnosci w czasopismach
naukowych (krajowych i zagranicznych) oraz monografiach naukowych. Efektem prowadzonych badan
naukowych sg takze awanse naukowe pracownikéw. Od 2017 awans naukowy otrzymato 14 cztonkdéw
kadry kierunku prowadzgacej zajecia w roku akademickim 2021/22 i 2022/23

Studenci angazowani sg w badania naukowe dzieki funkcjonujgcemu w ramach kierunku Kotu
Naukowemu Turystyki KoNTiki [Zat. I-5]. (zagadnienia te zostaty szerzej oméwione w ramach punktu
4.3)
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Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

2.1.Tresci ksztatcenia

Oferta ksztatcenia na kierunku GT obejmuje studia stacjonarne | i Il stopnia, przy czym jak wspomniano
studia Il stopnia po raz ostatni zostaty uruchomione w roku akademickim 2018/2019. Program studiow
obejmuje przedmioty obowigzkowe oraz swobodnego wyboru jak réwniez inne, w przypadku ktérych
student dokonuje wyboru prowadzacego lub formy zajec.

Na studiach | stopnia do przedmiotéw kierunkowych nalezg nastepujace grupy przedmiotéw:

e przedmioty oferujgce tresci zwigzane z kanonem wiedzy w ramach dyscyplin nauki o
zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse do ktérych przyporzadkowany jest kierunek,
wséréd nich:  Mikroekonomia, Podstawy zarzadzania, Podstawy finanséw, Podstawy
rachunkowosci czy Statystyka opisowa.

e przedmioty bezposrednio zwigzane z gospodarka turystyczng, wérdd nich: Podstawy turystyki,
Ekonomika turystyki, Geografia turystyczna, Badania rynku turystycznego, Marketing w
turystyce, Zarzadzanie w hotelarstwie, Internet w turystyce, Social media w turystyce, w tym
przedmioty obejmujgce zajecia terenowe i wizyty studyjne (Turystyka na obszarach
poprzemystowych, Organizacja i obstuga ruchu turystycznego)

e przedmioty z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych, tj.: Etyka
gospodarcza, Filozofia, Socjologia lub Psychologia (do wyboru),

e przedmioty z nauk prawnych: Podstawy prawa, Prawo w turystyce

e przedmioty praktyczne, wsrdd nich: Jezyki obce, Seminarium dyplomowe,
Praktyka zawodowa, Wychowanie fizyczne.

e przedmioty swobodnego wyboru w jezyku angielskim, m.in: Management in Cultural
Institutions, Tourist Attractions of Poland and Central Europe, Social Media Marketing
Strategies

Na studiach Il stopnia do przedmiotéw kierunkowych nalezg nastepujace grupy przedmiotéw:

e przedmioty bezposrednio zwigzane z naukami o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i
finansami, wsréd nich: Makroekonomia, Polityka spoteczna i gospodarcza, Zarzadzanie
strategiczne przedsiebiorstwem turystycznym, Zarzadzanie jakoscig ustug turystycznych

e przedmioty bezposrednio zwigzane z gospodarka turystyczng, wséréd nich: Konkurencyjnosc¢
regiondw i przedsiebiorstw turystycznych, Przedsiebiorczos¢ i innowacje w biznesie
turystycznym, Zarzadzanie projektami w turystyce

e Szczegdlng role na tym stopniu studidw petnig przedmioty zwigzane miedzynarodowg skalg
gospodarki turystycznej, jak: Internacjonalizacja gospodarki turystycznej, Badanie
miedzynarodowych rynkéw turystycznych, Komunikacja miedzykulturowa w biznesie
turystycznym, Miedzynarodowe poréwnania konsumpcji turystycznej.

e przedmioty z obszaru nauk humanistycznych: Filozofia zarzagdzania

e przedmioty praktyczne, w szczegdlnosci: Seminarium magisterskie, jak réwniez Turystyka
zrbwnowazona, gdzie w ramach ¢wiczen przewidziano zajecia terenowe i wizyty studyjne

e przedmioty swobodnego wyboru w jezyku angielskim: Arts, Culture and Creative Industries,
Talent Management, Internatonal Management, Lean Six Sigma.
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W zatgczniku [Zat. 1 Tab. 1.3a-1.3d] zamieszczono wskazniki dotyczgce programu studiow na kierunku
studiow, poziomie i profilu, wynikajace z rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).

Tresci ksztatcenia realizowane na kierunku Gospodarka Turystyczna pozostajg w scistym zwigzku z
wynikami dziatalnosci naukowej (w dyscyplinie, do ktdrej przyporzagdkowany jest kierunek, tj. nauki o
zarzadzaniu i jakosci).

Nalezy takzie podkresli¢, ze w Polityce dydaktycznej [Zat. |-2] zdefiniowano profil nauczyciela
akademickiego, prowadzacego zajecia dydaktyczne m.in. z punktu widzenia unaukowienia. Okreslono
szczegodlnie istotne obszary, m.in. zwigzek miedzy prowadzonymi zajeciami a opublikowanymi pracami
naukowymi oraz pracami badawczymi, ktérych wyniki mogg stanowic przedmiot zaje¢ (pozostajgc w
Scistym zwigzku z efektami uczenia sie i realizowanymi tresciami programowymi).

2.2.Dobor metod ksztatcenia

W celu zapewnienia realizacji zatozonych dla kierunku Gospodarka Turystyczna efektéw uczenia sie,
wykorzystywane sg réznorodne metody ksztatcenia. Dotyczy to zaréwno metod nauczania w ramach
bezposredniego kontaktu prowadzgcego ze studentami, jak i samodzielnego studiowania. Na kierunku
GT wykorzystywane sg nastepujace metody nauczania:

e wyktad z wykorzystaniem technik multimedialnych,
e wyktad z wykorzystaniem studiéw przypadkow,
e wyktad z wykorzystaniem technik aktywizujacych,
e wyktad klasyczny,
e rozwigzywanie testow,
e rozwigzywanie studium przypadku,
e praca nad projektem/raportem,
e dyskusja,
e prezentacja/wystgpienie,
e C¢wiczenia z wykorzystaniem komputera,
e burza mdézgéw,
e praca zespotowa
e (¢wiczenia aktywne
e praca w terenie
Z kolei w ramach samodzielnej pracy studenta stosowane sg nastepujgce metody studiowania:

e studiowanie literatury,

e analiza i interpretacja materiatow Zrédtowych,

e analiza notatek z wykfadow i ¢wiczen,

e rozwigzywanie testow, zadan i studiow przypadkdw,

e studiowanie przyczynowo-skutkowe z wykorzystaniem literatury,

e przygotowanie pracy zaliczeniowej (w tym: projektu indywidualnego/grupowego, raportu
indywidualnego/grupowego, referatu indywidualnego/grupowego),

e samodzielna praca studenta (w ramach przygotowywania sie do zajeé, badz dyskusji, praca z

wykorzystaniem komputera),

e praca w terenie,
W 2017 r. zostat wprowadzony tutoring akademicki jako metoda dydaktyczna, ktérego zatozenia
konkretyzuje Regulamin [Zat. 1I-1]. W$rdd prowadzacych zajecia na kierunku Gospodarka Turystyczna
pie¢ oséb ma certyfikat tutora, ktéry uprawnia do sprawowania opieki nad zainteresowanymi
studentami (lista tutoréw zawarta jest w [Zat. |I-2]). Do tej pory w ramach kierunku GT zaden student
nie uczestniczyt jeszcze w tym programie. Stosowane metody nauczania majg sprzyjac efektywnemu
przekazywaniu wiedzy, aktywizacji studentow oraz zachecac do krytycznego myslenia i samodzielnego
pogtebiania wiedzy z danego zakresu. Umiejetnosé prowadzenia badan naukowych jest rozwijana w
ramach seminarium dyplomowego (od roku akademickiego 2022/23 na studiach | stopnia, sem. 4

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 20


file:///G:/UE/Menadzer%20kierunku/akredytacja%2022/Raport%20final%20wraz%20z%20ałącznikami/Załączniki/Obowiązkowe/Załącznik%201.%20Zestawienia%20dotyczące%20kierunku%20Gospodarka%20Turystyczna.docx
file:///G:/UE/Menadzer%20kierunku/akredytacja%2022/Raport%20final%20wraz%20z%20ałącznikami/Załączniki/Nieobowiązkowe/Kryterium%20I/Zał.%20I-2.%20Polityka%20dydaktyczna%20Uniwersytetu%20Ekonomicznego%20w%20Katowicach.pdf
file:///G:/UE/Menadzer%20kierunku/akredytacja%2022/Raport%20final%20wraz%20z%20ałącznikami/Załączniki/Nieobowiązkowe/Kryterium%20II/Zał.%20II-1.%20Regulamin%20tutoringu.pdf
file:///G:/UE/Menadzer%20kierunku/akredytacja%2022/Raport%20final%20wraz%20z%20ałącznikami/Załączniki/Nieobowiązkowe/Kryterium%20II/Zał.%20II-2.%20Lista%20tutorów.pdf

zostanie wprowadzony przedmiot proseminarium, w ramach ktérego studenci bedg zdobywac wiedze
dotyczaca projektowania i realizacji badan naukowych).

2.2. Ksztatcenie na odlegtos¢

Program studiéw Gospodarka Turystyczna w obecnym ksztatcie nie przewiduje wykorzystania metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢. W marcu 2020 r. w wyniku zaostrzenia sytuacji pandemicznej na mocy
Zarzadzenia Rektora nr 27/20 z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie podjecia niezbednych dziatan
zwigzanych z zapobieganiem rozprzestrzenianiu sie COVID-19, podjeto decyzje o realizacji wszystkich
przedmiotow z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtosc
[https://bip.ue.katowice.pl/fileadmin/user upload/bip/Zarzadzenia/zarzadzenie Nr 27-20.pdf]. Do
konca roku akademickiego 2021/22 ksztatcenie byto realizowane w catosci w sposéb zdalny lub
hybrydowo (wyktady w formie zdalnej, ¢wiczenia w formie stacjonarnej) z wykorzystaniem
nowoczesnych narzedzi informatycznych, tj. platformy e-learningowa Google Workspace oraz
wykorzystanych pomocniczo do prowadzenia zaje¢ m.in. Moodle, Microsoft Teams, w ktérych
umieszczane byty materiaty dydaktyczne dla studentéw oraz przeprowadza sie testy, czy tez quizy dla
weryfikacji efektdw uczenia sie. Te okolicznosci spowodowaty réowniez konieczno$¢ dostosowania
metod weryfikacji efektdw uczenia sie, uwzgledniajgcych specyfike takiej formy ksztatcenia. Formy
zaliczen wyktadéw i ¢wiczen w semestrze letnim roku akad. 2020/2021 dostosowane do
wykorzystywanych narzedzi informatycznych, przedstawiono w zatgczniku [Zat. 11-3].

2.3. Dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb studentéow

Na kierunku Gospodarka Turystyczna student ma mozliwosc indywidualnego ksztattowania programu
studiéw w czesci obejmujgcej przedmioty do wyboru (szerzej pkt. 2.5). Studenci studiéw Il stopnia
moga wzig¢ udziat w programie mentorskim “Indywidualnych sciezek edukacyjnych” (ISE), ktéry ma na
celu wielowymiarowy i zintegrowany rozwdj studenta. Student ISE realizuje indywidualny program
studiéw (podczas ostatnich dwdch semestréw) uzgodniony z mentorem (opiekunem naukowym).
Funkcje mentora moze petni¢ nauczyciel akademicki bedacy tutorem akademickim (posiadajgcy
odpowiedni certyfikat). Mentor opracowuje indywidualne cele i programy tutoriali zgodnych z
zainteresowaniami studenta. Natomiast student w ramach spotkan z mentorem powinien realizowaé
zadania takie jak np. realizacja projektow lub przygotowanie opracowan (artykutéw) z obszaru
zgodnego z naukowymi zainteresowaniami studenta. ISE reguluje Zarzadzenie Nr 25/19 w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Indywidualnych Sciezek Edukacyjnych w UEKAT [Zat. I1-4 i Zat. II-5].

Student ma takze prawo do indywidualnej organizacji studidw na zasadach okreslonych w regulaminie
studiéw. Indywidualna organizacja studidw obejmuje zwolnienie studenta z udziatu w catosci lub czesci
zajeé czy tez indywidualny rozktad sesji egzaminacyjnej.

Uczelnia reaguje takze na potrzeby studentéw ze szczegdlnymi potrzebami, w tym studentéw
niepetnosprawnych. Na kierunku Gospodarka Turystyczna dostosowanie procesu ksztatcenia do
potrzeb studentéw ze szczegdlnymi potrzebami oparte jest na zasadach ogdlnych. Dziatania te sg
organizowane w ramach Centrum Wsparcia Oséb ze Szczegdlnymi Potrzebami (do wrzesnia 2021
Centrum wsparcia 0s6b z niepetnosprawnosciami - dalej Centrum) przy wspdtpracy Petnomocnika ds.
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami (do wrzesnia 2021 Petnomocnika ds. oséb niepetnosprawnych - dalej
Petnomocnika). Utworzenie Centrum oraz zakres dziatania Petnomocnika sg uregulowane
zarzadzeniami: Zarzadzenie Rektora nr 54/17 [Zat. 11-6] i Zarzadzenie Rektora nr 58/16 [Zat. I-7]. Osoba
cechujaca sie szczegdlnymi potrzebami moze korzystac z réznych form wsparcia, ktére mozna podzieli¢
na wsparcie dostosowujgce warunki ksztatcenia, jak i dodatkowe wsparcie procesu ksztatcenia.

Wsparcie dostosowujgce warunki ksztatcenia obejmuje: dzielenie materiatu zaliczeniowego na
mniejsze partie, zamiane formy egzaminu z ustnej na pisemng lub z pisemnej na ustng, wydtuzenie
czasu zdawania egzaminu/zaliczenia. Dodatkowe formy wsparcia polegajg na mozliwosci skorzystania
z pomocy ttumacza jezyka migowego, asystenta studenta, dodatkowych zaje¢ z wychowania fizycznego
czy tez lektoratow jezykowych. Studenci niepetnosprawni, jak i pozostate osoby mogg takze skorzystac
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z doraznej pomocy psychologicznej [https://www.ue.katowice.pl/jednostki/psycholog.html]. UEKAT
zapewnia réwniez pomoc materialng w postaci stypendium specjalnego dla 0oséb niepetnosprawnych
[Zat. 1I-8]. W przypadku kierunku Gospodarka Turystyczna wsrdd oséb z niepetnosprawnosciami
zgtaszajacych sie do Centrum Wsparcia byta tylko jedna osoba w latach 2018, 2019, 2021 i
2022. Dodatkowo UEKAT wspierajagc doskonalenie procesu ksztatcenia dostosowanego do
szczegdlnych potrzeb studentdw stara sie podnosi¢ kompetencje dydaktyczne nauczycieli
akademickich poprzez organizowanie réznego typu szkolen zwiekszajgcych zaréwno swiadomosé, jak i
umiejetnosci dydaktyczne w tym obszarze.

2.4.Harmonogram realizacji studiéow

Wszystkie zajecia na kierunku Gospodarka Turystyczna odbywajg sie z bezposrednim udziatem
nauczyciela akademickiego. Od poczatku roku akademickiego 2022/23 zajecia bedg w petni
realizowane w formie stacjonarnej. W roku akademickim 2021/22, z uwagi na pandemie COVID-19,
zgodnie Zarzadzeniem Nr 128/21 z dnia 29 wrzesnia 2021 roku Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego
w Katowicach w sprawie zasad funkcjonowania Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach w
semestrze zimowym roku akademickiego 2021/2022 [Zat.ll-9], zajecia byly realizowane w formie
hybrydowej, tj. wyktady byly realizowane w formie zdalnej z wykorzystaniem narzedzi Google
Workspace, a ¢wiczenia w formie stacjonarnej. Zgodnie z Regulaminem Studidw student jest
zobowigzany do udziatu w ¢wiczeniach, laboratoriach, lektoratach i seminariach dyplomowych [Zat.lI-
10]. Harmonogramy ksztatcenia obowigzujgce na kierunku Gospodarka Turystyczna od roku akad.
2022/2023 dla studiéw | i |l stopnia zawierajg odpowiednio zatgczniki [I-11ai 1I-11b.

Program studiow stacjonarnych | stopnia obejmuje tacznie 1755 godz. dydaktycznych, z czego 896
godz. stanowig wyktady, 829 godz. ¢wiczenia, a 30 godzin zaje¢ ma forme laboratoriéw. W przypadku
programu dla studidw niestacjonarnych jest sg to tacznie 1053 godziny, z czego 563 to godziny
wyktadéw, 475 ¢wiczen i 15 laboratoriéw. Przedmioty kierunkowe realizowane sg przez caty okres
studiéw (sem. 1-6). Nalezg do nich réwniez lektoraty, realizowane w sem. 1-4. Na studiach | stopnia w
student uczestniczy w dwadch lektoratach, z ktérych kazdy obejmuje 120 godzin na studiach
stacjonarnych i 60 godzin na studiach niestacjonarnych. Student ma obowigzek zapisac sie na lektorat
z jezyka angielskiego oraz dokona¢ wyboru drugiego z oferowanych kurséw jezykowych (jezyk
niemiecki, hiszpanski, wtoski, francuski oraz rosyjski). Dla cyklu ksztatcenia rozpoczetego w roku
akademickim w 5. semestrze wprowadzone zostato tzw. “mobility window”, ktére ma na celu
ufatwienie studentom osiggniecia efektéw uczenia sie za granica, bez koniecznosci zaliczania réznic
programowych po powrocie. W przypadku pozostatych studentéw harmonogram studidw na tym
semestrze obejmuje w wiekszosci przedmioty swobodnego wyboru (SW) (18 punktéw, 60% sumy
punktéw potrzebnej do zaliczenia semestru, pozostate to seminarium dyplomowe i praktyka
zawodowa). W sem. 5-6 student bierze udziat w wyktadach swobodnego wyboru wybierajac z
oferowanej puli przedmiotéw [Zaf. 1l-12a] przedmioty za taczng sume 30 punktéw ECTS, zgodnie
zapisami Polityki Dydaktycznej [Zaf.I-2] nalezy umozliwi¢ studentowi wybdr co najmniej dwdch
przedmiotéw prowadzonych w jezyku angielskim na kazdym poziomie ksztatcenia. Seminarium
dyplomowe na 5 i 6 semestrze, poprzedzone jest Proseminarium na semestrze 4, ktérego celem jest
wyksztatcenie kompetencji w zakresie odpowiedniej metodyki badan.

Program studiow stacjonarnych Il stopnia, prowadzonych w jezyku polskim, obejmuje tgcznie 855 godz.
dydaktycznych, z czego 585 godz. stanowig wyktady, 285 godz. ¢éwiczenia, a 15 laboratoria. W
przypadku studiéw niestacjonarnych jest to tgcznie 531 godz., z czego 363 godz. stanowig
wyktady, 159 godz. éwiczenia, a 9 laboratoria. W sem. 3-4 student bierze udziat w wyktadach
swobodnego wyboru wybierajgc z oferowanej puli przedmiotéw [Zat. 11-12b] przedmioty za taczng
sume 24 punktéw ECTS, co odpowiada 8 przedmiotom SW, sposrdd ktérych 2 muszg by¢ prowadzone
w jezyku angielskim. Seminarium magisterskie prowadzone jest na semestrze 3i 4.

Nalezy zauwazy¢, ze studenci kierunku Gospodarka Turystyczna majg réwniez mozliwos¢ uczestnictwa
w zajeciach w jezyku obcym, ktére nie sg czescig regularnego programu studiéw. Zaliczy¢ mozna do
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nich wyktady prowadzone przez gosci zagranicznych, seminaria naukowe, czy zajecia prowadzone w
ramach krétkoterminowych wydarzen dydaktycznych typu International Week lub Intensive
Programme organizowanych na UEKAT. Studenci, ktérzy biorg udziat w programach wymiany
miedzynarodowej (np. Erasmus+) odbywajg w uczelni partnerskiej caty semestr studidw w jezyku
obcym.

Program studiéw spetnia wymogi § 3. ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w
sprawie studidw., méwigcym o w umozliwieniu studentowi wyboru zajeé, ktérym przypisano punkty
ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS (Tab. 1). Na studiach | i Il stopnia na
kierunku GT do takich przedmiotdéw zaliczy¢ mozna, przedmioty swobodnego wyboru, seminarium
dyplomowe/magisterskie oraz, tylko na studiach | stopnia: lektoraty, przedmioty z obszaru nauk
humanistycznych, praktyke zawodowsa.

Tabela 1. Sumaryczny wymiar punktow ECTS i godzin realizacji przedmiotow do wyboru
Program Punkty Tryb stacjonarny Tryb niestacjonarny
studiow ECTS przypisane (liczba godzin) (liczba godzin)

(2022/2023) przedmiotom Wyktady = Cwiczenia Laboratoria Wyktady = Cwiczenia Laboratoria
umozliwiajgcym

wyboér

(% udziat)
| stopien 40,5% 892 829 30 563 475 15
Il stopien 37% 585 285 15 363 159 9

Ramowy harmonogram roku akademickiego 2022/2023 znajduje sie w zatgczniku [Zat. 11-13],
szczeg6towy harmonogram roku akademickiego 2022/2023 zamieszczono w zatgczniku [Zat. 11-14], z
kolei kalendarz roku akademickiego 2021/2022 przedstawiono w zatgczniku [Zat. |I-15]. Plany zaje¢
poszczegdlnych grup znajduja sie w Zataczniku 4a, 4b (1 rok), 4c (2 rok) i 4d (3 rok).

Przed kazda sesjq egzaminacyjng na stronie Kolegium Studiéw
[https://www.ue.katowice.pl/jednostki/kolegium-studiow/studia-stacjonarne-i-niestacjonarne/sesja-
egzaminacyjna.html] co najmniej 14 dni przed jej rozpoczeciem publikowany jest harmonogram sesji.
Daty egzamindw ustalane sg zgodnie z zasadg zachowania rGwnomiernego roztozenia egzamindw.

Oceny koricowe z przedmiotdw, tj. oceny z egzamindw, zaliczenia ¢wiczen, seminariéw, laboratoriéw,
itd. publikowane sg przez prowadzgcych w Wirtualnej Uczelni [https://e-uczelnia.ue.katowice.pl/], w
terminie do 10 dni od daty przeprowadzenia egzaminu/zaliczenia.

2.5.Praktyki

Zgodnie z przyjetym programem studiow, studenci studidw | stopnia kierunku Gospodarki Turystycznej
zobowigzani sg do odbycia po 4 semestrze miesiecznej praktyki obejmujgcej nie mniej niz 120 godz.
Szczegotowe zasady organizacji i odbywania praktyki reguluje Zarzadzenie Rektora nr 119/20 [Zat. II-
16] z pdzniejszymi zmianami wprowadzonymi Zarzgdzeniem Rektora nr 71/21 [Zat. [I-17] wraz z zat. nr
1 (Regulamin Praktyk Studenckich w Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach) [Zat. 11-18].

Podstawag realizacji i zaliczenia praktyki obowigzkowej jest porozumienie o prowadzeniu studenckiej
praktyki obowigzkowej [Zat. [I-19] lub o$wiadczenie jednostki organizacyjnej uniwersytetu o przyjeciu
studenta na praktyke obowigzkowg [Zat. 11-20] oraz karta realizacji praktyki obowigzkowej [Zat. II-21].

Nadzdr merytoryczny nad praktyka obowigzkowg sprawuje promotor pracy dyplomowej lub osoba
wyznaczona przez dziekana w przypadku braku promotora, ktéry zaliczajgc praktyke uznaje
jednoczesnie, ze student zdobyt wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne okreslone dla praktyki
obowigzkowej na kierunku Gospodarka Turystyczna obowigzujgcych od roku akademickiego 2020/21
[Zat. 11-22].

Student moze takze odby¢ praktyke dodatkowa, do ktdrej realizacji i zaliczenia wymagane s3
analogiczne dokumenty jak w przypadku praktyki obowigzkowej: porozumienie o prowadzeniu
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studenckiej praktyki dodatkowej [Zat. [I-23], oSwiadczenie jednostki organizacyjnej Uniwersytetu o
przyjeciu studenta na praktyke dodatkowa [Zat. II-24] i karta realizacji praktyki dodatkowej [Zat. 11-25].

Na stronie uczelni student moze znalez¢ wszystkie informacje dotyczace procedury organizacji praktyk
oraz  wygenerowa¢ odpowiednie  dokumenty  wypetniajgc  elektroniczny  formularz
[https://www.ue.katowice.pl/jednostki/kolegium-studiow/krajowe-praktyki-studenckie.html].

W miejsce praktyki obowigzkowej mogg studentowi zosta¢ uznane inne aktywnosci, w tym np. praca
zawodowa lub praktyka dodatkowa o ile zapewniajg realizacje efektdw uczenia sie przyjetych dla
praktyki obowigzkowej. W celu zaliczenia innej aktywnosci w ramach praktyki obowigzkowej student
musi przedstawié¢ odpowiedni dokument - karte uznania innej aktywnosci, w tym praktyki dodatkowej
jako praktyki obowigzkowej [Zat. 11-26].

Studenci kierunku Gospodarka Turystyczna odbywajg praktyki w réznych instytucjach i organizacjach,
przede wszystkim biurach podrézy, hotelach, restauracjach, agencjach marketingowych oraz
jednostkach samorzadu terytorialnego. Szczegétowy wykaz podmiotdéw, w ktdrych realizowane byty
praktyki przez studentéw kierunku Gospodarka Turystyczna zawiera zatgcznik [Zat. [I-27].

2.6.Liczebnosc grup

Minimalna liczebnos$¢ grup studenckich rézni sie w zaleznosci od rodzaju zaje¢ (wyktady, ¢éwiczenia,
seminarium, itd.) i jest regulowana Zarzgdzeniem Rektora nr 99/21 z pdzn. zm. [Zat. 11-28].

W tabeli 2 zaprezentowano liczbe grup éwiczeniowych w danym semestrze w poszczegdlnych latach
akademickich (2018/19-2021/22).

Tabela 2. Liczebnosci grup studenckich na kierunku Gospodarka Turystyczna w latach 2018/12-2021/22

| 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021 | 2021/2022
Studia stacjonarne
| stopien
Semestr 1 Grl-22 Gr1-22 129 Grl1-18
Gr2-22 Gr2-21 Gr2-18
Grl-19 Gri-18 Grl-13
Semestr 2 Gr2-18 Gr2-17 Grl-22 il
Semestr 3 Grl-23 Grl-18 Grl-16 Grl-18
Gr2-18 Gr2-16
Semestr 4 Grl-23 Gri-17 Grl-31 Gri-17
Gr2-17
Semestr 5 Grl-28 Gr1-20 Gri=17 Grl-32
Gr2-17
Semestr 6 Grl-29 Grl-20 eri-17 Grl-30
Gr2-17
Il stopien
Semestr 1 Grl—-33
Semestr 2 Grl-19
Semestr 3 Grl-8 Grl-19
Semestr 4 Grl-7 Grl1-19

W przypadku studiéw pierwszego stopnia, na pierwszym roku liczebnos¢ grup wahata sie od 18 do 22
0s0b. Wyjatkiem byt rok akademicki 2020/21 gdy utworzono tylko jedng grupe liczaca 29 oséb. Byt to
rok wybuchu pandemii COVID-19, a wywotane nig zmiany na rynku, w szczegdlnosci turystycznym
znalazty swoje odzwierciedlenie w zainteresowaniu kierunkiem. W przypadku drugiego stopnia
studidw, po raz ostatni zostaty one uruchomione w roku 2018/19. W trakcie ostatniego naboru na cykl
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2022/23, w systemie rekrutacyjnym zarejestrowato sie 18 osdb, co byto zbyt mata liczbg by studia
zostaty uruchomione.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

3.1. Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne

Warunki, tryb i kryteria przyje¢ kandydatéw na studia | i Il stopnia w trybie stacjonarnym i
niestacjonarnym w latach 2016-2022 zostaty uregulowane w uchwatach Senatu UEKAT [Zat. 1lI-1].
Zasady rekrutacji okresla takze Polityka dydaktyczna UEKAT [Zat. I-2].

Rekrutacja studentow na kierunku GT w roku akademickim 2022/2023 odbyta sie:

na studia | stopnia — na podstawie wynikdéw egzaminu maturalnego w ramach limitéw miejsc
ustalonych dla kierunku,

na studia Il stopnia — na podstawie postepowania kwalifikacyjnego, rozmowy kwalifikacyjnej lub
konkursu dyploméw ukonczenia studiéw wyzszych [Zat. IlI-1].

Proces rekrutacji wspomagany jest przez system Internetowej Rekrutacji Kandydatow (IRK). Na 1 rok
studiéw | stopnia moze by¢ przyjety kandydat, ktory w postepowaniu kwalifikacyjnym uzyskat co
najmniej minimalng liczbe punktéw lub ocene na dyplomie ustalong przez Uczelniang Komisje
Rekrutacyjng. W przypadku, gdy nie zostanie wypetniony limit miejsc, moze zosta¢ przeprowadzony
dodatkowy nabdr na studia. W latach 2016-2022 progi punktowe okre$lone dla naboru na | stopien
studiow stacjonarnych na kierunku GT wynosity odpowiednio: 70, 103, 96.5, 100, 95, 80, 80 punktéw.

O przyjecie na 1 rok studiéw Il stopnia mogg ubiegaé sie kandydaci posiadajgcy dyplom studiow
wyzszych z tytutem zawodowym magistra, licencjata, inzyniera lub réwnorzednym nadanym przez
uczelnie publiczne i niepubliczne. Na 1 rok studiéw moze byé przyjety kandydat, ktéry w wyniku
egzaminu uzyskat co najmniej minimalng liczbe punktéw ustalong przez Uczelniang Komisje
Rekrutacyjng. W uzasadnionych przypadkach Uczelniana Komisja Rekrutacyjna, odstepujac od
przeprowadzenia egzaminu pisemnego, moze okresli¢ zasady przyjmowania kandydatéw na studia
stacjonarne Il stopnia na podstawie konkursu dyploméw ukonczenia studiow wyzszych.

3.2. Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okresow ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej

Zasady opisujgce warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w
tym zagranicznej, uregulowano w §22 Regulaminu Studiéw w Uniwersytecie Ekonomicznym w
Katowicach obowigzujgcym od 1 pazdziernika 2019 r. [Zat. II-10]. Decyzje dotyczgcy uznania efektow
podejmuje prodziekan na podstawie pisemnego wniosku studenta [Zat. |ll-2] oraz dokumentacji
przebiegu studiéw. Studentowi przenoszgcemu zajecia zaliczone w innej uczelni niz UEKAT przypisuje
sie taka liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana efektom uczenia sie uzyskanym w wyniku realizacji
odpowiednich zaje¢ i praktyk w innej uczelni, pod warunkiem stwierdzenia zbieznosci efektéw uczenia
sie. W razie watpliwosci prodziekan, przed podjeciem decyzji, moze wystgpi¢ o opinie do
prowadzacego przedmiot, ktérego efekty majg by¢ uznane na podstawie wczesniej zrealizowanych
zajeé. Podstawg oceny z przedmiotu realizowanego na studiach Il stopnia nie moze jednak by¢ ocena
uzyskana z jakiegokolwiek przedmiotu na studiach | stopnia.

W przypadku gdy student odbywa cze$¢ studidw w uczelni zagranicznej, uznanie osiggnietych tam
efektdw uczenia sie na poczet przedmiotéw kierunkowych i specjalnosciowych odbywa za zgodg osoby
prowadzacej te zajecia w UEKAT. O uznaniu zrealizowanych w uczelni zagranicznej efektéw uczenia sie
jako przedmiotéw swobodnego wyboru decyduje prodziekan. Zasady uznawania efektéw uczenia sie
osiggnietych w uczelni zagranicznej ustalane sg przed wyjazdem studenta na stypendium.

3.3. Zasady i tryb potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studiow

Zgodnie z ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, uczelnia ma prawo
potwierdzi¢, na wniosek kandydata, efekty uczenia sie uzyskane przez t3 osobe poza systemem
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studiéw. Oznacza to, ze kandydat taki moze zostac przyjety na studia z jednoczesnym zaliczeniem
czesci programu studidw. Szczegdtowe zasady zostaty zawarte w Regulaminie potwierdzania efektow
uczenia sie w UEKAT, ktéry stanowi zatgcznik do Uchwaty Senatu 90/2018/2019 Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach z dnia 30 maja 2019 roku [Zat. IlI-3]. Procedura ubiegania sie o
potwierdzenie efektdw uczenia sie przedstawiona jest na stronie internetowej
[https://www.ue.katowice.pl/studia-stacionarne/potwierdzenie-efektow-uczenia-sie.html].
Wysokos¢ optat za przeprowadzenie procedury ustala Rektor [Zat. lll-4]. Do tej pory zadna osoba nie
wystgpita o potwierdzenie efektéw uczenia sie poza systemem studidw.

3.4. Zasady i procedury dyplomowania

Proces dyplomowania na studiach | i Il stopnia zostat uregulowany w Rozdziale V Regulaminu studidow
[Zat. 11-10] oraz Zarzadzeniu Rektora nr 74/20 [Zat. IlI-5]. Zgodnie z w/w regulacjami, do egzaminu
dyplomowego moze przystgpic student, ktory:

e otrzymat pozytywne oceny ze wszystkich przedmiotdw objetych programem studiow i uzyskat
wymagana liczbe punktéw ECTS,
e ztozyt prace dyplomowg, zaakceptowang przez promotora, ktéra pozytywnie przeszta proces
weryfikacji w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym,
e uzyskat pozytywne recenzje zaréwno promotora, jak i recenzenta,
e ztozyt karte obiegowg oraz uregulowat wszystkie zobowigzania wobec uczelni.
Ocena pracy dyplomowej przez promotora i recenzenta umozliwia weryfikacje efektéw uczenia sie
zwigzanych z umiejetnoscig samodzielnego przygotowania pracy pisemnej wtasciwej dla studiowanego
kierunku. W trakcie egzaminu dyplomowego student otrzymuje 3 pytania zwigzane ze ztozong pracg
dyplomowa. Sposdb ustalenia koricowej oceny ze studiéw okresla Regulamin studiéow. Ze wzgledu na
sytuacje pandemiczng, od semestru letniego roku akad. 2019/2020 egzaminy dyplomowe odbywaty
sie w formie zdalnej, za posrednictwem ustugi Google Meet. Obrony w roku akad. 2021/2022 odbywaty
sie ponownie w formie stacjonarnej. Zasady przeprowadzania egzamindéw zostaty szczegdétowo
uregulowane w Zarzadzeniu Rektora nr 74/20 [Zat. 11I-5]. Na jego podstawie opracowano stosowne
procedury wewnetrzne obowigzujgce studentéw [Zat. IlI-6], jak i nauczycieli akademickich [Zat. [lI-7] w
zakresie obron online. Obecnie zgodnie z Zarzgdzeniem nr 68/22 [Zat. 11I-8] obrony odbywajg sie w
trybie stacjonarnym. Informacje na temat procedur przeprowadzania obron sg dostepne pod linkiem
[https://www.ue.katowice.pl/jednostki/kolegium-studiow/zakonczenie-studiow/obrony-w-trybie-
stacjonarnym-procedury.html].

Wykaz prac dyplomowych studentéw kierunku GT obronionych w latach 2021-22 zamieszczono w
zatgczniku [Zatacznik 6].

3.5. Monitorowanie procesu ksztatcenia

Wewnetrzny System Jakosci Ksztatcenia [Zat. 111-10], wprowadzony Zarzgdzeniem nr 14/22 [Zat. 111-9],
zapewnia prowadzenie systematycznego monitoringu procesu ksztatcenia na kierunku GT poprzez:

e ankiety ewaluacyjne zaje¢ dydaktycznych,
e hospitacje zaje¢ dydaktycznych (szerzej na ten temat w Kryterium V),
e zbieranie informacji oraz wnioskdow ze zrédet wewnetrznych i zewnetrznych.

Ewaluacja zaje¢ dydaktycznych na kierunku GT, a zwtaszcza sposobu ich prowadzenia, obejmuje
wszystkich nauczycieli akademickich, ew. inne osoby prowadzace zajecia (w ramach umow
cywilnoprawnych) oraz doktorantéw, ktdrym powierzono prowadzenie zaje¢ w danym semestrze.
Zasady badania oceny zaje¢ dydaktycznych okresla Zarzadzenie Nr 72/22 z dnia 31 maja 2022 roku
Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach w sprawie okreslenia zasad badania opinii o
realizacji zaje¢ dydaktycznych w Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach [Zat. 1lI-11]. Badania
jakosci ksztatcenia przeprowadza Dziat Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia.
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Od roku akademickiego 2020/2021 badania dotyczace oceny zajeé przez studentdéw przeprowadzane
sg za pomocy platformy systemu Sphinxonline. Pod koniec kazdego semestru kwestionariusze
przesytane s3 na adres poczty elektronicznej studenta w domenie uczelni. Wzory zatacznikéw
odpowiednio dla ¢wiczen/laboratoriow i wyktadéow zawarte sg w [Zat. 11l-12 i [1I-13]. Student ma
mozliwosé oceny kazdych zajeé, ktére byty realizowane w danym semestrze i w ktérych uczestniczyt (z
wyjatkiem seminarium, ktére nie podlega ocenie).

Wyniki badan oceny zaje¢ dydaktycznych sg prezentowane w formie raportdw zawierajacych wybrane
statystyki dla kazdego pytania zawartego w kwestionariuszu oraz uwagi studentéw. S3 one
przekazywane indywidualnie prowadzacemu zajecia oraz zbiorczo wg wiasciwosci: Kierownikowi
katedry, Kuratorowi kierunku, wtasciwemu Dziekanowi, Dyrektorowi Szkoty Doktorskiej oraz
Prorektorowi ds. Edukacji i Wspotpracy Miedzynarodowej. Wyniki badan sg takze udostepniane do
wgladu przedstawicielom wtadz Parlamentu Studenckiego i Samorzadu Doktorantéw. Szczegdtowe
wyniki badania opinii studentéw kierunku Gospodarka Turystyczna w roku akademickim 2021/22
zaprezentowano w zatgczniku [Zat. 111-14].

Monitoring prowadzony na podstawie informacji i wnioskéw pozyskanych z wewnetrznych i
zewnetrznych zrédet obejmuje:

e informacje wewnetrzne dotyczace liczby kandydatéw aplikujgcych i przyjetych na studia i ll
stopnia, progi punktowe przyje¢ oraz wspotczynnik odsiewu kandydatéow. Informacje
dotyczace kierunku Gospodarka Turystyczna w tym zakresie zawiera zatgcznik [Zat. [II-15],

e informacje wewnetrzne dotyczace terminowego ukonczenia studidw, ocen z recenzji prac
dyplomowych oraz koricowych ocen ze studiow,

e badanie loséw zawodowych absolwentéw prowadzone przez Centrum Karier i Wspdtpracy z
Absolwentami (CKiWA). Badania te prowadzone sg po roku, trzech i pieciu latach od momentu
ukonczenia studidéw z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety. Gtdwne wyniki badani sg
dostepne na stronie [ela.nauka.gov.pl], a takze w formie szczegdétowych raportéw w CKiWA.
Zestawienie najwazniejszych wynikdw badania absolwentéw kierunku GT, ktorzy ukonczyli
studia w 2020 roku zawiera [Zat. 111-16],

e biezgce rozmowy ze studentami w czasie zaje¢ i spotkan, stanowigce nieformalne badanie
opinii,

e dziatania Rady Programowej Kierunku GT, w sktad ktérej wchodzg interesariusze zewnetrzni i
absolwenci kierunku, ktdra monitoruje realizacje programu ksztatcenia, dokonuje okresowych
przegladdéw programdw ksztatcenia oraz stopnia osiggania zaktadanych w programie efektow
uczenia sie.

e Coroczng ankiete przeprowadzang wsréd studentdw kierunku z inicjatywy Kuratora i
Menadzera od roku 2021. Kwestionariusz ankiety zawiera [Zat. 1I-17].

Whioski i uwagi formutowane przez wtadze UEKAT, nauczycieli akademickich, Rade Programowa,
studentéw i absolwentéw stanowig podstawe do dziatan doskonalgcych proces ksztatcenia na
kierunku GT.

3.6. Weryfikacja i potwierdzanie osiggania efektéw uczenia sie

W UEKAT, w tym rowniez na kierunku GT, stosowany jest wielostopniowy system sprawdzania i oceny
efektdw uczenia sie na kazdym etapie procesu ksztatcenia. Ogdlne zasady zaliczania i oceniania okresla
Polityka dydaktyczna [Zat. |-2] oraz Regulamin studidw [Zat. 1I-10]. Zasady te majg charakter
powszechny.

Na poczatku semestru prowadzacy zajecia przedstawiajg studentom program zajeé, efekty uczenia sie
oraz sposoby ich weryfikacji i kryteria oceniania. Informacje te sg réwniez zamieszczane:

1) w kartach opisu przedmiotéw, dostepnych na stronie internetowej w systemie S4,
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2) od roku akademickiego 2020/21 takze na platformie Google Classroom, wraz z materiatami
dydaktycznymi przekazywanymi studentom.

Stopien osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentdw kierunku GT weryfikuje sie na kazdym etapie
ksztatcenia. W tym celu wykorzystywane sg r6zne metody, opracowywane przez prowadzacych zajecia.
Najczesciej stosowanymi sposobami przeprowadzania egzamindw sg prace pisemne (pytania otwarte,
test wyboru) lub ustne odpowiedzi. Natomiast zaliczenie student uzyskuje na podstawie: kolokwium
pisemnego, eseju, analizy studiéw przypadku, przygotowania projektu, prezentacji oraz aktywnosci na
zajeciach, a czesto takze w oparciu o kombinacje tych elementdéw [Zat. 111-18].

W zwigzku z sytuacjg zwigzang z pandemig COVID-19 i przejsciem w tryb ksztatcenia zdalnego, a
obecnie hybrydowego, konieczna byta zmiana niektérych metod weryfikacji efektéw uczenia sie. W
rezultacie egzaminy, kolokwia oraz inne formy sprawdzania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych studentéw dostosowane zostaty do zdalnego nauczania, z wykorzystaniem nowoczesnych
narzedzi informatycznych, tj. platformy e-learningowa Google Workspace oraz wykorzystanych
pomocniczo do prowadzenia zaje¢ m.in. Moodle, Microsoft Teams, w ktérych umieszcza sie materiaty
dydaktyczne dla studentow oraz przeprowadza sie testy, czy tez quizy dla weryfikacji efektdw uczenia
sie. W uniwersytecie, kazdorazowo przed rozpoczeciem kolejnego semestru, metody weryfikacji
uczenia sie sg na biezgco monitorowane i dopasowywane do aktualnej sytuacji. Formy zaliczen
obowigzujgce w semestrze letnim roku akademickiego 2021/22 zawierza [Zat. 11-3]

Zajecia konczg sie wystawieniem oceny koncowej z przedmiotu, ktdora jest wpisywana do
elektronicznych protokotéw w Wirtualnej Uczelni. W przypadku, gdy przedmiot obejmuje zaréwno
¢wiczenia, jak i wyktady, do protokotéw zaliczeniowych z ¢wiczen wprowadzane sg informacje o
uzyskaniu zaliczenia lub jego braku. Szczegétowe wyniki ¢wiczen prowadzacy przekazuje
egzaminatorowi. Ustalajgc ocene koncowa egzaminator uwzglednia wyniki studenta osiggniete
zarowno na ¢éwiczeniach, jak i na egzaminie - wedtug odpowiedniego zapisu w Karcie opisu przedmiotu
(szczegotowe regulacje dotyczace tej procedury zawarte sg w Pismie okdlnym 2/19 z dnia 11 lipca 2019
roku w sprawie zasad generowania i wypetniania protokotow elektronicznych oraz zasad postepowania
przy ustalaniu oceny koncowej z przedmiotu w Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach [Zat. llI-
19]). Student ma mozliwos¢ sprawdzenia swojej oceny koncowej w Wirtualnej Uczelni. Ma réwniez
prawo do wgladu do ocenionej pracy (w okresie dwdch tygodni od ogtoszenia ocen) i ubiegania sie o
przeprowadzenie zaliczenia lub egzaminu komisyjnego, w przypadku, gdy nie zgadza sie z wystawiong
ocena.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$é kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

4.1. Liczba, struktura kwalifikacji oraz dorobku naukowego i dydaktycznego nauczycieli
akademickich

W przypadku kierunku Gospodarka Turystyczna, zajecia w roku akademickim 2021/2022 zostaty
poprowadzone lub byly planowane do poprowadzenia w roku 2022/2023% tacznie przez 47
pracownikéw. Stosunek liczby studentéw do pracownikdéw (z wyjatkiem pracownikéw prowadzgcych
zajecia z jezykdw obcych oraz wychowania fizycznego) w roku akademickim 2021/2022 wynidst 2,6 (86
do 33). Gtéwnymi dyscyplinami, w ktérych specjalizujg sie pracownicy sg Nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz Ekonomia i Finanse. Kadre naukowa kierunku Gospodarka Turystyczna wzbogacajg réwniez
przedstawiciele innych dyscyplin m.in. nauk prawnych. Zajecia prowadzone s3 przez doswiadczonych
pracownikéw, ktérzy posiadajg wysokie kompetencje oraz doswiadczenie praktyczne. Strukture
nauczycieli akademickich wedtug tytutéw i stopni naukowych przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Struktura kadry kierunku GT w roku akademickim 2021/2022 i 2022/2023 wg wiodgcych dyscyplin naukowych

Dyscyplina naukowa 2021/2022 2022/2023
Liczba Udziat Liczba Udziat

pracownikow procentowy pracownikow procentowy
Nauki o zarzadzaniu i jakosci 15 45,5% 21 58,3%
Ekonomia i Finanse 13 39,4% 13 36,1%
Informatyka techniczna i 1 3% 0 0
telekomunikacja
Nauki prawne 1 3% 1 2,8%
Brak dyscypliny 3 9,1% 1 2,8%
Suma 33 100% 36 100%

W tabeli 4. przedstawiono strukture kadry kierunku GT wg tytutéw i stopni.

Tabela 4. Struktura kadry kierunku GT w roku akademickim 2021/2022 i 2022/2023 wg tytutéw i stopni

Stopien / tytut 2021/2022 2022/2023
Liczba Udziat procentowy  Liczba Udziat
pracownikéw pracownikbw  procentowy

Profesor 3 9,1% 3 8,3%

dr hab. prof. UE 11 33,3% 10 27,8%

Doktor habilitowany 1 3% 0 0%

Doktor 13 39,4% 16 44,4%

Doktor inzynier 0 0% 1 2,7%

Magister 4 12,1% 6 16,7%

Magister inzynier 1 3% 0 0%

Suma 33 100% 36 100%

Wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne nabywane przez studentéow kierunku GT w ramach
zaje¢ prowadzonych przez specjalistéw z réznorodnych dyscyplin sg niezbedne w przysztej pracy
zawodowej. Dzieki interdyscyplinarnej kadrze naukowo-dydaktycznej mozliwe jest zapewnienie
realizacji zestawu efektdw uczenia sie okreslonego w programie studidw dla kierunku GT. Wysoki
odsetek pracownikow taczacych prace badawcza z prowadzeniem zajec dydaktycznych na kierunku GT

3 Z uwagi na okres przygotowywania danych, uwzgledniajg one réwniez osoby planowane do prowadzenia zajeé
na |l stopniu, ktoéry finalnie nie zostat uruchomiony
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wptywa korzystnie na poziom merytoryczny zaje¢ oraz aktualnosé przekazywanej wiedzy wynikajacej z
podejmowanych probleméw badawczych obejmujgcych zagadnienia teoretyczne, jak réwniez ich
odniesienie do praktyki gospodarcze;j.

4.2, Polityka kadrowa

Zatrudnianie na stanowiskach badawczo-dydaktycznych oraz dydaktycznych odbywa sie w trybie
konkursowym. Aktualnie obowigzujgce zasady organizacji i przeprowadzania konkurséw
wprowadzono w grudniu 2019 roku [Zat.lV-1]. Informacje o konkursach wraz z dokumentami do
pobrania, ktére umozliwiajg wziecie w nich udzialu znajduja sie na stronie
[https://www.ue.katowice.pl/uczelnia/oferty-pracy/nauczyciele-akademiccy/aktualne.html] i s3
ogdlnodostepne. Etapy oraz wyniki konkurséw publikowane sg na stronie internetowej uczelni, wglad
do nich  jest publiczny [https://www.ue.katowice.pl/uczelnia/oferty-pracy/nauczyciele-
akademiccy/rozstrzygniete.html]. Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach w mysl art. 3 Kodeksu Pracy
(jt. Dz.U. z 2018 r. poz. 917, z pdzn. zm.) jest pracodawcy zatrudniajgcym, zgodnie z art. 112 Ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 r. (jt. Dz. U. 2018 r. poz. 1668 z pdzn. zm.),
nauczycieli akademickich oraz pracownikéw niebedgcych nauczycielami akademickimi.

Waznym elementem prowadzonej na UEKAT polityki kadrowej jest okresowa ocena nauczycieli
akademickich (regulacje dostepne sy na stronie internetowej Biura Zarzadzania Kadrami
[https://www.ue.katowice.pl/jednostki/biuro-zarzadzania-kadrami/regulacje.html]). Jej zasadniczym
celem jest uzyskanie rzetelnej i obiektywnej informacji o aktywnosci badawczej, dydaktycznej i
organizacyjnej pracownikéw. Wyniki oceny sg podstawg decyzji kadrowych. Ocenie podlega kazdy
nauczyciel akademicki zatrudniony na podstawie umowy o prace. Do przeprowadzenia oceny
pracowniczej wykorzystywane sg ujednolicone kwestionariusze dla nastepujgcych grup pracownikéw:
samodzielni pracownicy naukowo-dydaktyczni (posiadajgcy tytut naukowy profesora lub stopien
naukowy doktora habilitowanego), pozostali pracownicy naukowo-dydaktyczni oraz pracownicy
dydaktyczni. Wzory stosowanych w ocenie pracowniczej kwestionariuszy zawierajg [Zat. IV-2a; Zat. IV-
2b]. Komisja Europejska 18 listopada 2019 r. przyznata Uczelni wyrdznienie "HR Excellence in
Research”, odzwierciedlajgce zaangazowanie UEKAT w ciggte doskonalenie polityki kadrowej zgodnie
z wytycznymi zawartymi w Europejskiej Karcie Naukowca oraz Kodeksie postepowania przy rekrutacji
pracownikéw, w szczegdlnosci zobowigzanie do zapewnienia uczciwych i przejrzystych procedur
rekrutacji i oceny. Przyznane wyrdznienie pokazuje réwniez, ze UEKAT wpisuje sie w jedno z dziatan
podejmowanych przez Komisje Europejskg w ramach ,Strategii na rzecz zwiekszenia atrakcyjnosci
warunkoéw pracy i rozwoju kariery pracownikow naukowych” - The Human Resources Strategy for
Researchers — HRS4R.

Wtadze uczelni ktadg nacisk na przeciwdziatanie wszelkim formom dyskryminacji, mobbingu i
przemocy. Obowigzki UEKAT jako pracodawcy zostaty okreslone w Regulaminie pracy [Zat. 1V-3]
zmienionym zarzgdzeniem Rektora nr 45/20 [Zat. IV-4], ktore doprecyzowano w zatgczniku nr 3 do
Regulaminu pracy [Zat. 1V-5]. W 2021 r. powotano Zespdt ds. Réwnosci Pici [Zat. IV-6] oraz
Petnomocnika Rektora ds. rownego traktowania, przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji,
ktorego obowigzki i uprawnienia okreslono w zarzgdzeniu [Zat. 1V-7]. Wartosci i wynikajgce z tego
postawy zostaty opisane w Kodeksie etycznym, do ktérego przestrzegania sg zobligowani wszyscy
cztonkowie wspdlnoty uczelni [Zat. IV-8]. W trosce o zdrowie psychiczne kadry naukowej na uczelni
dyzury petni psycholog, ktéry oferuje wsparcie nie tylko studentom, ale i nauczycielom akademickim.
W okresie pandemii i pracy zdalnej, psycholog petni regularne dyzury telefoniczne. Dodatkowo, w 2019
r. zorganizowano spotkanie nauczycieli akademickich z psychologiem, ktérego tematem byt problem
wypalenia zawodowego.

4.3. Rozwadj i doskonalenie kadry

Jednym z najwazniejszych elementdw podnoszenie kwalifikacji, ktérych celem jest rozwdj kadry jest
podnoszenie kwalifikacji. Podstawe przedstawionych w niniejszym punkcie analiz stanowiag osoby
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stanowigce obsade zaje¢ w roku akademickim 2021/2022 i 2022/2023. Prowadzacy zajecia na
kierunku GT prowadzg badania, ktére sg finansowane ze srodkéw witasnych uczelni oraz srodkéw
zewnetrznych. S3 to srodki zaréwno krajowe, jak i miedzynarodowe. Wsrdd nich znajdujg sie projekty
takie jak:

—indywidualne projekty w ramach dotacji dla mtodych naukowcéw 2017-2022. Na liscie pracownikéw
GT, ktdrzy brali udziat w tym projekcie znalazto sie kolejno: w 2022 roku — 5 pracownikéw, 2021 roku
— 4 pracownikéw, 2020 roku — 2 pracownikéw, 2019 roku — 2 pracownikéw, 2018 — 2 pracownikéw
oraz 2017 — 2 pracownikéw. Wiecej informacji w zatgczniku [Zat.IV-9].

W ramach potencjatu badawczego w latach 2017-2022 wykonano 37 projektow, ktérych kierownikami
byli nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku Gospodarka Turystyczna. Szczegétowy
opis projektéw znajduje sie w zatgczniku [Zat.IV-10].

Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku brali rowniez udziat w projektach finansowanych ze Zzrédet
zewnetrznych. Instytucjami finansujgcymi byty m.in. NCN, NCBR, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
— Departament Koordynac;ji Polityki Strukturalnej oraz Fundusz Wyszehradzki. Byty to programy takie
jak: OPUS, SONATA, PRELUDIUM. [Zat. IV-11]. tgcznie byto to 10 projektéw.

Skutkiem rozwoju jest awans naukowy pracownikdéw, ktdrzy prowadzy zajecia na akredytowanym
kierunku Gospodarka Turystyczna. Od 2017 awans naukowy otrzymato 14 cztonkéw kadry kierunku
prowadzgcej zajecia w roku akademickim 2021/22 i 2022/23.Szczegétowe dane zawiera tabela 5.

Tabela 5. Awanse naukowe pracownikow prowadzgcych zajecia na kierunku Gospodarka Turystyczna w roku akademickim
2021/2022i2022/2023

Stopien Liczba
0séb
Profesor
2021
2018

==

Doktor habilitowany
2021
2020
2019
2018
2017

N R R R R

Doktor
2021
2020
2019
2018
2017
SUMA AWANSOW 14

N O L =B N

Wtadze Uniwersytetu doceniajg pracownikéw, ktérzy angazujg sie w dziatania zwigzane z pracami
badawczymi, badz dydaktyka. Za osiggniecia naukowe, organizacyjne, dydaktyczne lub catoksztatt
dorobku przyznawane sg nagrody i wyrdznienia. Stosowne regulaminy odnoszace sie do mozliwosci
uzyskania powyzszych nagréd zawarto w zatgczniku [Zat. 1V-12]. Regulamin ten ustala zasady i warunki
nagradzania za prace oraz przyznawanie innych Swiadczen zwigzanych z pracg w Uniwersytecie
Ekonomicznym w Katowicach. W latach 2017-2022 przyznano pracownikom prowadzgcym zajecia na
kierunku GT 32 Nagrody Rektora. Byty to nagrody m.in. za osiggniecia naukowe, rozwdj naukowy,
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dziatalno$¢ organizacyjng, catoksztatt osiggnieé. Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku GT
otrzymujg rowniez nagrody i odznaczenia panstwowe. W latach 2017-2022 przyznano 15 nagréd
pracownikom GT. Byty to m.in. odznaczenia za dtugoletnia stuzbe, Medal Komisji Edukacji Narodow lub
Brgzowy/Srebrny/Ztoty Krzyz za zastugi. Wykaz nagréd Rektora oraz odznaczen panstwowych zawarto
w [Zat. IV-13].

Aby ciggle dokonywad poprawy danych aspektéw w dydaktyce gromadzone sg dane i opinie studentéw
na temat prowadzonych zaje¢ na kierunku GT. Na koniec semestru Na koniec semestru kazdy
wyktadowca podlega ocenie studentdw, ktdra przeprowadzana jest w drodze badania ankietowego
(szerzej na ten temat w punkcie 3.5.). Wyniki te sg podstawg dla ciggtego doskonalenia kompetenciji
dydaktycznych kadry kierunku GT oraz wptywajg na rozwdj infrastruktury UEKAT.

Inng forma oceny pracy wyktadowcéw jest hospitacja. Hospitacja ma na celu doskonalenie warsztatu
dydaktycznego prowadzacych. Hospitacje sg prowadzone przez kierownika katedry lub osobe
nadzorujgcg przedmiot (z upowaznienia kierownika) wedtug zasad okreslonych w Regulaminie
hospitacji zaje¢ dydaktycznych [Zat. IV-14]. Ocena ta jest ustandaryzowana i wykonana za pomoca
dokumentu, ktdrego wzér przedstawiono w zatgczniku [Zat. 1V-15].

Zbiorcze raporty z hospitacji przeprowadzonych w katedrach sg przekazywane Dziekanowi Kolegium
Studidéw oraz Radzie ds. Dydaktyki i Jakos$ci Ksztatcenia. Od roku akademickiego 2019/2020 na kierunku
GT przeprowadzono 12 hospitacji [Zaf. IV-16]. Wnioski z przeprowadzanych hospitacji kierownik
katedry z w porozumieniu z Kuratorem kierunku uwzglednia przy planowaniu obsady zajec
dydaktycznych na kolejny rok akademicki. Kadra kierunku GT stale podnosi swoje kompetencje
dydaktyczne, réwniez za pomocg szkolen oraz programow, ktére zatagczane sg w publicznym dostepie
na stronie UEKAT [https://www.ue.katowice.pl/biznes/projekty/]. Sg to projekty autorskie
Uniwersytetu albo projekty Partnerskie, ktdre organizowane sg przez publiczne lub prywatne
podmioty zewnetrzne uczelni.

Kadra dydaktyczna miata mozliwos¢ we wspdtpracy z pozostatymi pracownikami Uniwersytetu
poszerzy¢ zdalnie swoje kompetencje, szczegdlnie z wykorzystania narzedzi informatycznych.
Szczegdlnie dotyczyto to w latach 2020-2022 wykorzystania aplikacji pakietu Google Workspace.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

5.1. Zasoby infrastrukturalne

UEKAT dysponuje 17 budynkami o facznej powierzchni 67 917m?. Z tego 15 budynkéw stanowi
wtasnosc¢ uczelni. Jeden budynek (Centrum Informacji Naukowej i Biblioteka Akademicka — CNIBA) jest
wspdtwiasnosdcig UEKAT i Uniwersytetu Slaskiego. Filia zamiejscowa w Rybniku wykorzystywana jest
na podstawie uzyczenia. Generalny remont rektoratu ukoriczono w 2018. Budynki sg we wtasciwym
stanie technicznym i na biezgco przechodza modernizacje. Baza dydaktyczna jest dostosowana do
specyfiki prowadzenia kierunkédw i odpowiadajg okreslonym przepisom. Uczelnia sktada sie z
kampusdw, ktére posiadajg baze parkingowg na terenach wtasnych oraz uzyczonych. Niektdre z tych
miejsc objete sg kontrolg dostepu poprzez zautomatyzowany system szlabanowy — umozliwiajac
parkowanie studentom oraz pracownikom). Dostep do parkingdw zautomatyzowanych uzyskuje sie
poprzez zblizenie spersonalizowanej karty elektrycznej. Studenci majg dostep do 676 miejsc
parkingowych [Zat. V-1]. W poblizu wejs¢ gtéwnych znajduja sie rdwniez wydzielone miejsca dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Studenci kierunku GT mogg korzystaé ze wszystkich obiektow znajdujacych
sie w Katowicach.

Systemem planowania zaje¢ dla studentéw objetych jest 8 budynkéw, w ktérych taczna liczba sal
wynosi 143 (z sumg ponad 7986 miejsc), w tym: 6 auli, 41 sal wyktadowych, 70 sal ¢wiczeniowych i 26
informatycznych [Zat. 5a]. Wyposazenie multimedialne posiada 125 sal [Zat. 5a]. W kazdym kampusie
istnieje rowniez mozliwos$¢ wypozyczenia sprzetu multimedialnego — projektor, gtosniki, laptop. Dzieki
takiej mozliwosci nawet w przypadku awarii jest mozliwos¢ wypozyczy¢ sprzet w czasie trwanie zaje¢,
ktdry znajduje sie m.in. na portierni, co gwarantuje obecnos¢ wydajgcego sprzet w czasie trwania zajec.
Sprzet wydawany jest niezwtocznie po okazaniu legitymacji pracownika, studenta. Uczelnia dysponuje
rowniez uniwersalnymi adapterami, aby zapewni¢ mozliwosé pracy osobom, ktére posiadajg rézne
komputery, rézne projektory. Adaptery rdwniez wydawane sg na portierni.

UEKAT dysponuje takze dwoma salami gimnastycznymi i basenem. Szczegdtows infrastrukture
dydaktyczng wraz z wyposazeniem sal zawiera [Zat. 5b]. Uczelnia systematycznie dostosowuje
infrastrukture obiektéw oraz ich wyposazenie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. W
budynku A ulokowano siedzibe Centrum Wsparcia Osdb ze Szczegdlnymi Potrzebami. Obecnie w
budynkach Uczelni znajdujg sie: petle indukcyjne (tgcznie 65 sztuk, w tym 60 sztuk znajduje sie miedzy
innymi w dziekanacie, przy recepcjach, szatniach itp., i 5 do wypozyczenia w Biurze Gospodarki
Majatkiem), 2 mate zestawy stuchawkowe, tabliczki informacyjne z pleksi antyrefleksyjnej (880 sztuk
zawierajgcych opis biur uczelni i sal). Na wyposazeniu Biura Technicznego zabezpieczajgcego obstuge
procesu dydaktycznego znajdujg sie dwa zestawy systemu komunikacji bezprzewodowej (system FM)
wspomagajace styszenie dla osdb niedostyszacych. W budynku N przy Centrum Jezykéw Obcych
utworzono stanowiska dla oséb niewidomych i niedowidzgcych (komputer z oprogramowaniem dla
0s6b niedowidzacych, klawiatura z duzg czcionka, skaner umozliwiajgcy powiekszanie tekstu pisanego,
syntezator mowy, drukarka Braille’a). Sale budynku CNTI zostaty wyposazone w stanowiska dla 0séb z
niepetnosprawnosciami [Zatf. 5a]. CINiBA oraz Biblioteka Specjalistyczna wraz z czytelnig multimedialng
sg przystosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych [Zat. 5d]. Uczelnia ma zapewniony dostep do
Internetu. Uczelnia jest przytaczona szybkim faczem (2x10 Gbps) do SASK (Slaskiej Akademickiej Sieci
Komputerowej) i w ten sposéb ma zapewniony dostep do Internetu. tgcze doprowadzone jest dwoma
torami Swiattowodowymi (do serwerowni w budynku A oraz CNTI) obstuguje ono wszystkie budynki
kampusu, a takze budynek N przy ulicy ks. bpa St. Adamskiego 7, ktéry potgczony jest z kampusem za
pomocg toru sSwiattowodowego. Filia w Rybniku posiada dedykowane tgcze 1 Gbps. Dostep
bezprzewodowy realizowany poprzez centralnie zarzadzany system, w ktorego sktad wchodzg dwa
kontrolery firmy CISCO WLC 5508, kontroler wirtualny Cisco C9800-CL oraz 93 punkty dostepowe (AP)
CISCO Aironet. Punkty te pozwalajg na prace w standardach 802.11a/g/n/ac, przesytanie danych od
300 Mbps do 866 Mbps i jednoczesng prace od 100 do 200 uzytkownikéow na kazdym AP. Ma to
zasadnicze znaczenie dla stabilnosci i bezpieczenstwa potgczenia w miejscach o duzym natezeniu
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urzadzen pracujgcych w sieci t.j. sale audytoryjne, seminaryjne oraz konferencje [Zat. V_8]
Wyposazanie laboratoriéw komputerowych jest wystarczajgce i dostosowane do obecnych potrzeb.
Obecnie jest 3x30 sztuk i 5x36 sztuk terminalni dziatajgcych w technologii VDI — wirtualnych pulpitéw,
ktore pozwalajg na uruchomienie systeméw operacyjnych Microsoft. Dla studentéw (réwniez GT)
dostepne sg specjalistyczne oprogramowania takie jak: SPSS, SAS, Statistica, Visual Studio, Comarch
Optima, SAGE Symfonia, Visual Studio 2019, AutoCAD, Python, SAW Studio Demo, Adobe CS6
(Photoshop, lllustrator, Premiere, Dreamweaver) [Zat. 5c]

Oproécz tego istnieje rowniez laboratoria, ktdre wyposazone s3 w zaawansowane stacje graficzne
(30+1). Komputery te stuzg do zainstalowania specjalistycznego oprogramowania. tacznie w
katowickim kampusie jest 779 stanowisk, ktdre rozlokowane sg w 27 salach:

e CNTI 330+10 stanowisk (10 sal)

e Budynek A: 240+10 stanowisk (10 sal)
e Budynek N: 14445 stanowisk (5 sal)

e Rybnik: 40+2 (w 2 salach)

Studenci majg réwniez dostep do oprogramowania, z ktérego mogg korzysta¢ w ramach zdalnego
dostepu. Studenci mogg réwniez korzysta¢ z czytelni multimedialnej (Budynek CNTI), ktéra
wyposazona jest w 44 stanowiska terminalowe z dostepem do baz bibliotecznych oraz 14 stanowisk
wyposazonych w tradycyjne komputery oraz w czytelni znajduje sie 8 stanowisk dla oséb z
niepetnosprawnosciami, ktére wyposazone sg w monitory dotykowe (24”), stuchawki z mikrofonem
oraz podswietlang klawiature [Zaft. V-2]. Infrastruktura umozliwia rdéwniez prowadzenie
wideokonferencji oraz prowadzenie zdalnego nauczania. Uczelnia posiada licencje Google Workspace
for Education w wersji Teaching and Learning, co umozliwia dostep do narzedzi wspodtpracy takich jak
Classroom czy arkusze Google. Istnieje mozliwos¢ potaczenia sie z prelegentami za pomocg 65
calowego interaktywnego monitora dotykowego czy terminali video, ktore wspodtpracujg z system
wideokonferencji w sieci. Infrastruktura ICT umozliwia prowadzenie transmisji na zywo do 10 tys.
widzow [Zat. V-2].

5.2. Zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne

Studenci kierunku GT majg na UEKAT zapewniony dostep do licznych publikacji naukowych,
podrecznikéw, czasopism, zaréwno krajowych, jak i zagranicznych w Centrum Informacji Naukowej i
Bibliotece Akademickiej (CINIBA), Bibliotece Specjalistycznej w CNTI, w tym jej Filii w Rybniku oraz
przez zdalny dostep do elektronicznych zasobdw licencyjnych. Biblioteka Gtéwna UEKAT zlokalizowana
jest w budynku CINiBA, gdzie wraz z Bibliotekg Uniwersytetu Slgskiego tworzy system informacyjno-
biblioteczny obydwu uczelni, bedacy tzw. bibliotekg hybrydowa. Oznacza to, Ze rdéwnolegle
udostepniane sg wszystkie typy dokumentdw, niezaleznie od nosnika, na jakim sie znajduja: ksigzki,
czasopisma, bazy danych, teksty elektroniczne, materiaty audiowizualne, multimedialne oraz zbiory
dostosowane do specjalnych grup uzytkownikow (np. oséb niepetnosprawnych). Centrum umozliwia
studentom i pracownikom uczelni korzystanie z catego ksiegozbioru zgromadzonego w CINiBA (ponad
milion wol.) oraz elektronicznych Zrédet informacji. Informacja o zbiorach dostepna jest w
nowoczesnym katalogu INTEGRO [https://integro.ciniba.edu.pl/integro/catalog], z ktérego korzystac
mozna rowniez na wszystkich urzadzeniach przenosnych (telefonach, tabletach itp.). Uzytkownicy
moga nie tylko wyszukac ksigzki, ale tez majg mozliwos$¢ samodzielnego wypozyczania materiatow do
domu poprzez tzw. selfcheck (na terenie CINiBA znajduje sie 6 urzadzen samoobstugowych -
samowypozyczalni). Czytelnicy mogg zwracaé ksigzki do biblioteki poprzez tzw. wrzutnie,
zlokalizowang na zewnatrz budynku i czynng 24 godziny na dobe, co jest duzym utatwieniem dla
wypozyczajgcych (zwtaszcza w dobie pandemii). Regulamin udostepniania zbioréw w CINiBA zawarty
jest w [Zat. V-3]. Uzytkownicy majg dostep do bogatego zasobu ksigzek i czasopism elektronicznych w
ramach prenumerowanych przez biblioteke serwiséw i baz danych [Zat. 5d]. Z zasobdw mogg korzystaé
pracownicy, doktoranci i studenci. Uzytkownicy mogg rowniez korzystac z tych zasobdéw zdalnie np. w
domu, logujac sie do nich poprzez serwer proxy. Ksigzki i czasopisma elektroniczne dostepne sg w
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ramach prenumerowanych przez Biblioteke serwisow i baz danych takich jak: wspomniane wczesniej
bazy i katalogi typu: ProQuest (serwis czasopism elektronicznych, obejmujacy 3 bazy dziedzinowe:
ABI/Inform Global, ABI/Trade Industry, ABI/Dataline), EBSCO (serwis czasopism elektronicznych,
obejmujacy 12 baz dziedzinowych), Oxford University Press, Cambridge University Press,
ScienceDirect, OECDilLibrary (portal informacyjny z oficjalnymi dokumentami wydawanymi przez
OECD, zawierajacy dane statystyczne, e-ksigzki, e-czasopisma, raporty, analizy, opracowania itp.,),
SpringerLink czy Web of Science (baza abstraktowa najbardziej znaczacych na $wiecie czasopism
naukowych oraz platforma baz bibliometrycznych). Biblioteka Gtéwna UEKAT funkcjonujgca w
budynku CINiBA wspdlnie z Biblioteka Specjalistyczng tworzy jednolitg sie¢ informacyjng. Dysponuje
ona najwiekszym na Gérnym Slasku ksiegozbiorem z nauk spoteczno-ekonomicznych. Ksiegozbidr
Biblioteki Gtéwnej UEKAT liczy 313 593 woluminéw wydawnictw zwartych i ciggtych. Literatura z
zakresu finansow i rachunkowosci jest w nim bardzo bogato reprezentowana. W katalogu biblioteki
mozna znalezé 121 pozycji z zakresu gospodarki turystycznej, natomiast w przypadku pozycji z zakresu
turystyki jest to 3155 pozycji [Zat. 5d]. Liczba dostepnych materiatéw elektronicznych dla studentéw
kierunku GT dwdch najczesciej wykorzystywanych serwiséw przez uzytkownikéow (EBSCO, ProQuest)
wynosi kolejno: EBSCO (Economy Tourism i pokrewne — 1149), PROQUEST (Economy Tourism i
pokrewne - 51 122) — co daje tgcznie 52 271 dostepnych tekstow dla studentdw z ich obszaru edukacji
(Stan na dzien 22.09.2022).
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Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

UEKAT prowadzi rozbudowang wspodtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym w
odniesieniu do konstrukcji, realizacji i doskonalenia programu studiéw. Wspodtpraca z otoczeniem jest
wpisana w system zarzadzania kierunkami studiow [Zat. VI-1] i moze przybiera¢ rézne formy: tj. w
ramach dziatan Rady Programowej Kierunku czy dziatan podejmowanych przez Centrum Karier i
Wspdtpracy z Absolwentami. Istotne w ramach wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest
rowniez podejmowanie inicjatyw nawigzania wspétpracy z podmiotami oraz kreowanie mozliwosci
spotkan z przedstawicielami biznesu w ramach poszczegélnych katedr, ktére wptywajg na
doskonalenie programu studiéw.

Z punktu widzenia tworzenia i doskonalenia programu studiéow szczegélnie warta podkreslenia jest
wspotpraca Kuratora i Menedzera kierunku z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego w
ramach Rady Programowej Kierunku GT. W sktadzie Rady Programowej znajdujg sie m.in. eksperci oraz
specjalisci reprezentujacy praktyke gospodarczg, studenciiabsolwenci. Cztonkowie Rady Programowej
reprezentujacy praktyke gospodarczg stanowig gtéwnych interesariuszy zewnetrznych w procesie
doskonalenia koncepcji ksztatcenia. Ich sktad dobrano w taki sposéb aby byli w stanie przedstawic¢
perspektywe réznych grup podmiotdw tworzgcych ten sektor gospodarki. Sg wiec w nigj
przedstawiciele m.in. biura podrdézy, regionalnej organizacji turystycznej, miedzynarodowego szlaku
kulturowego, obiektu noclegowego, portu lotniczego, podmiotu zarzadzajgcego centrum
konferencyjnym. Sktad Rady Programowej kierunku Gospodarka Turystyczna zawiera zatgcznik [Zat. VI-
2]. Do zadan Rady Programowej nalezy m.in.: opiniowanie i inicjowanie zmian w programie studiow,
w tym w zakresie doboru przedmiotéw specjalnosciowych i form zaje¢, opiniowanie opisu efektow
uczenia sie oraz profilu absolwenta kierunku, opiniowanie oferty specjalnosci w ramach programu
studiéw, analiza i ocena jakosci ksztatcenia na kierunku w celu doskonalenia programu studiow.

Kurator kierunku na podstawie wynikéw badan loséw absolwentéw, opinii i sugestii pracodawcow i
przedstawicieli praktyki gospodarczej proponuje zmiany w celu doskonalenia programu ksztatcenia,
ktore konsultuje z Radg Programowg kierunku. Spotkanie z Radg Programowg kierunku odbywa sie w
cyklu rocznym.

Na potrzeby kierunku podpisano réwniez dwa listy intencyjne dotyczace wspdtpracy z Muzeum
Gornictwa Weglowego w Zabrzu [Zat. VI-3] oraz Stowarzyszeniem Konferencje i Kongresy w Polsce [Zat.
VI-4]. W ramach wspdtpracy studenci majg mozliwo$¢é wizytowania obiektow takich jak Kopalnia Guido
w z Zabrzu w ramach zaje¢, uczestnictwa w wyktadach praktykow. List intencyjny z SKKP umozliwiat
studentom wziecie udziat w dodatkowych, nieodpfatnych kursach i uzyskanie certyfikatu event
managera. Ponadto Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach jest takze cztonkiem Slgskiej Organizacji
Turystycznej [Zat. VI-5]. Efektem tej wspdtpracy jest cztonkostwo Dyrektor Biura w Radzie Programowej
kierunku, jak rowniez uczestnictwo w goscinnych wyktadach. Oprdcz statej wspdtpracy, podejmowana
jest rowniez wspdtpraca dorazna, ktérej celem jest umozliwienie studentom odbycia praktyk. Takim
dziataniem byta wspodtpraca z firmg North by Design w 2021 roku, gdzie w ramach praktyk studenci
odpowiadali za dziatania zwigzane z uruchamianiem witryny internetowej zwigzanej z turystyka
wiejska.

Jednostkg UEKAT majgca na celu tworzenie trwatych form wspétpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiéw jest Centrum Karier i
Wspotpracy z Absolwentami (dalej CKWA). Do gtdwnych zadan Centrum nalezg: obstuga krajowych
praktyk studenckich, pozyskiwanie i upowszechnianie ofert rekrutacyjnych, doradztwo i szkolenia w
zakresie rozwoju kariery zawodowej oraz nawigzywanie wspotpracy z absolwentami i potencjalnymi
pracodawcami.

CKWA w ramach porozumien dotyczgcych partnerskiej wspotpracy w zakresie wsparcia w wejsciu na
rynek pracy oraz aktywizacji zawodowej studentéw, absolwentéw i doktorantéw UEKAT podjeto taka
wspotprace z podmiotami wymienionymi w [Zat. VI-6]. Petna lista przedsiebiorstw oraz instytucji, z
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ktorymi UEKAT wspotpracuje przedstawiona jest takze na stronie
[https://www.ue.katowice.pl/biznes/partnerzy.html].
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Internacjonalizacja jest jedng z szesciu gtéwnych wartosci, jakimi kieruje sie UEKAT. O jej znaczeniu
Swiadczy wskazanie tego obszaru jako jednego z priorytetdw horyzontalnych Strategii rozwoju UEKAT
(PH1. Internacjonalizacja - Partnerzy zagraniczni).

Koordynacjg dziatan zwigzanych z realizacjg wspotpracy miedzynarodowej w dziedzinie ksztatcenia,
badan naukowych i rozwijania relacji z uczelniami i instytucjami zagranicznymi zajmuje sie Biuro
Wspotpracy Miedzynarodowej (BWM), ktére jako jednostka administracyjna podlega Prorektorowi ds.
Edukacji i Wspotpracy Miedzynarodowej. W ramach BWM funkcjonujg dwa dziaty:

e Dziat Mobilnosci Miedzynarodowej odpowiedzialny za obstuge wyjazdéw zagranicznych oraz
przyjazddw gosci zagranicznych na Uczelnie [https://www.ue.katowice.pl/jednostki/biuro-
wspolpracy-miedzynarodowej/dzial-mobilnosci-miedzynarodowej.html],

e Dziat Programéw Miedzynarodowych koordynujgcy wspotprace w zakresie studiow i praktyk
zagranicznych, stypendiow dla pracownikéw, studentéw, praktykantéw oraz w ramach umow
bilateralnych (bez stypendium) [https://www.ue.katowice.pl/jednostki/biuro-wspolpracy-
miedzynarodowej/dzial-programow-miedzynarodowych.html].

BWM UEKAT, organizujgce corocznie Dzien Internacjonalizacji, w trakcie ktdérego informuje
spoteczno$¢ akademicka o najnowszej ofercie stypendialnej oraz grantach, a takze mozliwosci
finansowania badan naukowych i innych przedsiewzie¢ o charakterze miedzynarodowym. Istotnym
elementem statej poprawy jakosci ksztatcenia jest umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, zaréwno
w skali catej uczelni, jak i na poziomie wydziatu oraz kierunku. Na poziomie uczelni odzwierciedlone
jest to w przyjetej Wizji Internacjonalizacji Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach 2018-2025 [Zat.
VII-1] oraz w Polityce dydaktycznej UEKAT [Zat. I-2], a dokonuje sie m.in. poprzez uruchomienie procesu
akredytacji miedzynarodowych (CEEMAN, AACSB), organizowanie szkolen jezykowych dla
pracownikéw uczelni, mobilnos¢ miedzynarodowg studentéw, kadry akademickiej oraz

pracownikéw administracji.

Systematyczne podnoszenie stopnia umiedzynarodowienia przejawia sie w regularnej organizacji
krotkoterminowych programoéow dydaktycznych (Intensive Programme, International Week),
wyktadéw z udziatem zagranicznych wyktadowcéw i praktykow, cztonkostwo kadry dydaktycznej w
komitetach redakcyjnych i naukowych renomowanych czasopism, aktywnos¢ naukowg w procesie
publikacji w czasopismach zagranicznych, organizacje i uczestnictwo w miedzynarodowych
konferencjach naukowych oraz dydaktycznych.

Podnoszenie stopnia umiedzynarodowienia na poziomie kierunku GT odbywa sie poprzez oferowanie
lektoratéw jezyka angielskiego, niemieckiego, wtoskiego, hiszparnskiego, francuskiego i rosyjskiego na
poziomach od Al do C1 [Zat. 1 Tab. 1.5]. Studenci kierunku GT maja takze obowigzek wyboru 2
przedmiotéw z puli swobodnego wyboru w jezyku angielskim, na studiach I i Il stopnia.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia wyraza sie takze w podejmowaniu studiéw na kierunku GT przez
cudzoziemcéw, nie tylko na specjalnosciach anglojezycznych. Wsrdod studentow studiujgcych w
j- polskim na kierunku GT od roku akademickiego 2018/19 byli gtéwnie obywatele Ukrainy. Na kierunku
GT (wedtug danych wykazanych w GUS) stan studentéw-cudzoziemcéw byt nastepujgcy: 31.12.2019 -
2 osoby (z Ukrainy); 31.12.2021 - 1 osoba (z Ukrainy).

Pandemia COVID-19 i restrykcje z nig zwigzane wptynety na poziom umiedzynarodowienia kierunku GT
(spadek liczby wyjazdéw i przyjazdéw). Nalezy jednak podkresli¢, ze wiele aktywnosci (konferencje,
krotkoterminowe programy dydaktyczne, wyktady goscinne dla studentéw) zostato przeniesionych w
przestrzen wirtualng, ktéra — cho¢ nie pozwala doswiadczy¢ kontaktéw personalnych — efektywnie
wspomaga proces umiedzynarodowienia.
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Realizacja mobilnosci w przypadku studentow GT przybiera réznorakie formy i obejmuje: wyjazdy na
studia do krajow UE oraz do krajow partnerskich w ramach programu Erasmus+ (wyjazdy krétko- i

dtugoterminowe, Tab. 6).
Tabela 6. Liczba studentow kierunku GT uczestniczgcych w wymianie miedzynarodowej z podziatem na lata

Dane Rok Rok Rok Rok
akademicki akademicki akademicki akademicki
2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

Stopien studiéow | st Il st | st Il st | st Il st | st Il st

Erasmus do krajow UE 0 0 0 2 4 0 2 0

Realizacja mobilnosci kadry dydaktycznej GT obejmuje dziatalnos¢ dydaktyczng, dziatalnosé naukowo-
badawczg, uczestnictwo w miedzynarodowych konferencjach naukowych i dydaktycznych, a takze
aktywnosé naukowa zwigzang z pozostata dziatalnoscig (np. wyjazdy projektowe i studyjne). W 2021 r.
wyktadowcy GT uczestniczyli przede wszystkim w wydarzeniach on-line (Tab. 7).

Tabela 7. Liczba wyktadowcow kierunku GT uczestniczgcych w wymianie miedzynarodowej wg celu wizyty

Dane 2018 2019 2020 2021 2022
Dziatalnos¢ dydaktyczna ERASMUS + CEEPUS 5 10 0 1 1
Dziatalnos¢ naukowo-badawcza 4 1 0 1 0
Konferencje naukowe 17 22 0 1 4
Pozostate 14 5 3 5 8

Zajecia prowadzone przez zagranicznych wyktadowcow realizowane sg na kierunku GT na podstawie
indywidualnych porozumien pomiedzy uczelniami (m.in. w ramach programu double degree lub
Erasmus+). W latach 2018-2021 odnotowano 6 wizyt zagranicznych wyktadowcow, przy czym
przyjazdy odbywaty sie w ramach programu stypendialnego Erasmus+, konferencji naukowych, badz
dotyczyty dziatalnosci naukowo-badawczej (Tab. 8).

Tabela 8. Liczba gosci zagranicznych (wyktadowcow / praktykdw) na kierunku GT z podziatem wg celu wizyty

Dane 2018 2019 2020 2021
Dziatalnos¢ dydaktyczna ERASMUS + CEEPUS 0 2 0 1
Dziatalnos¢ naukowo-badawcza 0 0 0 0
Konferencje naukowe 0 0 0 0
Pozostate 0 2 0 1

W przypadku kierunku Gospodarka Turystyczna w roku akademickim 2021/2022, na zaproszenie
Kurator kierunku miaty miejsce dwa warsztaty dla studentéw poprowadzit prof. Rodlfo Baggio z
Uniwersytetu Bocconi'ego w Mediolanie. Pierwszy nt. sieci turystycznych, a drugi nt. sztucznej
inteligencji i uczenia maszynowego. Jako efekt zaje¢, studenci otrzymali stosowne certyfikaty oraz
punkty ECTS. Dodatkowo Profesor wygtosit wyktad dla kadry akademickiej pt."Doing science today: a
creative data-centric approach" i wzigt udziat w sesji panelowej poswieconej publikowaniu w
prestizowych czasopismach miedzynarodowych.

Proces umiedzynarodowienia na kierunku GT podlega regularnej ewaluacji przeprowadzanej przez
Kuratora State monitorowanie aktywnosci miedzynarodowej studentéw oraz kadry nalezy do zadan
Biura Wspdtpracy Miedzynarodowej, ktore rowniez odpowiada za obstuge finansowa
miedzynarodowych projektow dydaktycznych. Ewaluacja procesu umiedzynarodowienia dokonywana
jest ponadto poprzez systematyczny monitoring wskaznikéw realizacji celéw internacjonalizacji,
ujetych w Wizji Internacjonalizacji, dokonywany na réznych poziomach i przez rézne jednostki uczelni.
Wyniki dokonywanych ewaluacji oraz wnioski z nich wyptywajace umozliwiajg state podnoszenie skali
i jakosci dziatalno$ci miedzynarodowe;.
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Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

8.1. Wsparcie procesu dydaktycznego, rozwoju kompetencji i wiedzy

Wielowymiarowe i zrdznicowane wsparcie studentéw jest kompleksowo organizowane na
poziomie UEKAT i wigze sie z celami strategicznymi m.in. C1.2 Indywidualizacja Sciezki rozwoju
studenta oraz CH.2.3 Uniwersytet dla zréwnowazonego rozwoju.

W zakresie wsparcia studentéw kierunku Gospodarka Turystyczna w procesie uczenia sie nalezy
wskazac réznorodne rozwigzania. Zajecia dydaktyczne na kierunku GT sg prowadzone stacjonarnie (z
wyjatkiem okresu pandemii COVID-19, gdy byty prowadzone zdalnie lub hybrydowo). Majg one forme:
wyktadéw, (¢wiczen, laboratoriow, seminariow dyplomowych oraz konsultacji, podczas
ktorych studentom jest zapewniony bezposredni kontakt z nauczycielem akademickim. Prowadzacy
zajecia ze studentami sg zobowigzani do odbywania regularnych konsultacji w wymiarze nie
mniejszym niz 2 godziny dydaktyczne tygodniowo [Zat. VIII-1]. Dodatkowo dziekanat Kolegium Studiéw
posredniczy w kontakcie studentdw z prowadzgcymi zajecia. Istotnym udogodnieniem dla studentéw
jest platforma Wirtualna Uczelnia, w ramach ktérej kazdy student ma bezposredni dostep do swojego
zindywidualizowanego konta, zapewniajgcego wglad do podstawowych informacji dotyczacych
procesu studiowania (szerzej pkt. 9.1).

W ramach podjetej w UEKAT inicjatywy wspierania studentéw w osigganiu wyzszego
poziomu kompetencji oraz organizowaniu indywidualnej $ciezki rozwoju naukowego oraz
zawodowego, od roku akademickiego 2016/2017 zostat uruchomiony Program Tutoringu
Akademickiego. Zasady jego przyznawania okresla Regulamin Tutoringu Akademickiego [Zat. II-1].
Studenci kierunku GT mogg uzyskac opieke indywidualng certyfikowanych i doswiadczonych tutoréw
— nauczycieli akademickich. Informacja dla studentéw dostepna jest na stronie
[https://www.ue.katowice.pl/studenci/program tutoringu-akademickiego.html]. Dodatkowo od 2019
roku studenci studidw stacjonarnych Il stopnia mogg przystagpi¢ do programu mentorskiego
Indywidualne Sciezki Edukacyjne (ISE), ktéry zostat skierowany do najbardziej ambitnych studentéw
(szerzej pkt 2.6).

Aktywnos¢ naukowa i badawcza studentéw kierunku GT moze byé ponadto rozwijana w ramach Kota
Naukowego Turystyki ,KoNTiki” zajmujgcego sie szeroko pojetymi problemami turystyki. Studenci
angazujac sie w prace kota naukowego na ogét uczestniczg w konferencjach naukowych, seminariach
i webinariach oraz warsztatach. Sprawozdanie z dziatalnosci wspomnianego Kota Naukowego zawiera
[Zat. I-5].

Studenci kierunku Gospodarka Turystyczna, podobnie jak studiujgcy na pozostatych kierunkach, majg
mozliwo$é wyjazdu na wymiane miedzynarodowg w ramach programow Erasmus+ oraz wspotpracy
opierajacej sie o umowy bilateralne z uczelniami zagranicznymi. Osoby zainteresowane mogg zapoznac
sie z ofertg poprzez System informowania o mozliwosci wyjazdu w ramach w/w programéw
[https://www.ue.katowice.pl/jednostki/biuro-wspolpracy-miedzynarodowej/dzial-programow-
miedzynarodowych/stypendia-dla-studentow.html]. Wsparciu mobilnosci studenckiej stuzy takze
stosowany przez Uczelnie system uznawania przedmiotéw zaliczonych za granicg w Uczelni
macierzystej. Na wyjazdy zagraniczne kwalifikowani sg studenci drugiego lub trzeciego roku studiow
pierwszego stopnia oraz studenci studiéw drugiego stopnia. W okresie 2019/2020 — 2021/2022 na
studia zagraniczne w ramach programu Erasmus wyjechato 8 studentdow kierunku Gospodarka
Turystyczna. Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach umozliwia takze studentom udziat w
projekcie wymiany krajowej studentéw Transekonomik, w ramach ktdrego studenci studiow
stacjonarnych kierunku GT majg mozliwos¢ odbycia jednego semestru studidow w partnerskich
Uczelniach ekonomicznych w kraju.

Studenci kierunku GT (aktualnie 2 osoby) sg cztonkami Parlamentu Studenckiego, w ktérym petnig
funkcje: Wiceprzewodniczgcego Komisji Rewizyjnej oraz Cztonka Prezydium ds. Dydaktyki i Jakosci
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Ksztatcenia. Dodatkowo w ramach funkcjonujgcych na Uczelni organizacji studenckich mogg
uczestniczyé w realizacji projektéw o zasiegu krajowym i miedzynarodowym.

UEKAT oferuje réwniez wsparcie dla studentéw zagranicznych. Na kierunku GT (wedtug danych
wykazanych w GUS) stan studentéw-cudzoziemcow byt nastepujgcy: 31.12.2019 - 2 osoby (z Ukrainy);
31.12.2021 - 1 osoba (z Ukrainy). Uniwersytet oferuje studentom zagranicznym mozliwos¢ integracji
ze studentami polskimi poprzez organizacje wspdlnych przedsiewzie¢ i wydarzen, takich jak np.
Tydzien Integracyjny  [https://www.ue.katowice.pl/uczelnia/studia-dla-cudzoziemcow/program-
integracyjny-dla studentow-zagranicznych/tydzien-integracyjny.html], czy program Uni Buddy
[https://www.ue.katowice.pl/eventy/program-uni-buddy.html]. W zwigzku z rosngcg w ramach catej
Uczelni liczbg studentéw zagranicznych w roku akademickim 2021/22 uruchomiono Welcome Point,
tj. punkt kontaktowy dla wszystkich zagranicznych studentéw i gosci, oferujgcy wsparcie
administracyjne i pomoc w zatatwianiu codziennych spraw zwigzanych z funkcjonowaniem
Uczelni [https://www.ue.katowice.pl/projekty/welcome-point.html].

8.2. Wsparcie materialne i spoteczne

Wsparcie finansowe studentéw kierunku Gospodarka Turystyczna jest realizowane w formie réznego
rodzaju swiadczen pienieznych. Przyznawanie swiadcze pomocy materialnej odbywa sie na podstawie
Regulaminu ustalania wysokosci, przyznawania i wypfacania swiadczen pomocy materialnej dla
studentéw Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Regulamin ten obejmuje wszystkie rodzaje
Swiadczen pomocy materialnej przewidziane w art. 173 ust. 1 ustawy — Prawo o szkolnictwie
wyzszym. Zgodnie z art. 174 ust. 2 cyt. ustawy, podziatu dotacji ze srodkéw funduszu pomocy
materialnej dokonuje Rektor w porozumieniu z przedstawicielami samorzadu uwzgledniajac proporcje
miedzy stypendiami socjalnymi a stypendiami Rektora dla najlepszych studentéw w sposdb zgodny z
art. 174 ust. 4 cyt. ustawy. [Zat. VIII-2, Zat. VIII-3]. Studenci mogg ubiegac sie o Swiadczenia pomocy
materialnej w formie: stypendium socjalnego, specjalnego stypendium dla osdb niepetnosprawnych,
stypendium Rektora oraz zapomogi. Sposdb przyznawania pomocy materialnej zostat przedstawiony
w zatacznikach [Zat. VIII-4; Zat. VIII-5; Zat. VIII-6; Zat. VIII-7; Zat. VIII-8]. Studenci mogg zapoznac sie z
zasadami przyznawania pomocy materialnej ze wskazanych dokumentéw, ktdre sg dostepne na
stronie internetowej uczelni, ale réwniez moga uzyska¢ dodatkowe informacje w Dziekanacie oraz u
cztonkéw komisji stypendialnych, w sktad ktérych wchodzg takze pracownicy administracyjni.

Za wybitne osiaggniecia studenci kierunku GT mogg uzyskac¢ wsparcie finansowe w ramach Projektu
Uniwersytet Talentdw, a zasady jego otrzymania regulujg odpowiednie dokumenty [Zat. VIII-9; Zat. VIII-
10; Zat. VIII-11].

Dodatkowo w okresie pandemii COVID-19 uczelnia aktywnie wspierata studentdw, ktdrzy znalezli sie
w trudnej sytuacji finansowej. Na podstawie art. 79 ustawy z dnia 16 kwietnia 2020 r. o szczegdlnych
instrumentach wsparcia w zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (t.j. Dz.U.2021.737 ze
zm.) i Regulaminu swiadczen dla studentéw w UEKAT zniesiono limit zwigzany z przyznaniem zapomag
w roku akademickim, a organem witasciwym przyznajgcym zapomogi byt Rektor rozpatrujgcy wnioski
w trybie uproszczonym.

Studenci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci mogg ubiegac sie dodatkowo o wsparcie z PFRON. W
latach 2018-2022 na kierunku Gospodarka Turystyczna dla oséb z niepetnosprawnosciami, sposrod
réznych form wsparcia, przyznano jedynie stypendium dla oséb niepetnosprawnych.

Zestawienie liczby przyznanych swiadczen dla studentow kierunku Gospodarka Turystyczna w latach
2018-2021 prezentuje Tab. 9

Tabela 9. Zestawienie liczby przyznanych swiadczen dla studentow kierunku Gospodarka turystyczna

Rodzaj swiadczenia 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022
Stypendia socjalne 14 11 5 1
Stypendia Rektora 8 7 4 6
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Stypendium specjalne dla o0sdb 3 1 - 1
niepetnosprawnych

Zapomogi (w tym zapomogi - 1 - -
przyznane

w zwigzku z pandemia COVID-19)

Istotnym obszarem dziatan wtadz uczelni jest wsparcie studentéw ze szczegdlnymi potrzebami. Poza
pomocg finansowgq, podejmowane s dziatania, ktére majg na celu przystosowanie UEKAT do potrzeb
studentéw z niepetnosprawnosciami oraz wyréwnanie ich szans edukacyjnych. Zasady udziatu
studentéw z orzeczeniem o niepetnosprawnosci oraz studentéow ze szczegdlnymi potrzebami w
zajeciach dydaktycznych sg okreslone na poziomie uczelni, a koordynatorem spraw zwigzanych ze
studentami niepetnosprawnymi jest Petnomocnik Rektora ds. Oséb ze Szczegdlnymi Potrzebami.
Informacja dla studentéw dostepna jest na stronie [https://www.ue.katowice.pl/jednostki/centrum-
wsparcia-osob-ze-szczegolnymi-potrzebami.html].

Studentom UEKAT jest rowniez oferowana pomoc psychologa. W okresie pandemii COVID-19, w
zwigzku z wprowadzonymi w uczelni ograniczeniami dotyczgcymi mozliwosci kontaktu osobistego,
pomoc psychologa odbywata sie telefonicznie w wyznaczonych terminach dyzuréw. Informacja dla
studentéw dostepna jest na stronie [https://www.ue.katowice.pl/projekty/uniwersytet-spolecznie-
odpowiedzialny/wyrownywanie-szans/pomoc-psychologa.html] (dla studentéw anglojezycznych
[https://www.ue.katowice.pl/en/organizational-units/support-center-for-special-needs-
students/disabled-friendly-university/psychologist.html]).

W UEKAT zostat powotany Rzecznik praw akademickich, ktéry dziata na rzecz catej spotecznosci
akademickiej jako mediator i tzw. maz zaufania. Uczestniczy on w rozwigzywaniu sytuacji spornych, w
tym konfliktéw interpersonalnych. Prorektor ds. Edukacji i Wspdtpracy Miedzynarodowej, przed
zainicjowaniem witasciwego postepowania, moze skierowa¢ do mediacji studentéw, ktérzy popetnili
delikt dyscyplinarny. W wyniku mediacji moze zosta¢ zawarta ugoda, ktdra jest zatwierdzana przez
Prorektora. W przypadku gdy w wyniku mediacji nie zostanie podpisana ugoda, wéwczas Prorektor
przekazuje sprawe Rzecznikowi dyscyplinarnemu ds. studentéw, nadajgc sprawie dalszy bieg.
Informacje dla studentow dostepne sg na stronie
[https://www.ue.katowice.pl/studenci/aktualnosci/article/uczelniany-mediator-na-uniwersytecie-
ekonomicznym-w-katowicach.html].

W UEKAT zostaty wdrozone skuteczne sposoby rozpatrywania skarg i wnioskéw zgtaszanych przez
studentéw. Skargi od studentéw w formie pisemnej (w tym elektronicznej) oraz ustnej (z ktérych
sporzadzana jest notatka stuzbowa) przyjmowane sg przez pracownikdéw administracyjnych z
Dziekanatu i kierowane sg wedtug wtasciwosci do dalszego rozpatrzenia. Zestawienie skarg i wnioskow
w 2020 r.: skierowanych, zatatwionych we wtasnym zakresie (wg. problematyki) i ztozonych (wg. form)
przedstawiono w zatgczniku [Zat. VIII-12, Zat.VIII-13, Zat.VIII-14].

W przypadku kierunku Gospodarka Turystyczna w 2022 roku miata miejsce sytuacja zwigzana z
niewtasciwym prowadzeniem zajec przez jednego z prowadzacych. Zajecia online nie odbywaty sie w
wyznaczonych terminach. Studenci kierunku zgtosili sprawe do Menadzera kierunku, ktéry przekazat
ja do Kurator Kierunku. Ta wraz z Kierownik Katedry, w ktérej zatrudniony byt pracownik podjeta
dziatania wyjasniajace. W efekcie Pracownik zostat odsuniety od prowadzenia zaje¢ na kierunku
Gospodarka Turystyczna.

UEKAT podejmuje ponadto dziatania zmierzajgce do rozwigzywania konfliktéw, reagowania na
zagrozenia i naruszenia bezpieczedstwa oraz przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy. Dziatania te
obejmuja m.in.: wdrozenie systemu monitoringu wizyjnego, ktérego celem jest zwiekszenie
bezpieczenstwa oséb i mienia, a takze kontrola zachowan agresywnych, utworzenie stanowiska
Gtéwnego Specjalisty ds. Bezpieczenstwa i Higieny Pracy, ktory jest odpowiedzialny za nadzér,
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kontrole, przeciwdziatanie naruszeniom oraz bezpieczne warunki pracy i ksztatcenia, utworzenie
Centrum Wsparcia Oséb ze Szczegdlnymi Potrzebami.

Powotany zostat réwniez Rzecznik Praw Studenta, ktdry interweniuje w przypadku tamania
praw studenta, a takze prowadzi szkolenia z zakresu praw i obowigzkéw studentéw. Parlament
Studencki przygotowat i uchwalit réwniez Kodeks Etyki Studenta, ktéry reguluje zachowania w
relacjach student—student oraz student—pracownik [Zat. VIII-15].

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione Opis realizacji zalecenia oraz dziatan
Lp. | we wskazanej wyzej uchwale Prezydium PKA zapobiegawczych

(w raporcie wizytacji w roku 2015, najblizsze | podjetych przez uczelnie w celu usuniecia
tematycznie dzisiejszemu kryterium 8. byto | bteddéw i niezgodnosci sformutowanych w

owczesne kryterium 7. Wsparcie studentow zaleceniu o charakterze naprawczym

W procesie uczenia sie zapewnhiane przez

Uczelnie)

Zalecenie poszerzenia puli Od cyklu ksztatcenia 2022/23, studenci majg
przedmiotéw do wyboru realizowanych w | mozliwos$¢ wyboru przedmiotéw
ramach kierunku gospodarka turystyczna. swobodnego wyboru w ramach dyscyplin

dydaktycznych. Kierunek gospodarka
turystyczna zostat przyporzadkowany do
dyscypliny zarzadzanie. W ramach tej
dyscypliny, studenci wybierajg na studiach
pierwszego stopnia 6  sposréd 18
przedmiotéw (5. semestr) i 4 sposrod 23
przedmiotéw (6. semestr). Na studiach
drugiego stopnia jest to wybor 3 sposrod 13
przedmiotéw (3. semestr) i 5 sposréd 34
przedmiotéw (4. semestr).

wyjasnienie sytuacji dotyczacej opfat za | Zgodnie z § 23 ust. 6 Regulaminu studiow w
2. | egzaminy poprawkowe. Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach:

"6. Jezeli studentowi w systemie akumulacji
punktéow ECTS w danym semestrze brakuje
nie wiecej niz 12 punktéw ECTS do liczby
punktow okreslonej w ust. 4, moze on
zaliczy¢ brakujgce przedmioty w trybie
poprawkowym poczgwszy od nastepnej sesji
egzaminacyjnej, z zastrzezeniem ust. 9. W
danej sesji egzaminacyjnej studentowi
przystuguje jeden tryb poprawkowy z danego
przedmiotu. Deklaracje trybéw
poprawkowych nalezy ztozy¢: do 31 marca po
zimowej sesji egzaminacyjnej, do 30 wrzesnia
po letniej sesji egzaminacyjnej. O sposobie
realizacji trybu poprawkowego (uczestnictwo
w zajeciach, konsultacjach i laboratoriach)
decyduje dziekan w porozumieniu z
prowadzgcym przedmiot."
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Nalezy zatem zauwazyé, ze realizacja trybu
poprawkowego moze obejmowacd
"uczestnictwo w zajeciach, konsultacjach i
laboratoriach" i z tego tytutu pobierana jest
optata, ktérg nalezy traktowac jako optate z
tytutu powtarzania okreslonych zaje¢ na
studiach stacjonarnych z powodu
niezadowalajgcych wynikdw w nauce, o
ktérej mowa w art. 79 ust. 1 pkt 2 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Wobec powyiszego realizacja  trybu
poprawkowego nie moze by¢ traktowana
jako kolejny termin egzaminu
poprawkowego.

W wyniku doskonalenia wewnetrznych
aktéw prawnych - zgodnie z rekomendacjami
PKA - w 2016 roku zostat zmieniony zapis w
obowigzujgcych Regulaminach pobierania
opfat.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

9.1 Dostep do informac;ji

Dostep do informacji jest regulowany poprzez Biuletyn Informacji Publicznej (Zarzadzanie Rektora
130/7 z dnia 12.10.2017) [Zat. IX-1]. Strona internetowa Biuletynu Informacji Publicznej (zwana dalej
strong BIP) jest prowadzona pod adresem [https://bip.ue.katowice.pl]. Za udostepnienie informacji na
stronie BIP odpowiadajg osoby wskazane przez kierownika witasciwej jednostki organizacyjnej. Do
biuletynu mozna przej$¢ za posrednictwem strony gtdéwnej Uczelni, badz utworzonej i dedykowanej
podstrony [https://bip.ue.katowice.pl/]. Strona podmiotowa [https://bip.ue.katowice.pl] jest czescig
ogolnopolskiego serwisu [www.bip.gov.pl], ktédrego celem jest udostepnienie informac;ji publicznej w
postaci ujednoliconego systemu stron internetowych.

Kandydaci na studia UEKAT wszystkich kierunkéw (w tym réwniez Gospodarki Turystycznej) maja
mozliwo$é zapoznaé sie ze wszystkimi informacjami na stronie uczelni oraz oficjalnych kanatach w
mediach spotecznosciowych Uniwersytetu.

Strona Internetowa [https://www.ue.katowice.pl/kandydaci.html] zawiera wszystkie potrzebne
informacje dotyczace procesu rekrutacji na studia stacjonarne oraz niestacjonarne. W celu polepszenia
jakosci obstugi kandydatéw zostata rozbudowana o takie moduty jak:

Kierunek studiéw wraz z opisem —w tym module strony internetowej mozna znalez¢ informacje takie
jak: opis kierunku, sylwetka absolwenta, profil kompetencji, potencjalne miejsca pracy, zarys
wyktadowcdw oraz gosci specjalnych i wspotprace, ktdore kierunek prowadzi z jednostkami
wewnetrznymi (Kota Naukowe) oraz zewnetrznymi - jednostki kultury, prywatne przedsiebiorstwa
[https://www.ue.katowice.pl/kierunki-i-specjalnosci/gospodarka-turystyczna-i-stopien.html]

Sciezki rozwoju — juz na etapie rekrutacji, uczelnia za pomocg strony internetowej przedstawia
potencjalne sSciezki rozwoju dla studenta na etapie studiéw Il stopnia, badz kierunkach pokrewnych
(np. International Business). Przedstawione sg réwniez mozliwosci rozwoju studenta w czasie studiow
za pomocy dodatkowych aktywnosci takich jak Erasmus, czyli program oferty studiéw i praktyk w
ponad 300 uczelniach i firmach na catym Swiecie.

Na stronie internetowej Kandydat moze réwniez znalez¢ — doktadnie objasnione zasady rekrutacji,
instrukcje logowania w systemie rekrutacji dla kandydatow na studia
[https://irk.ue.katowice.pl/irk/irk/strony/logowaniekandydat.html]. Optaty oraz progi punktowe i
limit miejsc na kierunku, warunku przyjecia oraz proces rekrutacji, wraz z potrzebnymi dokumentami
(Swiadectwo maturalne), instrukcje logowania do systemu IRK — wygenerowania podania, instrukcje
dotyczace zdjecia kandydata, optata za legitymacje.

W przypadku probleméw w zaktadce kandydat uczelnia umiescita réwniez FAQ — czyli najczesciej
zadawane pytanie oraz dane kontaktowe do dziatu rekrutacji [https://www.ue.katowice.pl/studia-
stacjonarne/najczesciej-zadawane-pytania-fag.html, https://www.ue.katowice.pl/studia-
stacjonarne/kontaktdojazd.html]

Oprocz oficjalnej strony dla kandydatéw, w ktdrej zawarte s powyzsze informacje
[https://www.ue.katowice.pl/kierunki-i-specjalnosci/gospodarka-turystyczna-i-stopien.html;
https://www.ue.katowice.pl/kierunki-i-specjalnosci/gospodarka-turystyczna-ii-stopien.html].
Kandydat ma réwniez dostep do prowadzonych w sposdb ciggty profili Uniwersytetu na portalach:
Facebook oraz Instagram. Profil na biezgco w sposdb tekstowy oraz za pomocg zdjec i infografik
informuje kandydatéw o korzysciach zwigzanych z uczelnig, ale réwniez za pomocg metod audio-
wizualnych (np. filmy) o tym: jak wygladajg studia, badz jak dotrze¢ do dziatu rekrutacji
[https://www.facebook.com/UniwersytetEkonomicznywKatowicach/]. Kolejnym zrédtem komunikacji
jest profil portalu Instagram, gdzie kandydat moze znalez¢ wiele informacji dot. rekrutacji (np.
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terminarz), badz zapoznaé sie z galerig zdje¢ Uniwersytetu, badZ pozna¢ jego strukture
[https://www.instagram.com/uekatowice/]. Na Facebooku prowadzony jest takze, przez pracownikéw
odpowiedzialnych za kierunek profil poswiecony Gospodarce Turystycznej
[https://www.facebook.com/gospodarkaturystyczna). Jest to Zrédto informacji o aktualnych
wydarzeniach w branzy turystycznej, ofertach prac. Profil obserwowany jest przez 639 uzytkownikéw
(stan na 15.09.2022).

Informacje dotyczace doktadnego programu studidw, wraz z wykazem przedmiotdw obowigzkowych
oraz przedmiotéw swobodnego wyboru w publicznym dostepie dla kandydata mozna znalez¢ réwniez
w systemie S4 [https://sylabusy.ue.katowice.pl/kandydat/]. W systemie znajdujg sie rowniez warunki
realizacji kierunku, efekty uczenia sie, dostepne jezyki obce, sposoby zaliczenia przedmiotu. System
jest otwarty i nie wymaga logowania.

Kolejnym Zrédtem komunikacji na linii Uczelnia-Kandydat/Student jest strona e-uczelnia [http:/e-
uczelnia.ue.katowice.pl]. Za jej posrednictwem student uzyskuje dostep do planu zaje¢,
harmonogramu wyktaddw oraz informacje dotyczace zaliczenia danego przedmiotu, Sredniej ocen czy
szczegbétowe informacje dotyczace prac dyplomowych. Za posrednictwem serwisu student dokonuje
rowniez wyboru przedmiotdw oraz promotora. System zawiera rowniez informacje o ptatnosciach np.
za wydanie legitymacji oraz o przyznanych stypendiach, wraz z harmonogramem ich wyptat w danym
roku akademickim.

Uczelnia réwniez korzysta z innych platform, ktérymi sg LinkedIn, Snapchat, YouTube, Twitter.

Materiaty, zawarte na tych stronach dostepne sg czesto w innych jezykach — np. angielski, ukraiski z
myslg o rekrutacji studentdw z innych Panstw, ktérzy korzystajg z medidéw spotecznosciowych. Petny
zakres informacji mozna réwniez uzyskac za pomocg dostepnej infolinii, ktdra przekierowuje petentow
do odpowiedniego dziatu uczelni - 32 257-7000 [https://www.ue.katowice.pl/jednostki/ksiazka-
telefoniczna.html]. Na stronie znajduje sie rowniez polityka prywatnosci, ktéra informuje o zasadach
dostepu do strony, gromadzeniu i przetwarzaniu danych osobowych oraz o hostingu
[https://www.ue.katowice.pl/polityka-prywatnosci.html].

W przypadku studentéw i absolwentéw kierunku Gospodarka Turystyczna komunikacja prowadzona
jest réwniez poprzez platforme Google Classroom. W strumieniu Gospodarka Turystyczna studenci
wszystkich lat i absolwenci otrzymujg informacje o spotkaniach, szkoleniach czy wizytach studyjnych.
Dostep do platformy i strumienia dostepny jest dla oséb posiadajgcych adres poczty elektronicznej
w domenie uekat.pl. Co wazne absolwenci kierunku od roku 2020 nie tracg tego adresu mailowego,
dzieki czemu mogg utrzymywacd kontakt z kierunkiem.

9.2 Jakos¢ informacji

Jakos¢ informacji jest ciggle monitorowana i uaktualniana. W przypadku wielu probleméw zmiany
nastepujg w trybie ciggtym. Jakos¢ informacji monitoruje kurator kierunku oraz jego menadzer za
sprawg sygnatéw, ktdére docierajg do niego z otoczenia. Takim sygnatem moga byé komentarze w
ankietach, ktére studenci wypetniajg anonimowo pod koniec semestru. Ulepszenie komunikacji ze
studentami spowodowat réwniez rozwéj platform typu Google Classroom. Za sprawg zebran katedr,
pozostali pracownicy mogg zgtosi¢ swoje uwagi dotyczgce komunikacji oraz zgtosi¢ wystepowanie
ewentualnych szuméw komunikacyjnych na linii uczelnia-spotecznos¢. Dodatkowo na stronie
internetowej mozna zgtasza¢ uwagi do tresci lub dziatania strony poprzez odpowiedni formularz ,,zgto$
btad na stronie”, bgdZ kontakt z dziatem odpowiedzialnym za dany obszar jej funkcjonowania.
Formularz réwniez jest [https://www.ue.katowice.pl/zglos-blad-na-stronie.html].
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

10.1. Polityka jakosci

Zapewnienie jakosci ksztatcenia na kierunku Ekonomia wpisuje sie w Strategie Rozwoju Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach, w szczegdlnosci w Priorytet dziedzinowy P1. Dydaktyka — Studenci i
Wyktadowcy C1.4 Wysoka jakos¢ i efektywnos¢ proceséw dydaktycznych [Zat. I-1].

Regulacyjne ramy realizacji celdw strategicznych w obszarze jakosci ksztatcenia zostaty zawarte w:

e Systemie Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach wprowadzonym
w 2022 r., okreslajgcym organy Uczelni odpowiedzialne za realizacje polityki jakosci
ksztatcenia, zakres ich obowigzkéw i procedury zwigzane z: rekrutacja na studia,
przygotowaniem i przebiegiem procesu ksztatcenia oraz wsparciem jego uczestnikow,
badaniem opinii studentéw, hospitacjg zaje¢, okresowg oceng pracownikdéw, tworzeniem
oferty programowej, standaryzacjg opiséw programdéw nauczania przedmiotdw, metodami
dydaktycznymi i metodami egzaminowania, procedurg oceny samodzielnosci przygotowania
prac dyplomowych, wymiang informacji o procesie dydaktycznym oraz badaniem satysfakcji
absolwentéw i pracodawcdw [Zat. [1I-10];

e Systemie Zarzadzania Kierunkami Studiéw (SZKS) z 2019 r. [Zat. VI-1], ktérego celem jest
budowanie atrakcyjnej i konkurencyjnej oferty dydaktycznej oraz internacjonalizacja
ksztatcenia, zapewnianie wysokiej jakosci ksztatcenia oraz monitorowanie oferty edukacyjne;j.
W celu zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia w SZKS okreslono: role Kuratora kierunku,
Menedzera kierunku i Rady Programowej oraz zasady ich wspdtpracy z innymi jednostkami
Uczelni;

e Polityce dydaktycznej w zakresie studiow | i Il stopnia z 2021 r., ktéra zostata przygotowana
jako narzedzie realizacji priorytetdw i celdw strategicznych C1.1. Nowoczesna oferta
dydaktyczna, C1.2. Indywidualizacja sciezki rozwoju Studenta, C1.3. Biznesowo-zorientowane
programy ksztatcenia, C1.4. Wysoka jakos¢ i efektywnos¢ proceséw dydaktycznych [Zat. I-2].

SZKS oraz Polityka dydaktyczna stanowig odpowiedZ na konieczno$¢ wypracowania jednolitych
procedur dla wszystkich kierunkéw studiow oferowanych w UEKAT, zwigzang z przeprowadzonymi
zmianami organizacyjnymi i powotaniem w 2019 r. Szkoty Studidw Pierwszego i Drugiego Stopnia, a od
1.10.2021 r. - Kolegium Studiow, ktérego zadaniem jest prowadzenie ksztatcenia w ramach kierunkdéw
studiow. W 2022 r. wszedt w zycie nowy system zapewnienia jakosci ksztatcenia obejmujacy dziatania
dydaktyczne UEKAT we wszystkich oferowanych formach. Realizacja zapiséw ww. regulacji na kierunku
Gospodarka Turystyczna wyraza sie tworzeniem dostosowanych do potrzeb rynku programéw
studiéw, stosowaniem odpowiednich procedur weryfikacji efektéw uczenia sie, podejmowaniem
dziatan na rzecz rozwoju kadry dydaktycznej oraz przyjeciem wysokiej jakosci organizacji i realizacji
procesu dydaktycznego wraz z jego statym monitorowaniem i doskonaleniem. Zgodnie z SZKS kierunek
Gospodarka Turystyczna jest elementem oferty dydaktycznej UEKAT podlegajacym zarzadzaniu na
szczeblu uczelni, Kolegium i kierunku (Rys. 2).
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Rysunek 2. Poziomy zarzqdzania doskonaleniem jakosci ksztafcenia na kierunku Gospodarka Turystyczna

Szczegdlng role w dziataniach na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia petni Uczelniana
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (UKIK) [Zat. X-1], do ktérej zadan nalezg m.in. inicjowanie
wewnetrznych uregulowan prawnych dotyczacych doskonalenia jakosci ksztatcenia w UEKAT,
nadzorowanie procesu badania opinii studentéw, opiniowanie raportéw kuratoréw kierunkow.
Przynajmniej raz w roku na posiedzeniu UKJK dokonywany jest kompleksowy przeglad poszczegdlnych
proceséw objetych Systemem Jakosci oraz uwarunkowan jego funkcjonowania. Weryfikowana jest
kompletnos¢ systemu w kontekscie dostarczania narzedzi zapewniania jakosci ksztatcenia oraz
skutecznosé stosowania tych narzedzi i procedur zapewniania jakos$ci - adekwatnie do wymagan
okreslonych w przepisach i standardach przyjetych jako punkty odniesienia. Rejestrowane sg przy tym
zidentyfikowane dobre praktyki oraz napotkane problemy. Przeglagdowi Systemu Jakosci towarzyszy
rowniez dyskusja nad przedstawionymi propozycjami udoskonalen. Propozycje udoskonalen Systemu
Jakosci sg przyjmowane przez caty rok akademicki przez Dziat Doskonalenia Jakosci pod adresem
jakosc@uekat.pl

Ponadto na UEKAT dziata Petnomocnik Rektora ds. Zarzadzania Jakoscig [Zat. X-2], ktory jest
odpowiedzialny m.in. za opracowanie, wdrazanie oraz nadzoér nad elementami uczelnianego systemu
zapewniania jakosci ksztatcenia. Na poziomie Kolegium wazng role odgrywa dziatajgca przy nim (od
1.10.2019 r.) Rada do spraw Dydaktyki i Jakosci Ksztatcenia (RDJK) [Zat. X-3 i X-4], ktérej przewodniczy
Dziekan Kolegium, a do ktérej zadann nalezy m.in. monitorowanie: procesu ksztatcenia oraz
przestrzegania systemu zapewniania jakosci ksztatcenia, jak rowniez ewaluacja kierunkéw studiéw w
ramach doskonalenia jakosci ksztatcenia w Kolegium Studidow oraz filii.

Zarzadzanie jakoscig ksztatcenia oparte jest na koncepcji tzw. podwadjnej petli jakosci, gdzie duza petla
jakosci obejmuje partycypacyjny proces strategicznego zarzadzania programami ksztatcenia w UEKAT,
natomiast mata petla jakosci dotyczy procesu operacyjnego zarzgdzania ksztatceniem i doskonalenia
jakosci z udziatem interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych (zob. Rys. 3).
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Rysunek 3. System doskonalenia jakosci na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach - petle jakosci

Kierunek GT funkcjonuje zgodnie z powyzszymi koncepcjami. Wpisuje sie w misje i strategie UE KAT
oraz w misje internacjonalizacji. Kierunek dziata zgodnie z instytucjonalnymi i regulacyjnymi ramami
wypracowanymi w uczelni, dgzac do wzmacniania pozycji rynkowej na tle podobnych kierunkéw w
kraju. Z drugiej zas strony zapewnia sie ciggte doskonalenie programu studiéw, przy udziale réznych
grup uczestnikdow — ze szczegdblng rolg Kuratora kierunku, odpowiedzialnego m.in. za nadzorowanie
jakosci ksztatcenia oraz rady programowej (obejmujgcej rowniez przedstawicieli otoczenia
gospodarczego) dokonujgcej analizy i oceny jakosci ksztatcenia na kierunku w celu podjecia
ewentualnych dziatann doskonalgcych. Zakres zadann Kuratora, Menedzera Kierunku oraz Rady
Programowej okresla Uchwata Senatu Uczelni nr 129/2018/2019 wraz zatgcznikiem nr 1 zawierajgcym
System zarzgdzania kierunkami studiow na UEKAT [Zat. VI-1].

10.2. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow

Dziatania obejmujgce projektowanie, zatwierdzanie i zmiany programu studiow na kierunku GT
przebiegajg zgodnie z zasadami i procedurami obowigzujgcymi na UEKAT dotyczgcymi tworzenia oferty
programowe] na studiach | i Il stopnia, liczebnosci grup dydaktycznych oraz wzoréw formularzy
wymaganych w procesie tworzenia programéw ksztatcenia [Zaf. X-5, Zat. 11-28, Zat. X-6]. Zgodnie z
Zarzadzeniem Rektora nr 48/19 z wnioskiem do Dziekana o utworzenie nowego kierunku studiéw I i Il
stopnia moze wystgpic kazdy nauczyciel akademicki posiadajacy tytut lub stopien naukowy, natomiast
z wnioskiem o wprowadzenie zmian w istniejgcym kierunku jego Kurator.

Program studiéw podlega systematycznej ocenie w oparciu o analize poréwnawczg ofert
dydaktycznych krajowych i zagranicznych uczelni oferujgcych kierunki analogiczne do kierunku GT
analize preferencji studentéw w zakresie wyboru specjalnosci i przedmiotéw swobodnego wyboru
oraz sugestie i opinie studentéw, pracownikéw uczelni i praktykéw, w tym cztonkédw Rady
Programowej. W procesie przegladu i weryfikacji realizowanych na kierunku GT przedmiotéw
wykorzystuje sie wyniki badan ankietowych studentéw (ankiety s anonimowe i przeprowadzane
oddzielnie dla wszystkich przedmiotdw (szerzej omoéwione w ramach Kryterium 3 i 4 — zob. [Zat. 111-12,
Zat. IlI-13, Zat. IlI-14, Zat. I1I-17], hospitacji zaje¢ dydaktycznych [Zat. IV-14; Zat. IV-15] oraz rozméw ze
studentami w czasie zajec i spotkan, bedgcych nieformalnym badaniem opinii studentéw. Rowniez
$ledzenie medidow spotecznosciowych, na ktdrych studenci wyrazajg swoje opinie, obawy, ale réwniez
pochwaty jest istotnym Zrédiem informacji. Na podstawie ww. informacji, zgodnie z przyjeta
procedury, Kurator kierunku zgtasza propozycje zmian dotyczace programu studiow. Zmiany te mogg
dotyczy¢é m. in. celdw i efektdw uczenia sie, programu studiow, kryteridw i ocen/miernikdw, zbierania
danych i ich analizy, itd. Propozycja ta, po pozytywnym zaopiniowaniu przez Rade Programowag,
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podobnie jak w przypadku utworzenia nowego kierunku, celem zaopiniowania zostaje skierowana za
posrednictwem Dziekana do Rady ds. Dydaktyki i JakosSci Ksztatcenia, a nastepnie do Senackiej Komisji
ds. Edukacji i po uzyskaniu pozytywnych opinii — trafia pod obrady Senatu, ktéry podejmuje decyzje o
przyjeciu lub odrzuceniu proponowanych zmian. Senat uchwala program studiéw po zasiegnieciu
opinii samorzadu studenckiego.

Poza systematycznym przegladem specjalnosci i przedmiotéw swobodnego wyboru, monitorowanie
procesu ksztatcenia na kierunku GT, obejmuje okresowe przeglady efektéw uczenia sie, analize
postepow procesu ksztatcenia, w tym wynikdw sesji egzaminacyjnej i skreslen studentéw, analize
realizacji praktyk zawodowych, analize przebiegu procesu dyplomowania studentéw, analize karier
absolwentéw oraz analize pozostatych elementéw procesu ksztatcenia, w tym rozwoju kadry
dydaktycznej, realizacji wymiany miedzynarodowej itp. Obowigzujgce na uczelni regulacje umozliwiajg
rowniez elastyczne reagowanie na aktualng sytuacje epidemiczng i sprawne przejScie z edukacji
stacjonarnej (lub hybrydowej) w tryb zdalny z zapewnieniem jakosci ksztatcenia.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione we | Opis realizacji zalecenia oraz dziatan

Lp. | wskazanej wyzej uchwale Prezydium PKA (w raporcie zapobiegawczych
wizytacji w roku 2015, najblizsze podjetych przez uczelnie w celu
tematycznie dzisiejszemu kryterium 10. byto usuniecia btedow i niezgodnosci
Owczesne  kryterium 8. Jednostka rozwija sformutowanych w zaleceniu o
wewnetrzny system zapewniania jakosci charakterze naprawczym

zorientowany na osiggniecie wysokiej kultury jakosci
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow. )

Zalecenie szerszego witaczenia studentéw w system | Od roku 2021 przeprowadzana jest
1. | zapewniania jakosci ksztatcenia na kierunku ankieta wsréd studentéw kierunku
[Zat. 111-17], majaca na celu poznanie
ich opinii na jego temat. Ponadto
organizowane sg spotkania Kuratora i

Menedzera ze studentami
poswiecone funkcjonowaniu
kierunku.
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Czynniki wewnetrzne

Mocne strony

- kadra prowadzaca zajecia na kierunku
gospodarka  turystyczna, jej wiedza,
podejscie do studenta jest wysoko oceniane
przez studentdw, o czym s$wiadczg wyniki
ankiet przeprowadzonych na kierunku;
ponadto jest to kadra dysponujgca bogatym
dorobkiem naukowym w Polsce i zagranicg;

- program kierunku, ktéry tgczy zagadnienia
zwigzane z zarzadzaniem i ekonomig oraz
turystyka, w przypadku innych kierunkéw
studiéw zwigzanych z turystykg nacisk
ktadziony jest na inne dyscypliny naukowe
niz nauki o zarzadzaniu i jakosci

- kameralnos¢ kierunku, dzieki relatywnie
niewielkiej liczbie studentow, Kurator i
Menadzer kierunku starajg sie by¢ w statym
kontakcie ze studentami i reagowaé na
zgtaszane przez nich pomysty, uwagi.
Komunikacja odbywa sie poprzez
organizowane spotkania, platforme Google
Classroom, drogg mailowg czy ankiete dot.
kierunku;

- mozliwos¢ indywidualizacji  Sciezki
ksztatcenia studentdow poprzez przedmioty
swobodnego wyboru w jezyku angielskim i
oraz w jezyku polskim; mozliwos¢ udziatu w
programie tutoringu akademickiego,
programie Indywidualnych Sciezek
Edukacyjnych oraz realizacji czesci studidw
na uczelniach zagranicznych, krajowych
(Transekonomik) a takze rozwoju
naukowego studentéw w ramach Kota
Naukowego Turystyki KoNTiki;

- stosowanie zréznicowanych metod
nauczania dopasowanych do
przekazywanych tresci i zatozonych efektéw
uczenia sie; odzwierciedlajgcych realne
sytuacje dot. zycia spotecznego i relacji z

otoczeniem biznesowym (nauczanie
problemowe, analiza przypadkéw, praca
grupowa, wizyty studyjne, wykfady
praktykow);

Stabe strony

- ze wzgledu na kameralnos$¢ kierunku,
problem z wyborem przedmiotéw
Swobodnego Wyboru zwigzanych z turystyka
(przedmioty takie uruchamiane sg przy min.
50 chetnych). Jest to najczesciej zgtaszany
przez  studentéw  kierunku  problem,
negatywnie wptywajacy na ich satysfakcje z
procesu dydaktycznego;

- niski poziom zaangazowania studentdw,
wynikajgcy po czesci z wczesnego wejscie
studentdw na rynek pracy; taczenie studiow z
pracg zawodowg czesto prowadzi do
probleméw z zaliczaniem przedmiotéw oraz
opo6znieniami w sktadaniu prac
promocyjnych, moze tez przektadac sie na
brak zainteresowania studiami Il stopnia;
problem ten moze wynikac réwniez z niskich
progdw punktowych dla przyjecia na
kierunek;

- ograniczona wspoétpraca z otoczeniem
gospodarczym w  zakresie  realizacji
wspdllnych  projektéow  badawczych i
konsultingowych, w tym realizowanych wraz
ze studentami; brak partnera strategicznego

- wynikajacy z ustawy brak mozliwosci
wprowadzania zmian do oferty programowe;j
juz rozpoczetych studidw, co z uwagi na
dynamike zmian w sektorze turystycznym,
spotegowany aktualng sytuacjg (pandemia,
inflacja, wojna na Ukrainie), utrudnia
odpowiednio szybka reakcje na te zmiany w
programie studiow;

- fluktuacja kadr w szkolnictwie wyzszym
potegujaca wczesniej przywotany czynnik. W
przypadku przedmiotéw $cisle zwigzanych z
zainteresowaniami
dydaktycznymi/naukowymi pracownika, w
przypadku jego odejscia istnieje problem z
zastgpieniem takiego pracownika
(przyktadem moze by¢ przedmiot Ergonomia
w Turystyce)
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Czynniki zewnetrzne

Szanse

- turystyka to jeden z najwazniejszych
sektoréw gospodarki. Zgodnie z danymi
Swiatowej Rady Podrézy i Turystyki (WTTC)
odpowiadata za 9% PKB w Europie,
generowata 10% miejsc pracy w roku 2019.
Wartosci te drastycznie spadty wskutek
pandemii w roku 2020, niemniej juz w roku
2021 (mimo wcigz obowigzujacej liczby
obostrzen) zaobserwowano duzy (22%)
wzrost udziatu turystyki w swiatowym PKB
(dane WTTC);

- wskutek pandemii branza turystyczna
boryka sie z brakiem wyksztatconych kadr;
znaczna cze$¢ osob w trakcie pandemii
znalazta zatrudnienie w innych sektorach
gospodarki, to stwarza szanse absolwentom
kierunku na szybsze znalezienie pracy w
branzach powigzanych z turystyka;

- che¢ wspoétpracy ze strony osdéb bedacych
cztonkami Rady Programowej kierunku i
reprezentujgcych praktyke gospodarczg;

- rozwdj turystyki w wojewddztwie slaskim,
ktore jest 6. Najczesciej odwiedzanym
wojewddztwem w Polsce (wyprzedzajgc pod
tym wzgledem np. woj. Warminsko-
Mazurskie), szczegblnie waznym sektorem
turystyki dla regionu jest turystyka
biznesowa, czego odzwierciedleniem jest
planowane przez Slaska  Organizacje
Turystyczng — Silesia Convention Bureau

Zagrozenia

- dynamiczna sytuacja na sSwiecie
spowodowana przez pandemie, wojne, czy
bedaca jej efektem inflacje. W niedalekiej
przysztosci mozna réwniez spodziewaé sie
silniejszego wptywu zmian klimatycznych. Z
uwagi na to, ze turystyka jest jednym z
najbardziej dotknietych tg sytuacja sektoréw
przektada sie to zainteresowanie kierunkiem,
szczegoblnie w krétkiej perspektywie;

- miejsca pracy w turystyce sg stabo
wynagradzane ($wiadczg o tym chociazby

dane z Ogdlnopolskiego systemu
monitorowania Ekonomicznych Loséw
Absolwentow szkét wyizszych), co moze

przektada¢ sie na niskie zainteresowanie
kierunkiem. Problem ten spotegowata
pandemia;

- konkurencyjna oferta biznesu utrudniajaca
pozyskanie miodych pracownikdw nauki;
rowniez zagrozenie odptywu doswiadczonej
kadry dydaktycznej do biznesu;

- wptyw rewolucji IT na rynek pracy w
przysztosci, w szczegblnosci w zakresie
organizacji ruchu turystycznego, czesc
podmiotéw, stanowisk moze znikng¢ rynku
wskutek rozwoju rdinego rodzaju aplikacji,
platform rezerwacyjnych umozliwiajgcych
samodzielng organizacje wyjazdéw

- zmiany regulacji w zakresie funkcjonowania
szkolnictwa Wyzszego; koniecznos¢
wprowadzania zmian organizacyjnych na
uczelni, ktére maja wptyw na kierunek;

Przeprowadzona analiza wewnetrznych i zewnetrznych uwarunkowan rozwoju kierunku GT umozliwita
wskazanie najwazniejszych silnych i stabych stron oraz szans i zagrozen wynikajacych ze zmian w
otoczeniu spoteczno-gospodarczym uczelni. Odpowiedzia na cze$¢ sg wprowadzone od cyklu
ksztatcenia 2022/23, modyfikacje w programie studiow.

Planuje sie wprowadzanie dalszych zmian bedacych odpowiedzig na zidentyfikowane uwarunkowania,
jak rowniez cele wskazane w Polityce Dydaktycznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach [Zat.
1-2], tj. unaukowienie, upraktycznienie, unowoczesnienie, umiedzynarodowienie.

W ramach unaukowienia:

- od cyklu ksztatcenia wprowadzenie wspdlnej, zréznicowanej oferty przedmiotéw swobodnego
wyboru dla wszystkich kierunkéw studiow przypisanych do dyscypliny dydaktycznej zarzadzanie i
zwiekszenie mozliwosci ich uruchomienia; : silniejsze powigzanie przedmiotéw
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- swobodnego wyboru oferowanych na kierunku GT z badaniami naukowymi prowadzonymi przez
pracownikéw uczelni, co umozliwi podkreslenie unikatowosci oferty dydaktycznej;

- zwiekszenie aktywnosci naukowej studentdw kierunku GT poprzez: zintensyfikowanie dziatalnosci
Kota Naukowego Turystyki KoNTiki i rozwijanie wspétpracy w ramach konferencji Econftour

W ramach upraktycznienia:

- dbato$¢ o orientacje biznesowg kierunku poprzez: intensyfikacje wspotpracy z przedstawicielami
otoczenia spofeczno-gospodarczego, wyrazajgcg sie znalezieniem partneréw strategicznych dla
kierunku, jak réwniez ciggtym doskonaleniem narzedzi wspotpracy z Radg Programowsg;

- dazenie do zwiekszenia zaangazowania praktykéw w dziatalnos¢ dydaktyczng na kierunku GT poprzez:
zwiekszenie liczby wyktadéw goscinnych i wizyt studyjnych, wprowadzenie takich wizyt jako
obowigzkowych w ramach wiekszej liczby przedmiotéw

- zwiekszenie zaangazowania studentéw w organizacje przedsiewzie¢ majgcych na celu
upraktycznienie, np. pomoc w organizacji wizyt studyjnych przez studentéw dziatajgcych w Kole
Naukowym Turystyki KoNTiki;

W ramach unowoczesnienia:

- statej weryfikacji i aktualizacji tresci oraz efektow uczenia sie realizowanych na przedmiotach
kierunkowych i swobodnego wyboru, odzwierciedlajgcych najnowsze osiggniecia naukowe w ramach
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci,

- stosowaniu nowych technologii w realizacji procesu dydaktycznego, np. uzupetnienie ksztatcenia w
zakresie programow rezerwacyjnych wykorzystywanych przez podmioty turystyczne o program
MerlinX (najczesciej wykorzystywane przez organizatoréw turystyki w Polsce)

- zwiekszenia zakresu wykorzystania ksztatcenia zdalnego w programie studidw
W ramach umiedzynarodowienia:

- zwiekszenie aktywnosci studentéw w zakresie wymiany miedzynarodowej, czemu ma sprzyjac
wprowadzone od cyklu ksztatcenia 22/23 tzw. ,mobility window”.

- zwiekszenie uczestnictwa studentow w zajeciach prowadzonych w jezykach obcych, co ma wynikac
ze zwiekszenia koniecznych do wyboru w toku studidw przedmiotéw swobodnego wyboru w jezyku
angielskim (2 przedmioty od cyklu 22/23)

- zapraszanie na wyktady goscinne wyktadowcow zagranicznych

(Pieczed uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)

(miejscowosé)
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Czesc lll. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiéw

Tabela 1.1. Liczba studentéw ocenianego kierunku

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
studidw | studiow | (stan na akademicki (stanna | sprzed 3 acy rox
akademicki
31.12.2019) 30.06.2022) lat
| 43 25
] 38 17
| stopnia
1] 20 32
v 0 0
| 0 0
Il stopnia
] 19 0
Razem: 120 74

Tabela 1.2. Liczba absolwentdéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba Liczba Liczba
studentow, absolwentow studentow, absolwentow
Poziom Rok ktorzy w danym ktorzy rozpoczeli | w danym roku
studiow [ ukonczenia rozpoczeli cykl roku cykl ksztatcenia
ksztatcenia konczacy sie w
konczacy sie danym roku
w danym roku (stan na 01.10)
(stan na 01.10)
2019/2020 18 18 - -
I stopnia | 2020/2021 33 28 - -
2021/2022 43 20* - - *
2019/2020 33 12 - -
I . 2020/2021 - 4 - -
stopnia
2021/2022 - 2%* - -¥
Razem: 127 84 - -

* stan na dzien sporzgdzenia zestawienia tj. 07.09.2022r.
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Tabela 1.3.a Wskazniki dotyczgce programu studidw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i
profilu okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r.
w sprawie studidow (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.) — studia | stopnia stacjonarne

Liczba punktow

ECTS/Liczba godzin
Nazwa wskaznika
(rok akademicki

2022/23)

Liczba semestrow i punktéow ECTS konieczna do ukonczenia studiéw na| 6 semestrow/180
ocenianym kierunku na danym poziomie punktow ECTS

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich

lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw 1755

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyskaé w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub 105
innych oséb prowadzacych zajecia

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
zprowadzong w uczelni dziatalnoécia naukowa w dyscyplinie lub 112
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiéw

taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskaé w ramach zajeé
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku

1

kierunkéw studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin 6
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 73
taczna liczba punktéow ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 4
(jezeli program studiéw przewiduje praktyki)
Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program studidéw przewiduje praktyki)

120 godzin
W przypadku stacjonarnych studiow pierwszego stopnia i jednolitych 60

studiéw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych 0
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiow na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé¢ na studiach niestacjonarnych 0
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
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Tabela 1.3.b Wskazniki dotyczace programu studidw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i
profilu okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r.
w sprawie studidow (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.) — studia | stopnia niestacjonarne

Liczba punktow

ECTS/Liczba
Nazwa wskaznika godzin

(rok akademicki

2022/23)
Liczba semestrow i punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studidw na 180
ocenianym kierunku na danym poziomie
taczna liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich 1053

lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych 70
os6b prowadzacych zajecia

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
z prowadzong w uczelni dziatalnoécig naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, 112
do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
zdziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku

1

kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin 6
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 73
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana praktykom zawodowym (jezeli 4
program studidéw przewiduje praktyki)
Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program studidéw przewiduje praktyki)

120 godzin
W przypadku stacjonarnych studidéw pierwszego stopnia i jednolitych studiow «

magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidow na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na studiach stacjonarnych 0
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiow na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych 0
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
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Tabela 1.3.c Wskazniki dotyczace programu studiéw na ocenianym kierunku studidow, poziomie i profilu
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w
sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdin. zm.) — studia Il stopnia stacjonarne

Liczba punktow

ECTS/Liczba
Nazwa wskaznika godzin

(rok akademicki

2022/23)
Liczba semestrow i punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studidw na 120
ocenianym kierunku na danym poziomie
taczna liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich 885

lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych 70
os6b prowadzacych zajecia

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
z prowadzona w uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, 91
do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
zdziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku

kierunkéw studiow przyporzagdkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin >
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 44
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana praktykom zawodowym (jezeli «
program studidéw przewiduje praktyki)

Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program studiéw przewiduje praktyki) X
W przypadku stacjonarnych studiéw pierwszego stopnia i jednolitych studiow «

magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na studiach stacjonarnych 0
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiow na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych 0
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
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Tabela 1.3.d Wskazniki dotyczace programu studidw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i
profilu okreslone w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r.
w sprawie studidow (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.) — studia Il stopnia niestacjonarne

Liczba punktow

ECTS/Liczba
Nazwa wskaznika godzin

(rok akademicki

2022/23)
Liczba semestrow i punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studidw na 120
ocenianym kierunku na danym poziomie
taczna liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich 531

lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych 50
os6b prowadzacych zajecia

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
z prowadzona w uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, 91
do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
zdziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku

kierunkéw studiow przyporzagdkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin >
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru 44
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana praktykom zawodowym (jezeli «
program studidéw przewiduje praktyki)

Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program studiéw przewiduje praktyki) X
W przypadku stacjonarnych studiéw pierwszego stopnia i jednolitych studiow «

magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na studiach stacjonarnych

prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc. 0
2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiow na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych 0

prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
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Tabela 1.4a. Zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnosciag naukowg w
dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktdorych przyporzadkowany jest kierunek studiéw - studia | stopnia
(stacjonarne, niestacjonarne)

Nazwa zajeé/grupy zajeé Forma/formy zajeé taczna liczba godzin
(W-wyktad,  Cw. zajec Liczba
cwiczenia, Lab (S) stacjonarne/(N) | punktéw
laboratoria) niestacjonarne ECTS

Razem (S/N)

Mikroekonomia W/Cw $15/30 N 15/15

Razem (45/30) ‘
Podstawy turystyki w S30,N 15

Razem (30/15) ’
Podstawy zarzadzania w S30,N15

Razem (30/15) ’
Technologia informacyjna w/Cw S15/15 N 12/12

Razem (30/24) ’
Wiedza o kulturze W/Cw $30/15 N 15/15 .

Razem (45/30)

Zastosowanie matematyki w W/Cw S15/30 N 15/15

ekonomii i zarzadzaniu Razem (45/30) 3

Ekonomika Turystyki w/Cw S30/15 N 15/15

Razem (45/30) !
Geografia turystyczna w/Cw S15/30 N 15/15
Razem (45/30) !

Podstawy finansow S30/15N 15/9
W/Cw Razem (45/24) ‘

Podstawy rachunkowosci W/Cw S15/15 N 12/12
Razem (30/24) !

Statystyka opisowa W/Lab. S15/30 N 15/15
Razem (45/30) :

Badania rynku turystycznego w/Cw S15/30 N 15/15
Razem (45/30) :

4 1 punkt ECTS w przypadku tego przedmiotu zostat przyporzadkowany do dziedziny nauk

humanistycznych
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turystyce

Marketing w turystyce W/Cw S30/15 N 15/15
Razem (45/30)
Organizacja i obstuga ruchu W/Cw S30/15N9/12
turystycznego Razem (45/21)
Transport w turystyce w/Cw S15/15N 12/12
Razem (30/24)
Zachowania  konsumentéw wW/Cw $15/15 N 12/15
ustug turystycznych Razem (30/27)
Zarzadzanie w hotelarstwie W/Cw S15/15N12/12
Razem (30/24)
Zarzadzanie ) $30/30 N 12/12
przedsiebiorstwem W/Cw
turystycznym Razem (60/24)
Handel i gastronomia w S15/15N12/9
regionie turystycznym w/Cw Razem (30/21)
Marketing  terytorialny w wW/Cw S15/15N 12/12
turystyce Razem (30/24)
Proseminarium W/Cw S11/4N11/4
Razem (15/15)
Turystyka miedzynarodowa S30/15N 15/9
W/Cw Razem (45/24)
Turystyka na obszarach S15/30 N 15/15
poprzemystowych w/Cw Razem (45/30)
Zarzadzanie finansami w/Cw S15/15N12/12
przedsiebiorstw turystycznych Razem (30/24)
Zarzadzanie wydarzeniami w W/Cw S 15/15 N 12/9
turystyce Razem (30/21)
Internet w turystyce W/Cw S15/15N9/9
Razem (30/18)
Zréwnowazony  rozwdj w W/Cw S15/15N9/9
turystyce Razem (30/18)
Zarzadzanie personelem w W/Cw S15/15N12/12

Razem (30/24)
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Seminarium dyplomowe (sem. Cw S15N 12
8
5) Razem (15/12)
Relacje spoteczne w biznesie w $30 N15 5
turystycznym
Social media w turystyce wW/Cw $15/15 N 9/9
3
Razem (30/18)
Seminarium dyplomowe (sem. Cw S15N 12
10
6) Razem (15/12)
Razem: Stacjonarne:
W - 596, Cw. - 499,
Lab. 30
112
Niestacjonarne:
W - 401, Cw. - 340,
Lab. 15

Tabela 1.4b. Zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg w
dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktdrych przyporzadkowany jest kierunek studiéw - studia Il stopnia
(stacjonarne, niestacjonarne)

Nazwa zajeé/grupy zajeé Forma/formy zajeé taczna liczba godzin
(W-wyktad, CEw. - |Z2€€ Liczba
¢wiczenia, Lab. -] (S) stacjonarne/(N) | punktéow
laboratoria) niestacjonarne ECTS

Razem (S/N)

Badanie miedzynarodowych wW/Cw $15/15N9/9

rynkéw turystycznych Razem (30/18) 3

Trening menedzera w turystyce W/Cw S15/15N9/9

3
Razem (30/18)

Internacjonalizacja  gospodarki w/Cw S15/15N9/9

turystycznej Razem (30/18) 3

Konkurencyjno$é¢ regiondw i W/Cw S15/15N9/0

przedsiebiorstw turystycznych Razem (30/9) 3

Zarzadzanie relacjami z S15/15N15/9

otoczeniem w turystyce wW/Cw Razem (30/24) 3

Polityka spoteczna i gospodarcza w S30N 15 4
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Polityka turystyczna w Polsce i

W/Cw

S15/15N9/9

Razem (30/24)

UE Razem (30/18) ’
Wspodtczesne trendy w turystyce w S30N 18 3
Finansowanie dziatalnosci ) $15/15N 9/6
samorzadu terytorialnego w W/Cw 3
turystyce Razem (30/15)
Makroekonomia w/Cw S 15/15N9/9
Razem (30/18) ’

Komunikacja miedzykulturowa S30/15N 15/6
w biznesie turystycznym w/Cw Razem (45/21) 4
Miedzynarodowe pordwnania S15/15N9/9
konsumpcji turystycznej w/Cw Razem (30/18) 3
Przedsiebiorczos¢ i innowacje w S15/15N12/9
biznesie turystycznym w/Cw Razem (30/21) 3
Z?Zifeeé:jna odpowiedzialnos¢ W 530/ N 15 3
Turystyka zrownowazona S15/30N12/12

W/Cw Razem (30/21) :
Whnioskowanie statystyczne W/Lab. S15/15N 12/9

Razem (30/21) ‘

Zarzadzanie strategiczne ) $15/15N9/9
przedsiebiorstwem W/Cw 3
turystycznym Razem (30/18)
Wykorzystanie ktopotliwego
dziedzictwa w turystyce w S15/N9 2
;aminarium magisterskie (sem. Cw 515/ N 12 10
Wspdtpraca w biznesie S30N 18
turystycznym W Razem (30/18) 3
Zarzadzanie jakoscig ustug w S15/15N9/9
turystyce w/Cw Razem (30/18) 3
Zarzadzanie  projektami = w S15/15N9/9
turystyce w/Cw Razem (30/18) 3
E-Commerce w turystyce S15/15N12/12

w/Cw 3
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Ochrona konsumenta na rynku w S30N 15 5
turystycznym
Seminarium magisterskie (sem. Cw S15N 12 10
6)
Razem: Stacjonarne:

W - 435, Cw. - 285,

Lab. 15

91

Niestacjonarne:

W - 267, Cw. - 159,

Lab. 9

Tabela 1.5. Informacja o programach studidéw/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach

obcych
Liczba
studentéw
Nazwa Forma Forma Jezyk (
programu/zajec/grupy ... | Semestr .. wtym
zajet realizacji studiow wyktadowy | piebedacych
obywatelami
polskimi)
) B2-10
Lektoraty i
Jezyk obcy | 2 Stacjonarne/ angielski B2+-14
(30h) | st.
Cl1-1
Lektoraty i
Jezyk obcy Il 2 Stacjonarne/ hiszpanski Al+-10
(30h) | st.
Lektoraty i
Jezyk obcy I 2 Stacjonarne/ niemiecki A2+-6
(30h) | st.
Lektoraty i Al+-4
Jezyk obcy Il 2 Stacjonarne/ rosyjski
(30h) | st. A2+ -1
Lektoraty i
Jezyk obcy Il 2 Stacjonarne/ wtoski Al+-1
(30h) | st.
B2-6
Lektoraty i
Jezyk obcy | 4 Stacjonarne/ angielski B2+-6
(30h) | st.
Cl-4
Lektoraty i
Jezyk obcy Il 4 Stacjonarne/ hiszpanski Al+-5
(30h) | st.
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A2+ -3

Lektoraty ;
Jezyk obcey Il Stacjonarne/ niemiecki Al+-2
(30h) | st.
B1-3
Lektoraty ;
Jezyk obcey Il Stacjonarne/ francuski A2+ -2
(30h) | st.
Lektoraty Staci
Jezyk obcy I acjonarne/ wtoski Al+-2
(30h) | st.
Business Negotiations Wyktad Stacjonarne/ | Jezyk 5
Przedmiot SW (15h) I st. angielski
International Marketing | Wykfad Stacjonarne/ | Jezyk .
Przedmiot SW (15h) I'st. angielski
Business Negotiations Wykfad Stacjonarne/ | Jezyk 5
Przedmiot SW (15h) I'st. angielski
International Marketing | Wykfad Stacjonarne/ | Jezyk 5
Przedmiot SW (15h) I st. angielski
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Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych

Cz. I. Dokumenty, ktére nalezy dotgczy¢ do raportu samooceny (wytgcznie w formie elektronicznej)

1. Program studiéw dla kierunku studiéw (I stopnia i Il stopnia), profilu i poziomu opisany zgodnie z
art. 67 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668
z pdzn. zm.) oraz § 3-4 rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia
2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).
2. Obsade zaje¢ na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest
ocena.
3. Harmonogram zajec na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujgcy w semestrze roku
akademickiego, w ktérym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomdw studiéw. (Rok | gr
1, Rok | gr 2, Rok 2, Rok 3)
4. Charakterystyke nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia lub grupy zajec
wykazane w tabeli 4,
5. Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriéw i innych obiektéw,
w ktérych odbywajg sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a takze informacja
o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych. (5a, 5b, 5c, 5d)
6. Wykaz tematdw prac dyplomowych uporzadkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz
formy studidow; wykaz mozna przygotowaé wedtug przyktadowego wzoru:
Kryterium I.
Numer Tytut
zatacznika
-1 Strategia Rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach 2018-2025
1-2 Polityka dydaktyczna Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach
-3 System zarzadzania kierunkami studiow
-4 Sktad Rady Programowej kierunku Gospodarka Turystyczna
I-5 Aktywnos¢ Kota Naukowego Turystyki KoNTiki
1-6 Porozumienie o organizacji Econftour
-7 Lista wyjs¢ studyjnych i spotkan z praktykami, dodatkowych aktywnosci
skierowanych do studentéw kierunku Gospodarka Turystyczna
1-8 Uchwata Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach z dnia 30 maja 2019
roku w sprawie okreslenia efektéw uczenia sie dla kierunkéw studidow pierwszego i
drugiego stopnia
1-9 Matryca pokrycia efektéw uczenia na studiach | stopnia w roku akademickim
2022_2023
1-10 Matryca pokrycia efektéw uczenia na studiach Il stopnia w roku akademickim
2022_2023
1-11 Statut Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach
Kryterium 1.
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Załączniki/Obowiązkowe/Załącznik%205a%20Infrastruktura%20Uniwersytetu%20Ekonomicznego%20w%20Katowicach%20w%20roku%20akademickim%2020222023%20zapewniająca%20realizację%20celów%20kształcenia.docx
Załączniki/Obowiązkowe/Załącznik%205b%20Charakterystyka%20wyposażenia%20sal%20wykładowych,%20ćwiczeniowych%20i%20%20informatycznych.xlsx
Załączniki/Obowiązkowe/Załącznik%205c%20Lista%20oprogramowania%20zainstalowanego%20w%20laboratoriach%20komputerowych%20Centrum%20Informatycznego.xlsx
Załączniki/Obowiązkowe/Załącznik%205d.%20Informacja%20o%20bibliotece%20i%20dostępnych%20zasobach.docx
Załączniki/Obowiązkowe/Załącznik%206.%20Wykaz%20tematów%20prac.xlsx
Załączniki/Obowiązkowe/Załącznik%206.%20Wykaz%20tematów%20prac.xlsx

Numer Tytut

zatacznika

-1 Regulamin tutoringu

11-2 Lista tutoréow

11-3 Formy zaliczen obowigzujgce w semestrze letnim roku akademickiego 2021-22

-4 Zarzadzenie w sprawie Regulaminu Indywidualnych Sciezek Edukacyjnych

11-5 Regulamin Indywidualnych Sciezek Edukacyjnych

11-6 Zarzadzenie w sprawie utworzenia Centrum Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych

-7 Zarzadzenie w sprawie powofania Petnomocnika Rektora ds. Oséb
Niepetnosprawnych

11-8 Whiosek o stypendium dla oséb niepetnosprawnych

11-9 Zarzadzenie w sprawie zasad funkcjonowania UE w Katowicach w semestrze
zimowym roku akademickiego 2021-2022

11-10 Regulamin Studiéw w UE w Katowicach

1I-11a Harmonogram ksztatcenia dla studidow | stopnia obowigzujgce od roku akad.
2022_2023

II-11b Harmonogram ksztatcenia dla studiéw Il stopnia obowigzujgce od roku akad.
2022_2023

11-12a Lista przedmiotéw swobodnego wyboru na studiach 1. Stopnia kierunku Gospodarka
Turystyczna

11-12b Lista przedmiotéw swobodnego wyboru na studiach 2. Stopnia kierunku Gospodarka
Turystyczna

11-13 Ramowy harmonogram roku akademickiego 2022-23

11-14 Szczegbtowy Harmonogram roku akademickiego 2022-2023

11-15 Kalendarz roku akademickiego_2022_23

1I-16 Zarzadzenie w sprawie sposobu organizacji praktyk studenckich w Uniwersytecie
Ekonomicznym w Katowicach

11-17 Zarzadzanie w sprawie organizacji praktyk studenckich

11-18 Regulamin Praktyk Studenckich

11-19 Porozumienie dotyczace praktyki

11-20 Karta realizacji praktyki obowigzkowej

11-21 Oswiadczenie jednostki organizacyjnej Uniwersytetu o przyjeciu na praktyke
obowigzkowa

11-22 Wykaz efektéw uczenia sie dla praktyki obowigzkowej

11-23 Porozumienie dodatkowe 2021

11-24 Oswiadczenie jednostki organizacyjnej Uniwersytetu o przyjeciu na praktyke
dodatkowa

11-25 Karta realizacji praktyki dodatkowej

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 67



11-26 Karta uznania innej aktywnosci, w tym praktyki dodatkowej, jako praktyki
obowigzkowej

11-27 Wykaz instytucji, organizacji lub firm, w ktérych realizowane byty praktyki przez
studentéw kierunku Gospodarka Turystyczna

11-28 Zarzadzenie w sprawie liczebnosci grup

Kryterium 111

Numer Tytut

zatacznika

-1 Wykaz uchwat rekrutacyjnych

-2 Whiosek o uznanie efektéw uczenia sie

-3 Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie

-4 Zarzadzenie w sprawie wysoko$ci optaty za postepowanie w sprawie uznania efektéw
uczenia sie

111-5 Zarzadzenie w sprawie zasad organizacji egzaminéw dyplomowych i wydawania
dyplomoéw

-6 Procedura wewnetrzna dla studentéw w zakresie obron online

-7 Procedura wewnetrzna dla nauczycieli akademickich w zakresie obron online

-8 Zarzadzenie w sprawie zasad organizacji egzaminéw dyplomowych i wydawania
dyploméw (2022)

111-9 Zarzadzenie w sprawie wprowadzenia Systemu Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie

Ekonomicznym w Katowicach

111-10 System Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach

1-11 Zarzadzenie w sprawie okreSlenia zasad badania opinii o realizacji zajec
dydaktycznych

1-12 Kwestionariusz ankiety dla ¢wiczen i laboratoriéw

111-13 Kwestionariusz ankiety dla wyktadéw

1-14 Wyniki kwestionariuszy oceny zaje¢ dydaktycznych na kierunku GT w roku
akademickim 2021/22

111-15 Zestawienie liczby kandydatow

1l-16 Ewaluacja Loséw Absolwentéow

n-17 Ankieta dla studentéw kierunku GT

111-18 Metody weryfikacji efektéw ksztatcenia

111-19 Pismo okdlne w sprawie wypetniania i generowania protokotow

Kryterium IV.
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Numer Tytut

zatacznika

V-1 Regulamin przeprowadzania i organizacji konkurséw na stanowiska nauczycieli
akademickich

IV-2a Arkusz oceny pracownika nieposiadajgcego stopnia doktora habilitowanego

IV-2b Arkusz oceny samodzielnego pracownika naukowego

Iv-3 Regulamin pracy na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach

V-4 Zarzadzenie zmieniajace regulamin pracy

V-5 Polityka przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji

V-6 Zarzadzenie w sprawie powotania Zespotu ds. Réwnosci Ptci

Iv-7 Zarzadzenie w sprawie powotania Petnomocnika Rektora ds. réwnego traktowania,
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji

V-8 Kodeks etyczny Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach

V-9 Lista prowadzacych zajecia na kierunku Gospodarka Turystyczna korzystajgca z
dotacji dla mtodych naukowcow

IV-10 Lista projektéw finansowanych w ramach potencjatu badawczego, ktdrych
kierownikami byli prowadzacy zajecia na kierunku Gospodarka Turystyczna

Iv-11 Lista projektéw finansowanych ze zrédet zewnetrznych prowadzonych przez kadre
kierunku Gospodarka Turystyczna

1V-12 Regulamin wynagradzania na Uniwersytecie Ekonomicznym w Katowicach

Iv-13 Lista nagrodzonych i odznaczonych pracownikow

IvV-14 Regulamin hospitacji zajec¢

IV-15 W?z6r z protokotu hospitacji zajeé

IV-16 Protokoty przeprowadzonych hospitacji

Kryterium V.

Numer Tytut

zafacznika

V-1 Baza parkingowa Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach na terenach wtasnych
oraz uzyczonych

V-2 Zasoby oraz potencjat informatyczny UE 2021/2022

V-3 Regulamin udostepniania zbioréw w CINiBA

V-4 Protokoty przeprowadzonych hospitacji

Kryterium VI.

Numer Tytut

zafacznika

VI-1 System zarzadzania kierunkami studiow
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VI-2
Vi-3
VI-4
VI-5
VI-6

Kryterium VII.

Numer
zafacznika

Sktad Rady Programowej kierunku Gospodarka Turystyczna
Porozumienie z Muzeum Goérnictwa Weglowego
Porozumienie z SKKP

Deklaracja uczestnictwa w Slaskiej Organizacji Turystycznej

Porozumienia zawarte przez CKWA dotyczace partnerskiej wspétpracy

Tytut

Vil-1

Kryterium VIII.

Numer

zafacznika

Wizja Internacjonalizacji Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach

Tytut

ViiI-1
Viii-2
Viii-3
Vill-4
VIlI-5
VIII-6
VIi-7
ViiI-8
VIiI-9
Vii-10
Viil-11
ViiI-12
VIil-13
Vill-14
VIiI-15

Zarzadzenie w sprawie zasad wykonania zaje¢ dydaktycznych i konsultacji w
przypadku nieobecnosci nauczyciela akademickiego

Zarzadzenie w sprawie wprowadzenia regulaminu ustalania wysokos$ci stypendiéw
Zarzadzenie zmieniajace regulamin swiadczen dla studentéw

Regulamin ustalania wysokosci, przyznawania i wyptacania $wiadczen dla studentéw
Whiosek o przyznanie stypendium socjalnego

Zasady udokumentowania dochodu

Whiosek stypendium rektora

Whniosek o zapomoge

Regulamin przyznawania i wyptacania wsparcia finansowego dla najlepszych
studentéw w ramach projektu Uniwersytet Talentow

Whniosek o przyznanie jednorazowego wsparcia finansowego dla studentéow w
ramach projektu Uniwersytet Talentow

Podanie o sfinansowanie przedsiewzie¢ w ramach srodkéw przyznanych w ramach
projektu Uniwersytet Talentow

Zestawienie sposobu zatatwienia skarg i wnioskéw w 2021 r
Zestawienie skarg i wnioskow zatatwionych we wtasnym zakresie w 2021

Zestawienie skarg i wnioskéw ztozonych ustnie osobiscie przez interesantéw i
zaprotokotowane w 2021 r

Kodeks Etyki Studenta
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Kryterium IX.

Numer

zafacznika

IX-1 Zarzadzenie w sprawie prowadzenia strony internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej Uniwersytetu

Kryterium X.

Numer Tytut

zafacznika

X-1 Skfad i zadania Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia

X-2 Zarzadzenie w sprawie ustanowienia Petnomocnika Rektora ds. Zarzadzania
Jakoscia

X-3 Zarzadzenie w sprawie wprowadzenia regulaminu Radys ds. Dydaktyki i Jakosci
Ksztatcenia

X-4 Regulamin Rady do spraw Dydaktyki i Jakosci Ksztatcenia

X-5 Zarzadzenie w sprawie tworzenia oferty programowej

X-6 Zarzadzenie w sprawie wzorow formularzy wymaganych w procesie tworzenia
nowych kierunkéw studiéw

X-7
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