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RECENZJA

rozprawy doktorskiej mgr Piotra Popedy
pt. ,Diagnoza koncepcji New Public Governance w samorzadach terytorialnych w kontekscie
podwyzszania wydajnosci”, przygotowanej pod kierunkiem naukowym
prof. dr hab. Wojciecha Dyducha

FORMALNA PODSTAWA RECENZJI

Podstawg sporzadzenia recenzji jest decyzja Komitetu Naukowego Dyscypliny Nauki
0 Zarzadzaniu i Jako$ci Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach powotujgca mnie na
recenzentke w przewodzie doktorskim mgr Piotra Popedy. Decyzja ta zostata mi przekazana
pismem Przewodniczacego Komitetu, Pana prof. dr hab. Macieja Mitregi, o numerze
22/2025/2026, ktéry otrzymatam 15 maja 2026 r.
Recenzja zostata sporzadzona na podstawie ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o Szkolnictwie
Wyzszym i Nauce (Dz. U.z 2024 r, poz. 1571 z p6zn. zm.), a jej uktad jest nastepujacy:

— ocena podjetej tematyki badawczej;

- ocena zastosowanej metodyki badawczej;

— ocena struktury pracy doktorskiej;

— ocena merytoryczna pracy doktorskiej;

— ocena strony formalnej i jezykowej rozprawy doktorskiej;

— wnioski koficowe i konkluzja.

OCENA PODJETE] TEMATYKI BADAWCZE]

Badania z zakresu zarzadzania publicznego jednoznacznie wskazujg, ze koncepcja New Public
Governance (NPG) stanowi jedng z trzech dominujacych perspektyw teoretycznych obok New
Public Management (NPM) i Neo-Weberian State, stuzgcych analizie reform zarzadzania
publicznego. NPG akcentuje odejscie od hierarchicznego i rynkowego modelu zarzadzania na
rzecz wspoizarzadzania, sieciowosci oraz wspétpracy miedzysektorowej, obejmujgcej podmioty
publiczne, prywatne i spoteczefistwo obywatelskie. Najnowsze badania podkreslaja ponadto,
ze NPG nalezy traktowac nie jako pojedynczy model, lecz jako ztozony i hybrydowy system
zarzadzania oparty na wspétzaleznoéciach, dialogu oraz wspélnym tworzeniu wartoéci
publicznej. Jednakze pomimo rosnacej popularnosci NPG weiaz jest niedostatecznie rozpoznana
1 operacjonalizowana, zwtaszcza na poziomie samorzadowym.




Ponadto w koncepcji NPG fundamentem sg relacje z interesariuszami organizacji publicznych.
Skuteczno$¢ funkcjonowania samorzgdéw lokalnych jest bowiem uzalezniona od jakosci
wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi oraz poziomu ich zaangazowania w procesy decyzyjne.
Interesariusze ksztaltujg nie tylko kierunki polityk publicznych, ale takze wplywaja na poziom
akceptacji spotecznej tych polityk i realizacje celéw rozwojowych. Niemniej wciaz istnieje luka
badawcza w zakresie empirycznego potwierdzenia wplywu interesariuszy na efektywnos¢
jednostek samorzadu terytorialnego.

Wydajno$¢ organizacyjna stanowi réwniez wazny Kkonstrukt uzasadniajagcy wybér tematu
dysertacji. W warunkach rosnacych oczekiwan spotecznych i ograniczen budzetowych jednostki
samorzadu terytorialnego sg poddawane presji poprawy jakosci ustug publicznych przy
jednoczesnej optymalizacji wykorzystania zasobéw. Osiaganie wysokiej wydajnosci w takich
warunkach wymaga dostosowania odpowiednich narzedzi zarzadzania do specyfiki sektora
publicznego i ograniczer instytucjonalnych. Co istotne, tradycyjne podejécia, takie jak NPM, ktére
zalecaja wdrazanie modeli biznesowych, nie gwarantuja poprawy wynikéw w jednostkach
samorzaddw terytorialnych. Dlatego wspélne rozpatrzenie NPG i wydajnosci organizacyjnej jest
zasadne i wazne z perspektywy integracji roznych logik dziatania, gdyz efektywnogé organizacji
publicznych zalezy od zdolnosci do budowania relacji sieciowych, koordynacji dzialan wielu
podmiotéw oraz wsp6ttworzenia wartoéci publiczne;j.

Podjecie problematyki diagnozy koncepcji NPG w samorzadach terytorialnych z perspektywy
wydajno$ci organizacyjnej jest zatem uzasadnione zaréwno teoretycznie, jak i praktycznie.
Z jednej strony wcigz niedostatecznie 4 rozpoznane operacyjne aspekty NPG oraz wpltyw tej
koncepcji na wyniki organizacyjne jednostek samorzadu terytorialnego. Z drugiej strony, rosngca
ztozono$¢ proceséw zarzadzania publicznego oraz konieczno$é angazowania interesariuszy
wymuszaja poszukiwanie nowych sposobéw zwigkszania wydajnoéci organizacyjnej.
W rezultacie proponowany temat doktoratu dobrze wpisuje si¢ w aktualne nurty badan
iodpowiada na realne potrzeby zarzadzania w jednostkach samorzadu terytorialnego,
szczegolnie w kontekscie praktycznego przejscia od zarzadzania hierarchicznego do opartego na
sieciach wspétpracy.

OCENA ZASTOSOWANE] METODYKI BADAWCZE]

Przyjete w dysertacji podejscie badawcze oceniam jako kompleksowe i dobrze dopasowane do
problematyki badawczej, zwiaszcza ze wzgledu na eksploracyjny charakter analizowanej
koncepcji NPG. Juz na poziomie zatozen koncepcyjnych widoczna jest klarowna struktura modelu
badawczego, w ktérym wyodrebniono zmienng objasniajacg (NPG), zmienna objasniang
(wydajno$¢ organizacyjna) oraz zmienna moderujacy (interesariusze). Takie ujecie Swiadczy
o wysokim poziomie $wiadomosci metodologicznej i pozwala na prowadzenie analizy
przyczynowo-skutkowej w sposéb uporzadkowany i spéjny. Jednoczeénie wskazanie roli
interesariuszy jako moderatora stanowi istotny wktad koncepcyjny, wpisujacy sie w aktualne
nurty badan w zarzadzaniu publicznym. Przyjete cele pracy pozostajaw bezposredniej zgodnoéci
z modelem badawczym oraz postawionymi pytaniami badawczymi, co zwieksza spéjnosé
rozprawy. Autor dysertacji wyréznit cztery pytania badawcze, gtéwny problem badawczy, gtéwny




cel rozprawy, a takze cztery cele badawcze czastkowe (ss. 7-8). Zakres pracy zostal tez
wyjasniony, cho¢ w przypadku zakresu podmiotowego i przestrzennego warto by byto
precyzyjniej, nie tylko w oparciu o ztozono$¢ zarzadcza i organizacyjna, wyjasnic:

1) Dlaczego miasta na prawach powiatu stanowiq wystarczajqcq prébe badawczg, a nie ogét
gmin miejskich?

Silng strong przyjetej metodyki badawczej jest jej dobre uzasadnienie, oparte na klasycznych
zatozeniach nauk spotecznych, takich jak eksploracja, opis i wyjasnianie rzeczywistosci. Autor
konsekwentnie odnosi sie do zasad poprawnosci metodycznej i etycznej, co zwieksza
wiarygodnos¢ catego podejscia badawczego. Wyrazne podkreslenie celowosci doboru metod oraz
Swiadomo$¢ ich ograniczen $wiadcza o dojrzatosci badawczej Doktoranta. Doceni¢ nalezy
réwniez osadzenie procedury badawczej w literaturze metodologiczne;j.

Atutem przyjetej metodyki badawczej jest réwniez zastosowanie podejScia mieszanego, ktére
w kontekscie analizowanej problematyki nalezy uzna¢ za szczegélnie trafne. Wplyw NPG na
wydajno$¢ organizacyjna ma charakter ztozony i wielowymiarowy, dlatego taczenie metod
ilosciowych i jakosciowych pozwala na jego petniejsze uchwycenie. Uzasadnione jest podejécie
sekwencyjne, rozpoczynajace sie od badan ilosciowych (sondaz diagnostyczny), a nastepnie
pogtebiane poprzez badania jakosciowe (wywiady indywidualne i fokusowe). Taka logika badania
umozliwia zaréwno identyfikacje ogélnych wzorcow, jakiich pogtebiong interpretacje.

Autor dysertacji dokonat operacjonalizacji zmiennych i narzedzi badawczych, a takze opracowat
autorski model GoVaN, ktéry stanowi interesujaca prébe redefinicji wydajnosci organizacyjnej
w sektorze publicznym poprzez uwzglednienie celéw publicznych, wartosci publicznej oraz
potrzeb interesariuszy. Jest to podejécie zgodne z NPG, gdyz odchodzi od wasko rozumianych
miernikéw efektywnosci ekonomicznej. W tym sensie model ma charakter innowacyjny i moze
stanowic¢ istotny wklad teoretyczny. Model GoVaN stanowit podstawe do zaprojektowania
procedury badan jako$ciowych. Zastosowanie ram analitycznych oraz ich rozszerzenie
o podejScie refleksyjne wskazuje na wysoka $wiadomogé metodologiczng Doktoranta
i umiejetno$¢ twoérczego wykorzystania istniejacych narzedzi badawczych.

Za pewien mankament mozna uznaé¢ brak formalnie sformutowanej hipotezy gléwnej, ktéra
zastgpiono zestawem pytan badawczych. Rozwiazanie to mozna oceni¢ jako poprawne z uwagi na
jakosciowy i eksploracyjny charakter dysertacji. Niemniej, ze wzgledu na przeprowadzony
w pierwszym etapie badan sondaz diagnostyczny oraz badanie w dysertacji zwiazkéw
przyczynowo-skutkowych, wprowadzenie hipotezy mogloby by¢ zasadne i dodatkowo
wzmacniac logike postepowania badawczego. Hipoteza gtéwna stanowitaby bowiem bardziej
jednoznaczny punkt odniesienia dla czesci empirycznej oraz utatwiataby ocene stopnia
potwierdzenia przyjetych zatozen teoretycznych. Nalezy jednak podkresli¢, ze brak formalnej
hipotezy nie obniza istotnie wartoéci poznawczej pracy, gdyz postawione pytania badawcze
zostaly sformutowane w sposéb precyzyjny, koresponduja z celami rozprawy i zostaly
konsekwentnie powigzane z przyjeta procedura badawcza.




Watpliwos$ci moze budzié¢ réwniez nierandomizowany dobér préby w badaniu ilosciowym, ktéry
ostabia walor reprezentatywnosci wynikéw. Cho¢ autor uzasadnia to specyfika badan
organizacyjnych i wykorzystaniem tzw. kluczowych informatoréw, nalezy zaznaczy¢, ze taki
dobér moze generowaé stronniczo$é poznawcza oraz wptywaé na interpretacje wynikéw.
Z drugiej strony nalezy podkresli¢, ze w kontekécie badan nad zarzadzaniem publicznym takie
podejscie jest stosunkowo czesto stosowane i akceptowalne zwtaszcza w przypadkach, gdy celem
badania nie jest statystyczna reprezentacja catej populacji, lecz pogtebione rozpoznanie badanych
zjawisk oraz identyfikacja mechanizmoéw wyjasniajgcych zaleznosci. W tym kontekécie przyjete
przez mgr Piotra Popede rozwiazanie metodologiczne nalezy uzna¢ za racjonalny kompromis
migdzy rygorem metodologicznym a uzytecznoscig poznawcza. Ograniczenie to zostato réwniez
przez autora dostrzezone i oméwione, co $wiadczy o $wiadomosci metodologicznej oraz
transparentnym podej$ciu do procesu badawczego.

Podsumowujac, podejicie badawcze przedstawione w dysertacji nalezy ocenié jako
metodologicznie spdjne, dobrze uzasadnione i adekwatne do postawionego problemu
badawczego. Autor rozprawy doktorskiej wykazuje sie wysoka $wiadomoscia metodologiczna,
umiejetnoscia faczenia réznych podejsé badawczych oraz zdolnoscig do tworzenia wiasnych
narzedzi analitycznych. Wskazane ograniczenia maja raczej charakter wtérny wobec zalet
przyjetej metodyki badawczej i nie podwazaja jej ogoélnej wysokiej jakosci.

OCENA STRUKTURY PRACY DOKTORSKIE]

Recenzowana rozprawa doktorska zostata przygotowana zgodnie z wymaganiami formalnymi
stawianymi pracom doktorskim. Sktada sie z pigciu rozdziatéw poprzedzonych wstepem oraz
uzupetnionych zakonczeniem, bibliografia, spisami tabel i rysunkéw, wykazem wykorzystanego
oprogramowania oraz zatacznikami. W strukturze pracy wyraznie wyodrebniono czesé
teoretyczna, metodyczna oraz empiryczng, co odpowiada standardom przyjetym w naukach
0 zarzadzaniu i jakosci. Mozna zatem stwierdzié, ze konstrukcja rozprawy zostata zaplanowana
W sposo6b przemyslany i uporzadkowany.

Po wstepie autor zamie$cit trzy rozdzialy o charakterze teoretycznym. Pierwszy z nich
poswigcono problematyce New Public Governance, drugi znaczeniu interesariuszy we
wspdtczesnych organizacjach publicznych, a trzeci zagadnieniu wydajnosci organizacyjnej. Uktad
ten nalezy oceni¢ pozytywnie, poniewaz odzwierciedla przyjeta logike badawczg oraz odpowiada
gtéwnym obszarom problemowym rozprawy. Kazdy z rozdziatéw zostal dodatkowo podzielony
na szczegélowe podrozdzialy, co zwieksza przejrzystos¢ wywodu i utatwia czytelnikowi
orientacje w prezentowanych tresciach. Niemniej niektére podrozdziaty sg obszerne i moglyby
zosta¢ podzielone na mniejsze sekcje, na przyktad w podrozdziale 1.1 mozna by byto wyodrebni¢
sekcje odnoszace sie do wartoéci publicznej, czy tez interesu publicznego, a w podrozdziale 2.2 -
sekcje dotyczace ewolucji paradygmatow zarzadzania publicznego oraz zasad good governance.
Nie stanowi to jednak istotnego mankamentu strukturalnego, a obecny poziom szczegétowosci
podziatu treéci pozostaje wystarczajacy, by zachowa¢ przejrzystoéé wywodu. Na uwage zastuguje
rowniez fakt, ze rozdziaty teoretyczne koncza sie analizami integrujacymi omawiane zagadnienia.




Rozdzial czwarty zostat poswiecony metodyce postepowania badawczego. Jego struktura jest
rozbudowana i obejmuje zaréwno zalozenia naukowe, opis procedury badawczej,
charakterystyke metod i narzedzi badawczych, logike autorskiego modelu badawczego, pilotaze
badawcze, jak i schemat realizacji badan. Takie rozwiazanie nalezy uzna¢ za wiasciwe, gdyz
kompleksowo przedstawia proces badawczy w jednym miejscu oraz zwieksza transparentnos¢
prowadzonych analiz. Rozdziat metodyczny stanowi wyrazne ogniwo taczace czes¢ teoretyczng
zempiryczng i dobrze przygotowuje recenzenta do zapoznania sie z wynikami badan
przedstawionymi w dalszej czeéci dysertacji.

Ostatni rozdziat ma charakter empiryczny i obejmuje prezentacje wynikow badan ilo$ciowych
oraz jakoSciowych. Zostat on podzielony na cze$¢ dotyczgcg wynikéw sondazu diagnostycznego,
indywidualnych wywiadéw pogtebionych oraz grupy fokusowej. Dodatkowo Autor dysertacji
wyodrebnit cze$¢ dotyczaca oceny saturacji danych. Po rozdziale empirycznym zostaty
zamieszczone sekcje poswiecone implikacjom dla teorii i praktyki, ograniczeniom badan oraz
potencjalnym kierunkom przysztych analiz. Takie rozwiazanie zwigksza przejrzysto$¢ pracy
i pozwala wyraznie oddzieli¢ wyniki badan od ich interpretacji oraz rekomendacji.

Uzupetnieniem pracy s3 bibliografia, spisy tabel i rysunkéw oraz zataczniki zawierajace
wykorzystane narzedzia badawcze. Bibliografia obejmuje az 510 pozycji literaturowych,
w wigkszo$ci  zagranicznych i opublikowanych w wysoko indeksowanych czasopismach
naukowych, 6 raportéw branzowych, 6 Zrédet prawa, 9 Zrodet elektronicznych oraz 8 Zrdodet
stownikowych. Zostata ona przygotowana starannie i obejmuje obszerny, zréznicowany oraz
aktualny dorobek literatury, $wiadczacy o dobrej orientacji Autora dysertacji w problematyce
zarzadzania publicznego i stanowiacy solidng podstawe dla prowadzonych rozwazan
teoretycznych oraz empirycznych. Spisy tabel, rysunkéw, uzytego oprogramowania, a takze
zataczniki sg réwniez przygotowane przejrzyscie, w sposdb zgodny z przyjetymi standardami dla
prac doktorskich.

Zapoznanie sig ze struktura recenzowanej rozprawy pozwala stwierdzié, ze jej uktad jest spojny,
logiczny i odpowiada standardom wspétczesnych rozpraw doktorskich. Kolejnos¢ rozdziatow jest
wiadciwa, a kazdy nastepny rozdziat stanowi naturalng kontynuacje wczes$niejszych rozwazan.
Rozprawa posiada klarowng konstrukcje oraz dobrze widoczna logike wywodu naukowego.
W konsekwencji nalezy uzna¢, ze struktura recenzowanej dysertacji zostata zaprojektowana
prawidtowo i sprzyja realizacji zatozonych celéw badawczych.

OCENA MERYTORYCZNA PRACY DOKTORSKIE]

Ocena merytoryczna pracy odnosi sie do zasadniczej czesci pracy, a w tym: wstepu, pieciu
rozdziatéw, autorskich rekomendacji dotyczacych przestanek dla teorii i praktyki, ograniczen

przeprowadzonych badan i potencjalnych kierunkéw przysztych badan, a takze zakonhczenia
i wnioskéw.

Wstep rozprawy zostat przygotowany starannie i spetnia podstawowe funkcje stawiane tej czesci
pracy doktorskiej. Autor przekonujaco uzasadnia znaczenie problematyki badawczej, wskazujac




zaréwno na jej aktualnoéé spoteczng, jak i naukowa. Pozytywnie nalezy oceni¢ osadzenie
rozwazan w szerszym kontekécie zarzadzania publicznego oraz podkreslenie rosngcego
znaczenia wspotdziatania organizacji publicznych z interesariuszami. Wstep nie ogranicza sie do
przedstawienia formalnych elementéw pracy, lecz tworzy spéjng narracje wskazujaca na
potrzebe podjecia badan nad koncepcja NPG i jej znaczeniem dla wspétczesnego zarzadzania
publicznego. Autor wykazuje sie dobrg orientacjg w problematyce badawczej oraz umiejetnoscia
powigzania rozwazan teoretycznych z praktycznymi wyzwaniami zarzadzania publicznego.
Pewien niedosyt pozostawia jednak stosunkowo ograniczona identyfikacja luk badawczych.
Cho¢ autor wskazuje na nowo$¢ i rozwijajacy sie charakter koncepcji NPG oraz niewielka liczbe
badan prowadzonych w tym obszarze, bardziej szczegétowa identyfikacja istniejacych luk
teoretycznych, empirycznych i metodologicznych mogtaby w wiekszym stopniu uzasadni¢
oryginalno$¢ oraz potrzebe realizacji badan. Nie zmienia to jednak mojej pozytywnej oceny
wstepu, ktéry dobrze wprowadza w tematyke rozprawy.

Rozdziat pierwszy stanowi odpowiednie wprowadzenie do gtéwnego przedmiotu badan, ktérym
jest koncepcja NPG. Na uznanie zastuguje przyjeta przez autora logika wywodu, polegajaca na
stopniowym przechodzeniu od szerszego kontekstu zarzadzania publicznego do szczegétowej
charakterystyki analizowanej koncepcji. Whasciwie dobrano kolejnosé omawianych zagadnien,
od specyfiki zarzadzania publicznego, poprzez umiejscowienie NPG na tle wczesniejszych
paradygmatdw, az po analize jej istoty, gtéwnych zatozer i ograniczen. Takie podejscie pozwala
czytelnikowi nie tylko zrozumieé samg koncepcje NPG, lecz takze dostrzec jej miejsce w ewolucji
mysli dotyczacej zarzadzania publicznego. Pozytywnie nalezy oceni¢ takze krytyke NPG, ktéra
$wiadczy o dazeniu autora do zachowania rownowagi miedzy prezentacjg zalet a ograniczeniami
analizowanego podejscia.

Rozdziat drugi, poswiecony problematyce interesariuszy, stanowi wartoéciowe rozwiniecie
rozwazan przedstawionych w pierwszym rozdziale rozprawy, a takze wazny element podbudowy
teoretycznej przyjetego przez mgr Piotra Popede modelu badawczego. Autor rozpoczyna analize
od przedstawienia teoretycznych podstaw orientacji na interesariuszy, a nastepnie przechodzi do
zagadnien zwiagzanych z ich uwzglednianiem w strategiach organizacji oraz we wspotpracy
sieciowej organizacji publicznych. Taki uklad nalezy uzna¢ za trafny, poniewaz prowadzi
czytelnika od klasycznych zalozer teorii interesariuszy do wspétczesnych form ich
zaangazowania w procesy zarzadcze. Na podkreélenie zastuguje takze fakt, ze autor nie ogranicza
sie do opisu poszczegélnych kategorii interesariuszy, lecz koncentruje uwage na ich znaczeniu dla
organizacji publicznych. Dzieki temu rozdziat nie ma charakteru wylacznie przegladowego, lecz
stanowi istotny krok w kierunku budowania podstaw teoretycznych dla dalszych analiz
empirycznych. Ponadto mocna strong rozdziahu jest szerokie i wielowymiarowe ujecie
problematyki interesariuszy, obejmujgce zaréwno wymiar zarzadczy, jak i partycypacyjny oraz
sieciowy. Takie podejscie koresponduje ze wspotczesnym rozumieniem zarzadzania publicznego
i pozwala lepiej uzasadnié¢ pozniejsze wykorzystanie interesariuszy jako istotnego elementu
modelu badawczego. Pozytywnie nalezy réwniez oceni¢ dostrzeganie przez Autora dysertacji
rosngcego znaczenia wspétpracy migdzyorganizacyjnej i wspéttworzenia wartoéci publiczne;j,
ktore stanowia wazne kierunki rozwoju wspoétczesnego zarzadzania publicznego. Niemniej ze
wzgledu na znaczenie interesariuszy w zarzadzaniu publicznym oraz ich role w recenzowanej
dysertacji, prositabym o sprecyzowanie:




2) Jakie grupy interesariuszy mozna zidentyfikowac w jednostkach samorzqdu terytorialnego
oraz ktére z tych grup odgrywajq kluczowq role w procesach realizacji zadari publicznych?

Rozdziat trzeci poswiecony problematyce wydajnosci organizacyjnej stanowi wazny element
konstrukcji teoretycznej rozprawy, poniewaz dotyczy zmiennej objasnianej catego modelu
badawczego. Autor przyjat wilaéciwe podejscie, rozpoczynajac rozwazania od omoéwienia
specyfiki wydajnosci organizacyjnej w warunkach sektora publicznego, a nastepnie przechodzac
do analizy istniejacych modeli i narzedzi jej oceny. Pozytywnie nalezy oceni¢ prébe krytycznego
spojrzenia na tradycyjne sposoby pomiaru wynikéw organizacji publicznych oraz dostrzezenie
ograniczen podej$¢ opartych wylacznie na wskaznikach ekonomicznych. W rozdziale tym mgr
Piotr Popeda podjat prébe uporzadkowania terminologii zwigzanej z wydajno$cig organizacyjna
oraz wskazania jej specyfiki w kontekscie funkcjonowania organizacji publicznych. Co wiecej,
rozdziat ten ma charakter integracyjny, gdyz jego koricowa czeéé poswigcona jest triangulacji
poje¢ i budowie modelu konceptualnego taczacego zagadnienia wydajnosci organizacyjnej
z koncepcja NPG oraz rolg interesariuszy.

W rozdziale czwartym mgr Piotr Popeda w sposéb szczegOlowy i przejrzysty przedstawit
zatozenia metodologiczne, logike postepowania badawczego, dobér metod i technik badawczych
oraz kolejne etapy realizacji badan. Zastosowat podejécie mieszane, taczace badania ilosciowe
i jakosciowe, a takze uzasadnit adekwatno$é tego podejécia w badaniu wieloaspektowego wptywu
koncepcji NPG na wydajno$¢ organizacyjna. Autor dysertacji wykazat sie dobra znajomosciag
metod i technik badawczych oraz umiejetnie wykorzystat je do uzasadnienia przyjetych
rozwigzan badawczych. Szczegétowo zaprezentowat proces badawczy, poczawszy od przegladu
literatury, poprzez sondaz diagnostyczny, wywiady indywidualne i grupowe, az po sposéb analizy
zebranego materiatu empirycznego. Ponadto Doktorant bardzo doktadnie opisat dobér préby,
pilotaze badawcze, proces kodowania danych jakoiciowych oraz sposéb dochodzenia do
finalnych wnioskéw. Rozdziat czwarty nalezy zatem uzna¢ za dojrzaty metodologicznie, dobrze
uzasadniony oraz stanowigcy solidny fundament dla realizacji badan empirycznych
przedstawionych w dalszej cze$ci rozprawy.

Rozdziat pigty przedstawia wyniki badar empirycznych, a jego struktura jest zgodna z przyjeta
weczesniej logika metodologiczng, gdyz obejmuje kolejno wyniki sondazu diagnostycznego,
indywidualnych wywiadéw pogtebionych oraz eksperckiej grupy fokusowej. Takie
uporzadkowanie materiatu badawczego nalezy oceni¢ pozytywnie, poniewaz umozliwia
doktadne przesledzenie procesu badawczego. Autor dysertacji konsekwentnie prezentuje wyniki
badan zgodnie z wcze$niej sformutowanymi pytaniami i celami badawczymi. Dzieki temu czes¢
empiryczna stanowi spéjny proces prowadzacy do odpowiedzi na gtéwny problem badawczy.
Widoczna jest takze dbato$¢ o zachowanie zwiazku pomiedzy czescia teoretyczng,
metodologiczng i empiryczng rozprawy, co nalezy uzna¢ za jeden z istotnych waloréw tej pracy.

Triangulacja metodologiczna umozliwita zbadanie wplywu koncepcji NPG na wydajnosé
organizacyjna z kilku perspektyw jednoczesnie. Szczegélnie wartosciowe jest wykorzystanie
indywidualnych wywiadéw pogtebionych i grupy fokusowej jako zrédet wiedzy umozliwiajacych
identyfikacj¢ mechanizméw i zaleznosci trudnych do uchwycenia wytacznie za pomocg badan




ankietowych. Waznym i zastugujacym na podkreslenie walorem dysertacji jest analiza saturacji
danych, co $§wiadczy o dazeniu autora do zapewnienia odpowiedniej jakosci i wiarygodnosci
procedury badawczej. W rezultacie rozdzial ma znaczng warto$¢ poznawcza i dostarcza bogatego
materiatu do formutowania wnioskéw koncowych.

Niemniej informacje na temat ostatecznej proby badawczej (s. 189) moglyby znalezé sie
wrozdziale 4, co utatwitoby ocene rzetelnosci przeprowadzonych badain. Ponadto w czesci
iloSciowej badar Autor ograniczyt si¢ do wykorzystania podstawowych miar statystyki opisowej,
takich jak srednia, mediana, odchylenie standardowe, rozstep miedzykwartylowy, wartosci
minimalne i maksymalne, sko$no$¢, btad standardowy oraz kurtoza, ktére postuzyty do oceny
zgodnosci funkcjonowania badanych organizacji z wartosciami gtéwnych doktryn zarzadczych w
administracji publicznej, wartoéciami koncepcji NPG oraz warto$ciami modelu GoVaN.
Zastosowane analizy s3 poprawne i pozwalajg na realizacie podstawowych celéw
diagnostycznych badania, dostarczajac czytelnego obrazu rozktadu uzyskanych odpowiedzi oraz
ich zréznicowania. Zgromadzony materiat empiryczny stwarzat jednak potencjalnie mozliwogé
wykorzystania bardziej zaawansowanych metod analitycznych, ktére mogtyby dodatkowo
pogtebic interpretacje wynikéw. Dotyczy to miedzy innymi analiz zaleznosci pomiedzy badanymi
zmiennymi, czy tez analiz poréwnawczych. Tego rodzaju analizy moglyby dostarczy¢
dodatkowych argumentéw empirycznych wzmacniajgcych wnioski formutowane przez Autora
dysertacji. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze jasno widoczne jest przeniesienie gléwnego ciezaru
poznawczego na badania jako$ciowe, ktére zostaly przedstawione bardzo doktadnie i rzetelnie.
W tym sensie cze$¢ ilosciowa spelnita funkcje diagnostyczng i wspierajacg w zasadniczym etapie
eksploracyjnym, co pozostaje zgodne z logika catego procesu badawczego. Jednakze celem

poglebienia rozwazan przeprowadzonych w rozdziale 5 prositabym Autora dysertacji
0 wyjasnienie:

3) Co byto podstawq doboru 6-CO w strukturze modelu wdrozeniowego zaprezentowanego na
stronie 1957 Dlaczego akurat te pojecia z prefiksem ,co-" zostaty uwzglednione, a nie na
przyktad collaboration, co-design, co-decision, czy tez bardzo wazna communication?

4) Jakie byly przestanki przeprowadzenia zogniskowanych  wywiadéw  grupowych
z przedstawicielami ( ekspertami-interesariuszami) organizacji pozarzqdowych?

CzgS¢ rozprawy poswiecona przestankom dla teorii i praktyki stanowi jedna z jej mocniejszych
czgsci. Mgr Piotr Popeda podjat probe osadzenia ich w istniejacym dorobku naukowym i odniést
wiasne ustalenia do publikacji z zakresu zarzadzania publicznego. Przedstawione wskazéwki dla
menedzeréw publicznych maja  charakter kompleksowy i wynikaja bezposrednio
z przeprowadzonych badan. Obejmujg zaré6wno kwestie organizacyjne, zwigzane z komunikacja
i budowaniem relacji, jak i zagadnienia bardziej strategiczne, takie jak promowanie wartosci
publicznej oraz wzmacnianie roli interesariuszy w procesach wspétdecydowania. Jednakze
niektore rekomendacje majg charakter postulatywny, a ich praktyczna implementacja mogtaby
zostat oméwiona w sposéb bardziej szczegotowy. Przykladowo, w tabeli 18 (s. 324-328)
dominuja sformutowania typu ,powinni wzig€ cze$¢ odpowiedzialnosci”, ,powinni zmniejszy¢
nacisk na pryncypia”, czy tez ,powinni charakteryzowaé sie checia do podjecia decyzji”.
Nie zmienia to jednak mojej pozytywnej oceny tej czesci pracy.




W czgsci dotyczacej ograniczen badan mgr Piotr Popeda wskazat te, ktére wiazg sie z doborem
proby, poziomem zwrotu ankiet oraz dostepnoscig respondentéw reprezentujacych sektor
pozarzadowy. Trafnie zauwazyt trudno$ci wynikajace z charakteru relacji miedzy NPG
a wydajno$cia organizacyjna. Uwzgledniajac zidentyfikowane ograniczenia, zaproponowat dalsze
kierunki badan. Podsumowat przeprowadzone analizy, wskazujac na realizacje postawionych
celow badawczych oraz udzielajac odpowiedzi na wczeéniej sformutowane pytania badawcze.
Opracowat takze model konceptualny (s. 359), ktéry porzadkuje zidentyfikowane zaleznosci
migdzy badanymi konstruktami. Autor przekonujaco argumentuje, ze wplyw NPG na wydajnosé¢
organizacyjng nie ma charakteru prostego ani liniowego, lecz jest wielowymiarowy, kontekstowy
i zalezny od wielu uwarunkowar organizacyjnych i spotecznych. W konsekwencji, koficowa czes¢
rozprawy stanowi spojne zwiericzenie catego procesu badawczego i potwierdza osiggniecie
gtéwnego celu pracy.

Jednym ze zidentyfikowanych ograniczen praktycznego rozwoju koncepcji NPG jest problem
odpowiedzialno$ci za decyzje podejmowane w warunkach wspotzarzadzania, a jednocze$nie
wsréd rekomendacji dla praktyki pojawiajg sie dziatania zmierzajagce do poszerzenia
odpowiedzialnosci decyzyjnej na szersze grono uczestnikéw procesu. Dlatego prositabym
0 wyjasnienie:

5) W jaki sposéb mozna pogodzi¢ idee wspétdecydowania z obowiqzujgcq w zarzqdzaniu
publicznym  zasadq  jednoosobowej  odpowiedzialnosci  kierownika Jjednostki
za podejmowane decyzje i jakie rozwigzania instytucjonalne mogtyby temu sprzyjac?

Podsumowujac oceng merytoryczng rozprawy, mozna stwierdzié, ze stanowi ona wartoéciowe
ioryginalne opracowanie naukowe, wpisujace si¢ w aktualne nurty badar nad zarzadzaniem
publicznym. Szczegdlnie warto$ciowa jest préba uporzgdkowania i rozwiniecia podstaw
teoretycznych koncepcji NPG, poglebiona analiza roli interesariuszy oraz autorska propozycja
konceptualizacji wydajnosci organizacyjnej w jednostkach samorzadu terytorialnego.

OCENA STRONY FORMALNE] 1 JEZYKOWE] ROZPRAWY DOKTORSKIE]

Pod wzgledem formalnym rozprawa zostata przygotowana starannie i zgodnie ze standardami
obowigzujacymi w pracach doktorskich. Dysertacja posiada przejrzystg strukture, obejmujaca
wstep, pig rozdziatéw, zakoriczenie, wnioski, bibliografie, spisy elementéw pomocniczych oraz
zatgczniki zawierajagce wykorzystane narzedzia badawcze. Uktad treéci jest logiczny
i konsekwentny, a poszczegdlne czesci zostaly uporzadkowane zgodnie z przyjetg logika
postgpowania badawczego. Na pozytywna ocene zastuguje réwniez staranne wyodrebnienie
zakresu badan, celéw, pytan badawczych oraz szczegétowe udokumentowanie procedury
badawczej. Praca doktorska zawiera tabele, rysunki i modele konceptualne, ktére wspieraja
prezentacje wynikow i zwiekszaja przejrzystos¢ wywodu.

Strona jezykowa rozprawy réwniez zastuguje na pozytywna ocene. Zostala ona napisana
poprawnym jezykiem naukowym, wiasciwym dla dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci,




a prowadzony wywdd jest na ogét klarowny i komunikatywny. Widoczna jest dobra znajomoé¢
terminologii z zakresu zarzadzania publicznego, partycypacji spotecznej i wydajnosci
organizacyjnej. Na uwage zastuguje umiejetno$¢ taczenia rozwazan teoretycznych z praktycznymi
aspektami funkcjonowania organizacji publicznych.

Jednocze$nie w niektérych fragmentach dostrzegalna jest réwniez sklonnoé¢ do
wykorzystywania okreéleri o charakterze metaforycznym lub terminéw, ktére nie znajdujg sie w
nomenklaturze naukowej. Dotyczy to miedzy innymi takich sformutowan jak ,wprawia w ruch”,
»przy$wiecata mysl”, ,zarzadcza emanacja” czy ,cnota kolektywizmu”, ktére wzbogacajg narracje,
jednak z perspektywy rygoru naukowego mogtyby zosta¢ zastapione innymi pojeciami. Podobnie
uzycie terminu ,atencja” moze budzi¢ pewne watpliwosci terminologiczne, gdyz nie jest on
powszechnie ugruntowany w polskim jezyku naukowym. Mozna réwniez zauwazy¢ sporadyczne
wystepowanie wtrgcen, takich jak ,notabene” czy ,a priori”, ktére, cho¢ nie zaktécaja odbioru
tekstu, odbiegaja od dominujacej konwencji stylu naukowego. Powyzsze uwagi majg jednak
przede wszystkim charakter redakcyjny i stylistyczny oraz nie podwazaja dobrej jakosci
jezykowej pracy. Rozprawa zostata napisana w spos6b komunikatywny, poprawny pod wzgledem
jezykowym i terminologicznym oraz spetnia wymogi stawiane rozprawom doktorskim.

WNIOSKI KONCOWE I KONKLUZJA

Podsumowujac przeprowadzong oceng, stwierdzam, ze przedtozona rozprawa doktorska stanowi
warto$ciowe, oryginalne i dojrzate metodologicznie opracowanie naukowe, wpisujgce sie
w aktualne kierunki rozwoju nauk o zarzadzaniu i jako$ci, w obszarze zarzadzania publicznego.
Mgr Piotr Popeda podjat sie rozwigzania ambitnego i istotnego problemu badawczego
dotyczacego diagnozy koncepcji NPG w kontekécie wydajnosci organizacyjnej jednostek
samorzadu terytorialnego, taczac studia teoretyczne z wieloetapowymi badaniami empirycznymi.
Praca wnosi istotny wktad do zarzadzania publicznego poprzez pogtebienie rozumienia koncepcji
NPG, rozwinigcie wiedzy na temat roli interesariuszy w procesach wspotzarzadzania oraz
zaproponowanie autorskiego modelu GoVaN stuzacego konceptualizacji wydajnoci
organizacyjnej w kontekscie funkcjonowania jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce.

Pragne jednoczes$nie podkresli¢, ze wskazane w recenzji uwagi krytyczne maja charakter
drugorzedny wobec osiggnie¢ naukowych przedstawionych w dysertacji. Dotycza one przede
wszystkim mozliwosci dalszego doskonalenia warsztatu badawczego oraz rozwijania podjete;j
problematyki, a nie niedostatkéw koncepcyjnych, metodologicznych lub merytorycznych pracy.
Wskazane uwagi krytyczne nie zmniejszaja wartosci naukowej rozprawy, a przeciwnie, $wiadcza
0 potencjale dalszego rozwoju badan w obszarze zarzadzania publicznego. W mojej ocenie
rozprawa doktorska mgr Piotra spetnia wymagania okreslone w art. 187 ust. 1 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2024 r., poz. 1571 z poin. zm.),
zgodnie z ktérym rozprawa doktorska powinna prezentowac ogdlng wiedze teoretyczna autora
w dyscyplinie naukowej lub artystycznej oraz umiejetnos$¢ samodzielnego prowadzenia pracy
naukowej, a takie przedstawia¢ oryginalne rozwigzanie problemu naukowego. Przedtozona
dysertacja spetnia wskazane przestanki, w zwiazku z czym wnioskuje o dopuszczenie Pana mgr
Piotra Popede do dalszych etapéw postgpowania w sprawie nadania stopnia doktora
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w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci. Ponadto, wnioskuje o wyréznienie dysertacji mgr
Piotra Popedy ze wzgledu na:

— podjecie rozwigzania oryginalnego i ambitnego problemu badawczego;

~ Zastosowanie podejscia badawczego pozwalajacego zdiagnozowaé trudne do uchwycenia
uwarunkowania i motywy wplywajace na wydajnoséé jednostek samorzadu
terytorialnego;

~ przeprowadzenie kompleksowych analiz, obejmujacych aspekty zarzadzania publicznego,
partycypacji spotecznej, teorie interesariuszy oraz wydajnogé organizacyjng;

— oOpracowanie autorskiego modelu GoVaN, stanowigcego oryginalng propozycje
konceptualizacji wydajnosci organizacyjnej jednostek samorzadu terytorialnego;

— wypetnienie istotnej luki badawczej dotyczacej wptywu koncepcji NPG na wydajno$é
funkcjonowania jednostek samorzadu terytorialnego w Polsce;

— wysoki poziom samodzielnoséci badawczej, widoczny zaréwno w konstrukcji modelu
badawczego, jak i interpretacji wynikéw.
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